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HUMANISMO Y TRANSFORMACION TECNOLOGICA,
COMPROMISOS CON LA EXCELENCIA EDUCATIVA
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INTRODUCCION

La Universidad Santo Tomas es una obra apostolica de la Provincia de San Luis Bertran de Colombia,
comprometida con la excelencia, como ha sido ratificado en el Plan Integral Multicampus 2027, con la
obtencion de la Acreditacion Institucional de Alta Calidad Multicampus, otorgada por el Ministerio de
Educacion Nacional por un periodo de seis anos.

El presente informe de gestion hace parte del mencionado logro institucional que cobra relevancia por
la participacion de la comunidad de estudiantes, docentes, directivos, egresados y de servicios, que
bajo una planeacion estratégicay la voluntad de los cuerpos colegiados de la USTA, progresamos en el
diseno y puesta en marcha de varias estrategias que, de manera procesual, permiten la continuidad en
la consolidacion de los procesos académicos y administrativos que integran a la comunidad tomasina
en la construccion y el avance de la Universidad en el marco de las dinamicas de la educacion superior
nacional e internacional.
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VER EL PASADO CON GRATITUD

Gratitud y reconocimiento a quienes han cimentado las bases para la restauracion del primer claustro
universitario de Colombia en cada uno de los aspectos que constituyen la Mision y la Vision institu-
cional y que, fieles a la tradicion y a la inspiracion del pensamiento humanista y cristiano de Tomas de
Aquino, la han hecho posible hasta nuestros tiempos actuales.

VIVIR EL PRESENTE CON PASION

Compromiso y responsabilidad con la vigencia de la Universidad que continiia efectivamente en la
actualidad, como lo evidencia la visita a cada una de las sedes y seccionales por parte de los pares
académicos delegados por el Consejo Nacional de Acreditacion (CNA), con el objetivo de obtener la
Acreditacion Institucional de Alta Calidad Multicampus, reconocida por el Ministerio de Educacion
Nacional para el periodo 2016-2022.

En el Capitulo Provincial celebrado en Gali en 2014, los frailes capitulares se refirieron a dicha acreditacion:
“Exhortar a las directivas de la Universidad a que continiien el proceso de acreditacion multicampus de
alta calidad, que haga de la Universidad Santo Tomas - Colombia una institucion de excelencia acadé-
mica, formadora de personas integras comprometidas con el desarrollo del pais, y reconocida nacional
e internacionalmente”. (Cfr. ACP Cali 2014, 119).

Un sentido eclesial, inspirado en nuestro fundador, santo Domingo de Guzman, cuyo actual sucesor,
fray Bruno Cadoré, Maestro de la Orden de Predicadores, en la carta de su visita oficial a la Universidad
en 2016, nos recuerda que: “...en nuestra Universidad queremos que la Orden (hermanas, hermanos
y laicos) se comprometan principalmente en la ensenanza de las humanidades, la teologia y la investi-
gacion en dialogo con la pastoral”.

Una identidad dominicana inspirada en la pedagogia de la respuesta de fray José de Jesus Sedano,
maestro, tedlogo, de feliz memoria, que nos motivod a construir un futuro esperanzador para nuestro
Plan Integral Multicampus (PIM) 2027, que a través del dialogo y la reflexion por medio de talleres,
partio de cada una de las personas y de la comunidad universitaria que se involucro, se responsabilizo,
se comprometio y decidio en respuesta a las condiciones y signos de los tiempos.

El PIM es un plan estratégico que requiere un movimiento cualitativo y cuantitativo, en el que se in-
tegran y complementan las 15 lineas de mejoramiento institucional, como resultado del proceso de
autoevaluacion y autorregulacion, las fortalezas y aspectos de mejora sugeridos en el informe de los



pares académicos, fruto de la visita en 2015, las tendencias y estandares en educacion superior tanto
en el contexto nacional como internacional, la normatividad vigente en materia de educacion superior
en el pais y el compromiso de garantizar la calidad en los procesos de ensenanza y aprendizaje para
todos los estudiantes de la Universidad.

Para ello, hemos construido seis lineas de accion del PIM, que solidamente entrelazadas y descritas
en el presente informe de gestion, posibilitan dar continuidad a las bases establecidas en los anterio-
res planes de desarrollo y los nuevos desafios constituidos bajo un modelo de gobierno académico y
administrativo Multicampus, el seguimiento, el grado de avances cualitativos y cuantitativos, la evalua-
cion y los ajustes a que haya lugar, con base en las dinamicas y las condiciones que, sobre educacion
superior permiten estar a la altura de las circunstancias pedagogicas, didacticas y de gestion de una
Institucion de Educacion Superior comprometida con la excelencia.

Durante el ano 2016 asumimos el compromiso de pensar, repensar y establecer un horizonte de posi-
bilidades para toda la comunidad tomasina. Muchas decisiones fueron dificiles, otras arriesgadas, pero
siempre fundamentados en la Vision que nos hemos planteado en el horizonte de la viabilidad futura,
que nos recuerda Séneca: “Ignoranti, quem portum petat, nullus suus ventus est: “Ningln viento sera
favorable para quien no tiene claro su puerto de destino” (Cf. Cartas a Lucilio, LXX]), y a pesar de las
dificultades, o quiza, gracias a ellas, avanzamos a dicho puerto de destino en 2027.

Nuestros campus se han venido consolidando a través de los planes maestros que cuentan con el apo-
yo académico y financiero de organismos multilaterales como la Corporacion Financiera Internacional
(IFC), adscrita al Banco Mundial, y los recursos piblicos otorgados por la Financiera de Desarrollo
Territorial (FINDETER). Todo ello garantiza la confianza, transparencia, responsabilidad y compromiso
con la vocacion social que durante 439 anos, desde su fundacion, caracteriza la presencia de la USTA
en los distintos lugares de la geografia colombiana a través de procesos de ensenanza y aprendizaje
bajo la modalidad presencial, a distancia y virtual.

La USTA como Institucion de Educacion Superior de Alta Calidad Multicampus esta llamada a la ges-
tion del cambio, que produzca el mejoramiento de los procesos administrativos y académicos bajo la
propuesta actual de automatizacion e intercambio de datos en ambientes denominados por la industria
4.0, conocida como Cuarta Revolucion Industrial, para que faciliten el salto tecnologico en el acceso
a la informacion y al uso de las tecnologias de la informacion y la comunicacion a través de nuestro
proyecto denominado SINERGIA.

Somos una universidad en medio de la diversidad de las regiones, con procesos emprendedores que
avanzan en la unificacion, articulacion y armonizacion de la vida académica y administrativa, que faci-
litara a nuestros docentes, estudiantes, personal de apoyo académico y administrativo, sector externo
y publico en general, conocer la informacion de primera mano e inmediata, para la toma de decisiones
con la ayuda del Sistema Integrado de Informacion Multicampus.
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Nuestra Vision 2027 se ha ido consolidando gradualmente, como lo demuestran las condiciones de nues-
tras funciones sustantivas y adjetivas que evidencian los logros, metas y entregables que, tal como lo re-
gistramos en el PIM, en esta primera etapa (2019), hemos alcanzado un avance de los objetivos propues-
tos en los ambitos nacional e internacional, que nos han permitido acompanar mediante los principios de
solidaridad y subsidiariedad la creacion de la Universidad de Santo Domingo en Africa del Oeste (USDAOQ),
ubicada en Burkina Faso. De igual manera, el logro de la Acreditacion Institucional Internacional otorgada
por el Instituto Internacional para el Aseguramiento de la Calidad (IAC), adscrito al Centro Interamericano
de Desarrollo (CINDA), es un reconocimiento a las fortalezas y aspectos de mejora, como lo expresaron
los pares en el informe de analisis global de la Universidad, “La institucion tiene la capacidad de autorre-
gulacion, es decir, es capaz de identificar de manera participativa sus fortalezas y debilidades, priorizarlas
y elaborar un plan de mejora realista y verificable™.

Las democracias deben funcionar por sus instituciones, no por sus directivos, gobernar es un fraterno
gjercicio de liderazgo, pero también es una carga pesada que implica sacrificios personales, comunitarios
y familiares. Hace cuatro anos cuando asumi con entusiasmo vy fervor esta gran responsabilidad, me pro-
puse siete desafios: 1) Obtener la Acreditacion Institucional de Alta Calidad Multicampus, 2) Cualificar a
nuestra comunidad académica y administrativa, 3) Establecer vinculos para la empleabilidad y formacion
de nuestros egresados, 4) Fortalecer los procesos de investigacion e innovacion, 5) Avanzar en los pro-
cesos de internacionalizacion, 6) Modernizar y fortalecer la arquitectura institucional y, 7) Armonizar los
documentos institucionales con las politicas piublicas. Estos desafios permitieron generar unas lineas de
trabajo que, inspiradas en la formacion humana y cristiana de Tomas de Aquino, son un referente para
todos quienes han conformado, son parte hoy, y constituiran manana la familia tomasina.

Hemos salvaguardado la Mision y la identidad institucional con los que continuamos construyendo nuevos
planes y programas académicos en pregrado, posgrado y extension que, en las condiciones actuales son
mas complejos de acuerdo con las politicas publicas, las exigencias, los tiempos y las oportunidades que
debemos buscar, plantear, evaluar y decidir.

Sin lugar a dudas ha sido una experiencia de aprendizaje, descubrimiento y creacion de una nueva forma
de presentar informes, con el respaldo y la puesta en marcha de las lineas de accion que de manera parti-
cipativa y con la ayuda de las denominadas mesas nacionales, permiten la consolidacion de la informacion
a través de la Direccion Nacional de Planeacion, Desarrollo e Informacion Institucional.

Los logros y el cumplimiento de los objetivos del PIM durante los dos anos de puesta en marcha (2017,
2018 y lo corrido del 2019), han sido la hoja de ruta sobre la cual se avanza en la consecucion de las metas
establecidas.

UN FUTURO CON ESPERANZA

Un futuro con esperanza, como bien lo manifiesta el Maestro de la Orden, en la carta de confirmacion de
las Actas del Capitulo Provincial 2018, celebrado en Chiquinquira: la Universidad es uno de los grandes
campos de mision de la Provincia de San Luis Bertran de Colombia en donde se forma un gran niimero
de jovenes, de alli la importante labor realizada por medio de la articulacion de las funciones sustantivas:



docencia, investigacion e innovacion, y responsabilidad social universitaria para la formacion de los menos
favorecidos, accion que se materializa a través de la Direccion de Responsabilidad Social Universitaria en
los lugares de mision y obras apostolicas de mayor vulnerabilidad por medio de la cooperacion con otras
instituciones dominicanas.

Ha habido algunos cambios relevantes que, planeados y ejecutados, nos permiten vivir un régimen de tran-
sicion que hace viable y sostenible a la USTA no solo en su crecimiento, sino también en las nuevas formas
de hacer educacion superior hoy.

Cada una de las transformaciones que han ido sucediendo se suman a los indicadores, logros y entregables
en las areas académicas y administrativas, el numero de programas ofertados, la cualificacion de nuestros
docentes, de los cuales hoy 174 cuentan con titulo de doctorado, los 75 grupos de investigacion reconoci-
dos y categorizados en el Sistema Nacional de Ciencia, Tecnologia e Innovacion (SNCTel), y los 203 inves-
tigadores reconocidos por Colciencias, el aumento significativo de la produccion académica con calidad e
impacto, la presencia en los diferentes ranquines nacionales e internacionales, la movilidad académica de
estudiantes extranjeros, la creacion del Instituto de la Paz y el Desarrollo (IPAZDE) y el Centro de Estudios
en Pedagogia fray José de Jesiis Sedano. Como lo hemos establecido en nuestra Vision 2027, todos estos
elementos deben promover la transformacion social responsable, en un ambiente sustentable a proposito
de los Objetivos del Desarrollo Sostenible 2030, en coherencia con los principios y valores como la justicia,
la paz y el bien comin.

Finalmente, este informe evidencia el esfuerzo, la dedicacion y el compromiso de toda una comunidad, en
cada linea de accion, todos trabajando por una misma causa: la USTA. Esta es la oportunidad para expresar
gratitud al Consejo de Fundadores, al Consejo Superior, al Consejo Académico General, y al Administrativo
y Financiero General; en los que tienen representacion democratica todas las instancias de la universidad,
por ser visionarios y por creer en las transformaciones que vive la Institucion para estar acorde con las
necesidades y las condiciones que el mundo educativo nos ofrece y exige al mismo tiempo, sin perder la
identidad y la mision para la cual hemos sido llamados y enviados. A cada uno de nuestros mas de 30000
estudiantes, 2500 docentes, 1600 administrativos, 145000 egresados, y a quienes nos han acompanado y
asesorado para hacer posible una USTA mas incluyente y decidida, que se impulsa y compromete a conti-
nuar prestando a la sociedad colombiana e internacional, un servicio de Alta Calidad Multicampus.

Bogota, D. C., mayo de 2019

fr. Juan Ubaldo LOPEZ SALAMANCA, OP
Rector General
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La Mision de la Universidad Santo Tomas,
inspirada en el pensamiento humanistay cristiano
de Santo Tomas de Aquino, consiste en promover

y
la formacion integral de las personas en el campo
de la educacion superior, mediante acciones y
procesos de ensenanza, aprendizaje, investigacion

y proyeccion social, para que respondan de manera
ética, creativa y critica a las exigencias de la
vida humana y estén en condiciones de aportar
soluciones a las problematicas y necesidades de
la sociedad.

En 2027 la Universidad Santo Tomas de

Colombia es referente internacional de y
excelente calidad educativa multicampus, por la
articulacion eficaz y sistemica de sus funciones
sustantivas, y es dinamizadora de la promocion

humana y la transformacion social responsable,
en un ambiente sustentable, de justicia y paz, en
procura del bien comun.
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LINEA DEACCION No. 1
GOBIERNO GONSOLIDADO Y

FORTALECGIDO

OBJETIVO:

Direccionar a la USTA en la formulacion y aplicacion de las politicas
institucionales y la toma de decisiones de forma sostenible, en el marco del
sistema de Gobierno Multicampus.

Informe de Gestion Rectoria General 2015 - 2019
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El “Gobierno consolidado y fortalecido” constituye una linea de accion fundamental para la Universidad
Santo Tomas, que en desarrollo del Plan Integral Multicampus, (PIM) 2016-2027 (Universidad Santo To-
mas, 2016), tiene una incidencia relevante para el perfeccionamiento del modelo multicampus que carac-
teriza a la USTA. En esa medida, la linea tiene como proposito direccionar a la USTA en la formulacion y
aplicacion de las politicas institucionales y la toma de decisiones de forma sostenible en el marco de lo
establecido en el Proyecto Educativo Institucional, el Estatuto Organico y el sistema multicampus. En este
contexto se realizo un analisis de las practicas de gobierno de la Universidad, y se identifico la actualizacion
del Estatuto Organico (Universidad Santo Tomas, 2018) como estrategia para consolidar y fortalecer el
gobierno de la USTA, a corto, mediano y largo plazo.

Lo anterior, en razon a que el gobierno de una universidad comprende dos aspectos fundamentales: una
parte estatica y una dinamica. La primera se refiere a la estructura de direccion de la Universidad, e incluye
a los actores que intervienen en la toma de decisiones, grado de autonomia, nivel de relacionamiento entre
las distintas autoridades con competencia para tomar decisiones, presencia de personas provenientes del
sector externo y tipo de participacion. La segunda se refiere primordialmente a la forma como se plasma la
practica de gestion del nivel directivo en la cotidianidad de la vida universitaria, y por lo tanto guarda rela-
cion con estilos de liderazgo, capacidad de convocatoria, relacionamiento y comunicacion con los equipos
asesores, formas de resolver los conflictos, flexibilidad al cambio, entre otros aspectos, que en sintesis dan
cuenta de la cultura institucional que predomina en las practicas gubernamentales (Kehm, 2012).

Asi mismo, se tuvo en cuenta el informe de los pares académicos que visitaron a la Universidad en de-
sarrollo del proceso de acreditacion multicampus, quienes en su informe mencionaron la necesidad de
ajustar el modelo multicampus desde varias aristas; una de ellas, la gobernabilidad, donde los pares del
CNA recomendaron:

Un solo gobierno y autoridad que partan del centro a la periferia, con
una cabeza maxima en el Rector General y en los consejos universi-
farios; con una direccion y gestion en cascada de tal manera que la

filosofia, los valores y principios, las politicas y directrices emanen de

las maximas autoridades (en la Super-estructura) y que la aplicacion

y ejecucion de las mismas ocurra de manera descentralizada en las

regiones y sedes, y en las unidades académicas y administrativas
(en la estructura).

1.1.ACTUALIZAR EL ESTATUTO ORGANICO DE LA USTA, CONFORME A LA REALIDAD MULTICAMPUS Y
LAS CARACTERISTICAS INSTITUCIONALES PROYECTADAS

Aprobacion del Estatuto Organico ESTADO: 100%

¢ Radicacion del Estatuto Organico en el
© METAS i Ministerio de Educacion Nacional (MEN)

ESTADO: 100%

Propuesta de reestructuracion para la Di-

vision de Educacion Abierta y a Distancia AVANGE: 60%




Porcentaje de avance en la implementacion del Estatuto
INDIGADUR : Organico en sedes, seccionales y DUAD

Estatuto Organico actualizado y aprobado por las
ENTREGABLE : instancias respectivas

En el marco de esta linea de accion se diversificaron las estrategias relacionadas con lo que se denomina
la parte estatica del Gobierno, lo que conllevd a una actualizacion del Estatuto Organico, para lo cual se
avanzo en las siguientes fases:

a) Diagnostico

b) Construccion de escenarios de gobierno multicampus

¢) Construccion y socializacion de la metodologia

d) Elaboracion del documento

e) Aprobacion de la actualizacion por parte del Consejo de Fundadores, previo analisis y aval
del Consejo Superior

f) Ratificacion del documento por parte del Ministerio de Educacion Nacional

g) Promulgacion

Para ello también se tuvieron en cuenta los lineamientos que el Ministerio de Educacion Nacional (MEN),
por Medio del Consejo Nacional de Educacion Superior (CESU), promulgd a través del Acuerdo 01 de
2018, en el que en el Capitulo No. 2, Articulo No. 4, Paragrafo b. INSTITUCION MULTICAMPUS, describe al
mencionar, entre otros, que este tipo de instituciones debe funcionar como un todo integrado, un sistema
de gobierno centralizado 0 un 6rgano maximo de gobierno, asi como un mismo conjunto de normas para
la gestion académico administrativa (CESU, 2018).

Como consecuencia de lo anterior y en aras de continuar con la implementacion de acciones alrededor de
las buenas practicas de gobierno y en el marco de la linea 1 del Plan Integral Multicampus (PIM) 2016-
2027, se estan identificando desarrollos normativos a nivel institucional, de herramientas y mecanismos
para el cumplimiento de la mision institucional y del gobierno en la institucion, como lo es la construccion
e implementacion del Codigo de Buen Gobierno para la USTA.

Bajo este marco normativo institucional, el Consejo Superior en sesion del 31 de marzo de 2016, le en-
comendo al equipo de secretarios generales a nivel multicampus, coordinar la consulta y sistematizacion
de las propuestas de cambio del Estatuto Organico vigente en ese momento, el cual habia sido aprobado
en el 2002 y con una actualizacion puntual en el 2010. La gestion y resultados que se obtuvieron en ese
proceso, fueron los siguientes:

Informe de Gestion Rectorfa General 2015 - 2019
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ACTIVIDADES EJECUTADAS EN EL 2016:
* Consulta a los grupos focales de las sedes y seccionales, donde se sistematizo dicho trabajo.
ACTIVIDADES EJECUTADAS EN EL 2017:

* Contratacion de dos asesores con conocimientos en educacion superior y gobernanza; el Abogado Jorge Luis
Gomez Suarez, Exsecretario General de la Seccional Bucaramanga; y la firma Angulo & Velandia SAS.

« Sesiones de trabajo con los secretarios generales de las sedes y seccionales para disenar la propuesta de trabajo
con el fin de cumplir |a tarea encomendada respecto del proyecto de actualizacion del Estatuto Organico.

* Consulta de documentos de gobierno de universidades nacionales y del exterior.

* Estudio de las diferentes propuestas generadas por grupos focales de cada sede y seccional que fueron objeto de
consulta respecto de los temas que ameritaban modificacion o inclusion en el Estatuto Organico.

* Entrevista a expertos en el tema.

« Sistematizacion de las propuestas y presentacion al Consejo Superior.

* Analisis de tipos de universidades multicampus, y elaboracion de matriz con la inclusion de tres opciones de or
ganizacion multicampus.

« Socializacion del documento al Consejo Superiory a los frailes de la Orden de Predicadores que cumplen su Mision
en la Universidad.

* Consolidacion de las propuestas y elaboracion del documento propuesto para ser socializado por primera vez.

* Sesion de trabajo con directivos de diferentes sedes y seccionales.

« Socializacion de la propuesta con el Consejo Superior, acorde con las observaciones y sugerencias que se presentaron
en la sesion de trabajo con el equipo directivo de la USTA en octubre de 2017.

* Presentacion del documento final al Consejo de Fundadores, con los ajustes a la propuesta que realizd el Consejo
Superior.

ACTIVIDADES EJECUTADAS EN EL 2018:

* Revision por el Consejo Superior y aval para remision al Consejo de Fundadores.

* Presentacion y aprobacion de la propuesta de actualizacion del Estatuto Organico, por parte del Consejo
de Fundadores, que contd con la presencia de los rectores seccionales y el Vicerrector Administrativo Financiero
General, asi como el Secretario General y los asesores vinculados al proyecto, segin consta en el acta 261 de
dicho cuerpo colegiado.

» Radicacion de la solicitud de ratificacion de la reforma estatutaria ante el Ministerio de Educacion Nacional (MEN).

* Respuesta a las observaciones que realizo el MEN al Estatuto, previa revision de los ajustes por parte del Consejo
Superior y posteriormente por el Consejo de Fundadores.

* Ratificacion de la reforma estatutaria por el MEN, mediante Resolucion No. 11226 del 13 de julio.

 Promulgacion del Estatuto Organico por el Consejo de Fundadores, mediante Decreto No. 98 del 8 de agosto.

* Socializacion del nuevo Estatuto en las sedes y seccionales de la USTA.



En el marco de las politicas publicas y la actualizacion del Estatuto Organico promulgado en agosto de 2018, surge
la necesidad de expedir el Codigo de Buen Gobierno, para lo cual se tiene previsto seguir el procedimiento de la
Guia para la creacion e implementacion de codigos de buen gobierno en las Instituciones de Educacion Superior
publicada por el Ministerio de Educacion Nacional (Ministerio de Educacion Nacional, 2013) en la cual se resalta
la relevancia del gobierno corporativo para la gestion estratégica de las universidades, la gestion de riesgos y el
ambiente de control, puesto que se hace necesario establecer en las Instituciones de Educacion Superior — IES las
buenas practicas de gobierno, con el proposito de cumplir con unas exigencias de transparencia, integridad, ética
y eficiencia, asi:

1. Sensibilizacion

2. Autodiagnostico

3. Plan de accion

4. Seguimiento al plan de accion

5. Formalizacion y adopcion del Codigo de Buen Gobierno
6. Socializacion y divulgacion

7. Revision y mejoramiento continuo

8. Seguimiento a través de indicadores de gestion

1.1.1. REESTRUCTURACION PARA LA VICERRECTORIA GENERAL DE UNIVERSIDAD ABIERTA Y A DISTANCIA

1.1.1.1. PROPUESTA DESARROLLADA POR LA DECANATURA DE DIVISION DE UNIVERSIDAD ABIERTA
Y A DISTANGIA (DUAD)

Desde la actual Decanatura de Division de Universidad Abierta y a Distancia (DUAD), antigua Vicerrectoria de Uni-
versidad Abierta y a Distancia (VUAD), se lidero el proceso para el analisis del estado de la DUAD, identificando su
futuro ideal, en el marco de la articulacion de esta a la Sede Principal. Para ello, comenzo a trabajar en el segundo
semestre de 2018, con la metodologia del marco logico, se llevaron a cabo un total de 40 reuniones de trabajo de
un comité nombrado para ello, integrado por administrativos, directores, decanos y coordinadores de la Division,
con la participacion de la firma Angulo & Velandia y la Direccion Nacional de Planeacion, Desarrollo e Informacion
Institucional.

Se contd con un documento base y un plan estratégico en funcion de la mision, las lineas del Plan Integral Mul-
ticampus (PIM) 2016-2027, los procesos académicos y administrativos, y la infraestructura fisica y tecnologica.

Se trabajaron las tendencias actuales, en prospectiva de la ID+i, y se establecieron cuatro ventanas de pensamiento

sobre las cuales se busco responder a la forma como se desarrollan los principios tomistas de cara a las tendencias
actuales de la educacion a distancia:
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llustracion 1: Ventanas de pensamiento

VENTANAS PARA PENSAR Modemidad liquida.

Pensamiento sistérmico complejo (Morin,
Maturana, Mandelbrot, Png;og'»e entendido
como el problerma de construccion de futuro y
la bdsqueda de soluciones a problemas
contermpordnecs.

La comprension de las nuevas formas de relacién
delsd)erqxeemer?enenlodndncodehoug
que fransforman tecrias del aprendizaje
(Conectivismo)

La construccion del conocimiento basado en Ia
combinacion de andlisis cualitativo y cuantitativo
que se comprende desde lo fransdiscipinar y
multicsciplinar,

Fuente: Decanatura de Division de Universidad Abierta y a Distancia

De acuerdo con el planteamiento de las ventanas de pensamiento, se complementd con un profundo analisis del
estado de los CAU, y la realidad de las funciones sustantivas, en coherencia con la relacion ensenanza -aprendizaje,
la equidad y homogeneidad de la calidad educativa, asi como las funciones adjetivas y su aplicacion en las regiones,
todo de acuerdo con el marco institucional, respondiendo al Plan General de Desarrollo (PGD) 2016-2019 (Univer-
sidad Santo Tomas, 2016):

Linea de Accion 1: Gobierno consolidado y fortalecido

e QObjetivo: Direccionar a la USTA en la formulacion y aplicacion de las politicas institucionales y la toma
de decisiones de forma sostenible, en el marco del sistema de Gobierno Multicampus.

e Subobjetivo: 1.1 Actualizar el Estatuto Organico de la USTA, conforme a la realidad multicampus y las
caracteristicas institucionales proyectadas.

e Accion: 1.1.2 Analizar la situacion de la Vicerrectoria General de Universidad Abierta y a Distancia y su
integracion a la presencial.

e Meta: Propuesta de reestructuracion para la Vicerrectoria General de Universidad Abierta y a Distancia.

Linea de Accion 2: Compromiso con el proyecto educativo

e Objetivo: Consolidar una comunidad educativa comprometida con el proyecto de vida que propone la
Universidad.

e Subobjetivo: 2.1 Fortalecer las estrategias pedagogicas, didacticas y evaluativas, que sean coherentes
con las modalidades presencial, a distancia y virtual.

Linea de Accion 4: Enriquecimiento regional de los programas con estandares comunes

e Objetivo: Consolidar la oferta academica de alta calidad de la USTA, a partir de la unificacion de los
curriculos, potenciando fortalezas y aprovechando recursos, experiencias y oportunidades regionales.

e Subobjetivo: 4.4 Consolidar la oferta académica de programas en modalidad virtual, soportada en un
campus tecnologico.

» Accion: 4.4.1 Consolidar la oferta de programas de pregrado, posgrado y educacion continua en
modalidad virtual.

e Meta: Incremento en la oferta de programas virtuales.



¢ Propuestas:
» Definir y desarrollar el ecosistema digital educativo de la DUAD.
» Definir los elementos principales o fundamentales del ecosistema digital de la DUAD.
» Implementar un modelo virtual de espacios académicos que responda a las necesidades de areas
curriculares especificas en los Centros de Atencion Universitaria (CAU).
» Actualizar programas académicos a través de la incorporacion de herramientas innovadoras en TIC.

En este trabajo se realizd levantamiento de la informacion con los Centros de Atencion Universitaria (CAU) y con
los lideres de procesos y unidades de la DUAD, como insumos para el diagnostico y el analisis de los stakeholders.
Esto abrio la puerta al debate, la triangulacion de la informacion, para finalmente lograr un consenso colectivo.

La metodologia consistio en el analisis de la informacion y estructuracion del arbol de problemas, identificando
un problema nuclear, definido como: “el actual modelo de Educacion Abierta y a Distancia no promueve una ofer-
ta académica pertinente y de calidad en el marco de las politicas y lineamientos institucionales y los estandares
nacionales e internacionales de educacion superior”, asi como cuatro problemas transversales (ver llustracion 2).

llustracion 2: Problemas evidenciados

Problema central

El actual modelo de la Decanatura de Educacion Abierta y a Distancia no
promueve una oferta académica pertinenente y de alta calidad en el
marco de las politicas y lineamientos institucionales y los estandares

nacionales e internacionales de educacion superior

E Problemas Transversales : :

I

Desarticulacion entre
procesos administra-
tivos y académicos
Recursos

Falta de integracion de
las Funciones Gestion infomacion y

Universitarias comunicacion
principalmente en CAU

Fuente: Decanatura de Division de Universidad Abierta y a Distancia

El problema nuclear se sustenta en las dificultades con la articulacion de funciones sustantivas, procesos adminis-
trativos y de gestion e informacion, por ello, que a partir de la definicion de los problemas se proponen los objetivos
del Marco Logico, que pretenden fortalecer la DUAD en su articulacion con los objetivos de la USTA, con la actuali-
zacion del modelo de educacion abierta y a distancia, asi como la ampliacion de la oferta académica, dinamica y ac-
tualizada, de acuerdo con las necesidades y tendencias del entorno, dando respuesta a la articulacion de la division.
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llustracion 3: Objetivos centrales y transversales

Diseiar las estrategias pertinentes para la Articular las politicas y estrategias institucionales
integracion de las funciones universitarias, entre la DUAD y la modalidad presencial en el marco

principalmente en los CAU. del Estatuto Orgénico.

Objetivo Central
Articular y actualizar el modelo de Educacién Abierta ?' a Distancia para promover

una oferta académica pertinente y de calidad, en el marco de Ias politicas y
lineamientos institucionales, y los estandares nacionales € internacionales de
educacién superior.

Disefiar procesos administrativos y académicos
articulados, con los recursos pertinentes para su

Optimo funcionamiento.

Implementar un sistema de gestion e informacion que
propenda por la efectividad institucional.

Fuente: Decanatura de Divisién de Universidad Abiertay a Distancia

Para el cumplimiento de estos objetivos, desde la DUAD se realizo una propuesta que se presento a los consejos
académicos y comités de la DUAD, y ante el Consejo Superior de la USTA, donde fue retroalimentada de manera
positiva. Esta consiste en cuatro estrategias, a saber:

1. Campus Virtual

2. Campus Nodos Regionales USTA — DUAD

3. Oferta diferenciada y ampliada de programas
4. Modelo de capacitacion y formacion docente

Estrategia 1: Campus Virtual, es un escenario mediado por las TIC, para que cualquier persona de la comunidad
educativa, sin importar su ubicacion, restriccion de tiempo o sus dinamicas de trabajo, acceda sincronico o asincro-
nico a los procesos, actividades y servicios de las funciones sustantivas, adjetivas y de apoyo de la Universidad. La
estructura del campus se deriva del mapa de procesos, donde se identifican los procesos estratégicos, misionales
y de apoyo.



llustracion 4: Campus Virtual

ECOSISTEMA
DIGITAL

CAMPUS VIRTUAL i s

@ Empleo
o Convenios

Tiend: al tomasina
SERVICIOS ot

SERVICIOS

ACADEMICOS || ADMINISTRATIVOS |  DEAPOYO

Z il 3 11

Fuente: Decanatura de Division de Universidad Abierta y a Distancia

Estrategia 2: Campus Nodos Regionales USTA-DUAD, se conciben como una estrategia que genera siete espacios
estructurados donde se adscriben y agrupan los CAU, segiin su vocacion, costumbres, economia y facilidad de ac-
ceso, para formacion, practica, gestion, proyeccion social y desarrollo comunitario, investigacion y emprendimiento,
soportado tecnologicamente por el Campus Virtual, que articula las funciones universitarias sustantivas, adjetivas y
de apoyo, en las 23 regiones donde la USTA hace presencia. Se desarrollara segiin las potencialidades regionales,
humanas, cientificas, economicas, empresariales y de innovacion, y se proyectan como la consolidacion de Centros
de Proyeccion Social, sedes de parques cientificos y tecnologicos, lugares de apropiacion social del conocimiento y
la tecnologia, y centros de desarrollo comunitario.

El Campus Virtual y los Campus Nodos Regionales USTA — DUAD, se sustentan en una red de conocimiento colec-
tivo que permita a la Universidad orientar sus procesos formativos en consonancia y conexion con las dinamicas
del saber global, lo cual potencia su caracter de Universidad multicampus y la enlaza con la comunidad académica
y cientifica mundial.

Informe de Gestion Rectorfa General 2015 - 2019




g ' PLAN INTEGRAL MULTICAMPUS

PIM 2016 - 2027
a - Comprometidos con [a excelencia

llustracion 5: Propuesta de Nodos Regionales

Monteria ¢ -
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Oriente

Villavicencio

Campus Nodo
Centro

Tunja

Fuente: Decanatura de Division de Universidad Abierta y a Distancia

Estrategia 3: es un portafolio diferenciado y ampliado de programas, con una oferta académica de calidad y perti-
nente que responda de manera diferenciada a las demandas, condiciones, necesidades sociales y oportunidades del
entorno; es uno de los propositos fijados en esta propuesta con prevalencia en la virtualizacion de los programas
académicos. Esta propuesta esta cimentada en ID+i, que pretende ser mas flexible, integrando no solo programas
profesionales, sino también educacion continua y certificaciones en diferentes areas del saber, de acuerdo a las
tendencias de competencias y carreras del futuro, asi como en habilidades tipo STEM (science, technology, engi-
neering & maths).

Estrategia 4: es el modelo de cualificacion docente, que consiste en un equipo especializado en educacion a distan-
cia y virtualidad, para ser mediadores del conocimiento a través de la digitalizacion y de las plataformas virtuales
pertinentes. El docente de educacion a Distancia debe tener la capacidad para comunicarse medios escritos, con
conocimiento en el manejo del lenguaje web; debe estar abierto a la comunicacion por medios distintos a los verba-
les, haciendo uso de su propia habilidad para comunicar emociones, motivar llamar la atencion.



llustracion 6: Capacitacion y Formacion Docente Educacion Abierta y a Distancia

Propyesta de
Formacion Docente

| Diagnéstico Docente
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[ ¥
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Modelo de Eaucacior ‘ Formacion Docente en , T
‘ ’ TA Modelo EAD - USTA

Induccion a Nuevos
»| Docentes en Modelo
EAD - USTA

Fuente: Decanatura de Division de Universidad Abierta y a Distancia

La anterior propuesta pretende fortalecer la universidad abierta y a distancia como el futuro de la educacion a nivel
global, manteniendo la integralidad de la DUAD en sus dos facultades, bajo los parametros de la modalidad a dis-
tancia y no de las disciplinas que la componen, entendiendo que las mediaciones digitales son eje fundamental del
desarrollo pedagogico y didactico. Es asi como lo anterior se sustenta con la creacion del Centro de Mediaciones
Pedagogicas DUAD, que como unidad transversal a los procesos formativos de la USTA, es necesaria para integrar
y desarrollar el soporte tecnopedagogico y hacer posible de manera eficaz el proceso formativo propio de su natu-
raleza como institucion.

1.1.1.2.PROPUESTA DESARROLLADA POR LA VICERRECTORIA ACADEMICA GENERAL

Posterior a este trabajo, la Vicerrectoria Académica General, alineada con la formulacion del Campus Virtual para
la USTA, toma algunos avances de la propuesta de reestructuracion y articulacion formulada por la DUAD, y con el
apoyo de la Unidad de Desarrollo Curricular y Formacion Docente, la Direccion Nacional de Planeacion, Desarrollo
e Informacion Institucional, junto con la Oficina de Educacion Virtual de Presencial, construyeron otra propuesta de
articulacion que a continuacion se presenta:
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llustracion 7: Proceso para la formulacion de las primeras propuestas
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Fuente: Unidad de Desarrollo Curricular y Formacion Docente

El problema se aborda desde la complejidad académica y las dinamicas de las mismas funciones sustantivas,
y por medio de duplas de trabajo entre la Sede Principal y la DUAD, se empiezan a responder las preguntas:
de ¢qué se articula? y ¢como se articula?



llustracion 8: Articulacion DUAD - Principal
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Fuente: Unidad de Desarrollo Curricular y Formacion Docente
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Como resultado, la Vicerrectoria Académica General, desde la Unidad de Desarrollo Curricular y Formacion Do-
cente, presento ante el Consejo Superior del 28 de febrero de 2019 la propuesta. Se abrieron varias discusiones,
las cuales se sustentaron en el analisis de las fortalezas actuales, las oportunidades de mejora y los riesgos a los
que se enfrenta la Institucion con el cambio. La propuesta, acorde a las definiciones de areas del conocimiento
y niicleos basicos del conocimiento del Ministerio de Educacion Nacional (MEN), incluia la posibilidad de la
creacion de la Division de Ciencias de la Educacion, la cual responde a una oferta actual de 21 licenciaturas, 1
especializacion, 2 maestrias y 1 Doctorado, con cerca de 2.000 estudiantes, nuevos programas por venir, sumado
a la tradicion educativa de la Orden de Predicadores, en donde por esencia todos los procesos han sido funda-
mentados desde la educacion.

La propuesta se complementa con la integracion a las Divisiones de Ingenierias y de Ciencias Economico-Ad-
ministrativas, de los programas académicos de la Facultad de Ciencia y Tecnologia, distribuidos por areas del
conocimiento segin la definicion del MEN.

Con el objeto de garantizar el pleno desarrollo de las funciones sustantivas, la propuesta incluia recoger lo traba-
jado bajo la metodologia del Marco Logico sobre la creacion de Nodos Regionales, y proponer el alcance de los
procesos de ensenanza-aprendizaje, investigacion y responsabilidad social universitaria, hasta los Nodos Regio-
nales, dejando los CAU restantes para la atencion a los estudiantes y la extension de los procesos administrativos,
asi como centros de conectividad.




llustracion 9: Propuesta del Modelo de gestion académico - administrativa para
modalidades a distancia

Nacional _/‘I

N Centro‘s'de
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gionales .o e
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Forhhmniomoﬂmcionu sustantivas: « Contacto con los estudiantes
h Oruente « Puntos de encuentro

Fuente: Direccion Nacional de Planeacion Desarrollo e Informacion Institucional

1.2. FORTALECER LA IDENTIDAD TOMASINA A TRAVES DE LA EVANGELIZACION QUE PROMUEVA EL
DIALOGO ENTRE CIENCIA, FE Y CULTURA

 Plan Nacional de Evangelizacion y Cultura :
ENTREGABLES . estado del documento ESTADO: 100%

METAS : Implementacion del Plan de Evangelizacion Perma- ESTADO: 30%
: nente
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1.2.1. ELPLAN NACIONAL DE EVANGELIZACION Y CULTURA

La Universidad tiene el proposito de fortalecer la identidad tomasina a través de la evangelizacion, la que a
su vez invita a promover el dialogo entre ciencia, fe y cultura. Es en este marco que la Direccion Nacional de
Evangelizacion y Cultura atiende a esta primera linea de gobierno, y por ende trabaja en y para un proyecto
de evangelizacion permanente. EI Plan Nacional de Evangelizacion y Cultura es la respuesta a esta exigencia
y por tanto subsume los lineamientos, las estrategias y las lineas de accion que consoliden esta apuesta
formativa y humanizante.

Este plan fue trabajado por la Mesa Nacional de Evangelizacion y aprobado en sesion del Consejo Superior
del 26 de abril del ano 2018, lo anterior segun acta n°. 405 del mismo Consejo.

Tres elementos fundamentan esta propuesta evangelizadora: el primero tiene que ver con la pastoral universi-
taria dentro del proyecto integral multicampus y su vinculacion con la red de universidades catolicas de Colom-
bia; el segundo aborda el tema de la evangelizacion y la cultura, tal como son planteadas por la Universidad; y
el terceroj presenta el Plan Nacional de Evangelizacion y Cultura, propiamente dicho, el cual a su vez desarrolla:

a) Una particular doctrina sobre creacion del hombre a partir del Anuncio de Jests y de una comprensionde lo
que Dios nos revela en la Encarnacion.

b) Un particular anuncio: la predicacion dominicana o pedagogia de la respuesta.

¢) La academia como espacio de inculturacion y las lineas de accion evangelizadoras

d) Mision e identidad de la Universidad Santo Tomas para discernir los valores auténticamente humanos y
cristianos.

Es asi como estos lineamentos se constituyen en la bitacora que da horizonte y sentido no solo al trabajo
académico e investigativo de la Universidad, sino también a la predicacion y ministerio apostolico, que como
dominicos estamos llamados a ejercer dentro del ambito académico y especialmente en la educacion superior.
Se trata, entonces, de responder a las tres funciones sustantivas de la Universidad: docencia, investigacion y
responsabilidad social, desde un eje que transversaliza la accion universitaria: la humanizacion.



1.2.2. PASTORAL: AGENTES DE CAMBIO POR LA PAZ

La Direccion Nacional de Evangelizacion y Cultura busca fortalecer la formacion integral de la comunidad toma-
sina, a través del dialogo interdisciplinar desde la razon y la fe, como respuesta a la busqueda de sentido de lo
humano, para brindar al mundo de hoy agentes transformadores de la realidad.

Para ello trabaja sobre tres lineas de accion:

* Formar hombres y mujeres libres que hagan libres a los demas: Perfil Humano
* Formar hombres y mujeres criticos en la fe a la luz de la razon: Perfil Evangélico
* Formar hombres y mujeres defensores y promotores de la vida: Perfil Apostolico

Desde estas tres lineas de accion se tiene como objetivo: 1) desafiar nuestro liderazgo personal, familiar, laboral
y social; 2) desafiar nuestra capacidad de manera ética creativa y critica a las exigencias de la vida humana; y
3) desafiar nuestro compromiso social y comunitario.

Dentro de las estrategias implementadas se presenta la Escuela de Liderazgo, un programa de formacion que
tiene la intencionalidad de proporcionar a los Agentes de Cambio un espacio por medio del cual logren reco-
nocerse como seres humanos con una mision clara dentro de su contexto mas cercano, es decir, poder ver en
los rostros de quienes acompanan su camino, a Jesus las virtudes y fortalezas para construir un mundo menos
desigual y teniendo como ejemplo su vida (Jesus), motivarlos para ser transparentes en cada uno de los espa-
cios en los cuales se desempenan.

[ DESAFIATE!

\ — h

Te invitamos a [BE1g 10 que
tienes para que merezcas
lo que te hace falta
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1.2.3. RED DE UNIVERSIDADES CATOLICAS DE COLOMBIA

En el marco de los encuentros realizados en la Universidad Pontificia Bolivariana de Medellin, en el mes de no-
viembre de 2015, y, posteriormente, en la Fundacion Universitaria Juan de Castellanos en febrero de 2016 en
donde convocados Monsenor Luis Augusto Castro Quiroga, |.M.C, presidente en su momento de la Conferencia
Episcopal de Colombia, se realizd el encuentro de rectores bajo la tematica “La importancia del trabajo en red
de las universidades catolicas”. La Junta de Rectores.

Se le encomendd a la Universidad Santo Tomas, en cabeza del Rector General, el liderazgo para la creacion de
la Red de Universidades Catolicas de Colombia RUCC COLOMBIA, como una necesidad apremiante con el fin de
afianzar el compromiso colectivo tendiente a la creacion de sinergias, fundamentadas en el humanismo cristia-
no, siempre en beneficio de la educacion superior. Finalmente, bajo acuerdo de creacion y funcionamiento, la
RUCC entra en vigencia de manera oficial a partir de octubre de 2018.

llustracion 10: Logo RUC COLOMBIA

Red de Universidades
- Catdlicas de Colombia

RUC COLOMBIA se define como una red de instituciones de educacion superior, que, de manera voluntaria y
afines a sus principios catolicos, fomenta el desarrollo colaborativo y el fortalecimiento de la identidad institu-
cional de sus miembros. Su objetivo principal es constituir un sistema de trabajo en red desde las diferentes
unidades que operan en las universidades catolicas de colombia para que a la luz del Evangelio se generen
espacios de encuentro, de intercambio académico y de servicio a la sociedad.



1.3. ACCIONES DE MEJORA LINEA DE AGCION 1

v Consolidar el campus virtual unificado de la USTA, que sirva de plataforma para todos los procesos
tanto academicos como administrativos, y el desarrollo de las funciones universitarias, por medio
del cual se proyecte toda la oferta académica no presencial de las sedes, seccionales y la DUAD.

v Perfeccionamiento de directivos y administrativos. Estudio carga laboral.
Aplicacion en nuevo Estatuto Organico.
Divulgacion, en cada una de las sedes y seccionales, del Plan Nacional de Evangelizacion y Cultura,
de manera que toda la comunidad tomasina, lo conozca y haga parte del proceso.

v Unificacion de criterios en todas las sedes y seccionales, en cuanto a la aplicacion de las lineas de
accion del Plan Nacional de Evangelizacion y Cultura.
Revision continlia de las estrategias de implementacion de las lineas de accion, de forma que respon-
dan efectivamente al fortalecimiento de la identidad tomasina.
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1.4. RESULTADO DE INDICADORES LINEA 1

1.1. Actualizar el Estatuto Organico de la USTA, conforme a la realidad Multicampus y las caracteristicas

institucionales proyectadas.

ooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

Indicador 1. Porcentaje de avance en la
implementacion del Estatuto Organico en sedes,
seccionales y DUAD

‘ 25% .
. 0% 100%

Entregable 2. Estatuto Organico actualizado y
aprobado

‘ 1207\,&22""

° ‘o%uo%_ z?o%noo%'zlm

ooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

Entregable 1. Plan Nacional de
Evangelizacion y Cultura

oooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

Entregable 1. Resolucion o normativa
de aprobacion

0% < 70% (1) 2 70% < 100% ‘zloo%

Entregable 3. Documento aprobado de
reestructuracion de la DUAD

oooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo
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LINEA DEAGCION No.2
COMPROMISO GON EL

PROYEGTO EDUCATIVO

OBJETIVO:
Consolidar una comunidad educativa comprometida con el
proyecto de vida que propone la Universidad.



2.1. APROPIAR EN LA GOMUNIDAD DOGENTE A NIVEL USTA LA PROPUESTA FORMATIVA DESDE EL REALISMO
PEDAGOGICO TOMISTA

El Seminario Nacional Permanente sobre Proyecto Educativo Institucional (PEI) y Modelo Educativo Pedagogico
(MEP), es un espacio de conocimiento, profundizacion y discusion sobre el PEl y el MEP, mediante cinco mo-
dulos virtuales autosuficientes de ensenanza y aprendizaje liderados por sedes y seccionales, que contribuye al
desarrollo y construccion colectiva de la identidad universitaria tomasina; a la actualizacion v justificacion epis-
temologica de los documentos institucionales en el marco del realismo pedagogico tomista; a la indagacion de
las problematicas sociales y culturales y su relacion con el curriculo, las lineas de investigacion y las estrategias
de responsabilidad social universitaria e internacionalizacion; y a la fundamentacion conceptual de la condicion
multicampus.

El Seminario Nacional Permanente, en procura de consolidar una comunidad educativa comprometida con el
proyecto de vida que propone la Universidad, se constituye a partir de cuatro grandes fases: (1) sensibilizacion,
(2) diseno, (3) desarrollo y (4) sistematizacion. En orden a la fase 3, el 4 de diciembre de 2018 se celebro la
Lectio Inauguralis del Seminario, a cargo de fray Mauricio CORTES GALLEGO, 0. P., Vicerrector Académico
General. A su vez, en su primera cohorte (2018-11), el Seminario inscribio 90 participantes, entre docentes y
administrativos-docentes de las sedes y seccionales de la Universidad Santo Tomas.

llustracion 11: Modulos del Seminario Nacional Permanente sobre Proyecto
Educativo Institucional (PEI) y Modelo Educativo Pedagogico (MEP)

- Establecst un Seminanc Instilucional Parmanante
de CONOCIMBALD, PIOIUNGRATION y GISCUSON
PEIMEP

+  AseQurar actualizacion, SgUIMIeNtS y Svalacon
de & apropacion del PELMEP

NACIONAL
PEIYMEP 4B
MODULOS ¢

SYLLABUS
B OIMENSIONES
BUCARAMANGA . Bl DE LA ACCION

HUMANA

Certificado: Diplomado
\YIB\Y Duracion: 120 horas

Fuente: Mesa Nacional de Desarrollo Curricular y Formacion Docente
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Este seminario establecio cinco modulos virtuales con estrategias evaluativas particulares que permiten: por un
lado, sistematizar los aportes pedagogicos, epistemologicos y disciplinares que los docentes y los directivos docen-
tes anexan en la plataforma Moodle; y, por otro lado, agrupar y consolidar estrategias didacticas que los participan-
tes realizan en el marco del PEl y del MEP. Del mismo modo, el Seminario se articula con el Sistema Institucional
de Evaluacion de los Aprendizajes - SEA y contribuye a concretar las intencionalidades formativas de la comunidad
académica a nivel USTA.

Como objetivo puntual en el Plan General de Desarrollo (PGD) 2016-2019 se establecio que este seminario deberia
favorecer que el 30%" de la planta docente de sedes y seccionales a 2019-I1 apropien la propuesta formativa desde
el realismo pedagogico tomista, mediante la implementacion del Seminario Nacional Permanente sobre Proyecto
Educativo Institucional y Modelo Educativo Pedagogico.

Para el desarrollo del seminario permanente se llevaron a cabo las siguientes actividades:

1. Diseno de la propuesta del Seminario Nacional Permanente de conocimiento, profundizacion y discusion del PEI
y el MEP de la USTA (sedes y seccionales).

2. Presentacion de la propuesta del Seminario Nacional Permanente al Comité Particular de Curriculo y Docencia y
al Consejo Académico General en el mes de abril de 2018.

3. Diseno de cinco modulos virtuales de ensenanza y aprendizaje que vinculen los principales aspectos del PEl y el
MEP, junto con estrategias para su apropiacion (sedes y seccionales).

4. Lanzamiento e inicio del Seminario Nacional Permanente (4 de diciembre de 2018).

5. Sistematizacion del seminario (en proceso).

Como producto de esto se pueden resaltar las siguientes metas alcanzadas:

* Se implementd un grupo focal para decanos de division, directivos académicos y docentes de la Sede Principal (9
participantes) en 2017-11, asi como Talleres liderados por la UDCFD de sedes y seccionales.

* Diseno e implementacion de cinco modulos virtuales de ensenanza y aprendizaje.

* Se realizo la Lectio Inauguralis del Seminario Nacional Permanente (66 participantes).

* A diciembre de 2018-11, el Seminario, que se encuentra ofreciendo el Modulo 1 de los cinco propuestos, inscribio
90 docentes y administrativos docentes.

2.2. MAXIMIZAR LA DEDICACION DOCENTE EN LAS FUNCIONES SUSTANTIVAS.

Los lineamientos nacionales para la distribucion de la dedicacion docente, constituyen la base orientadora de la
definicion de nominas académicas desde la vision del quehacer docente, en el marco del aporte al desarrollo de las
funciones de docencia, investigacion, Responsabilidad Social Universitaria - (RSU), gestion académica y cualifica-
cion profesional docente, para que cada sede y seccional organice la distribucion de su nomina académica.

En el desarrollo del proyecto se definio una ruta de trabajo que partio de la definicion de la metodologia, para luego
realizar el “Taller de Lineamientos Nacionales”, la consolidacion de propuestas y la definicion final de Lineamientos.
La Cartilla de Lineamientos Nacionales se estructuro en cinco (5) factores, a saber:

" La Mesa Nacional de Curriculo y Docencia ajusto el porcentaje de cumplimiento de este objetivo



llustracion 12: Factores para la distribucion de la dedicacion docente

& UNivErsipap SantoTomas

FACTOR
RESPONSABALIDAD SOCIAL
wrmmmtu

VICERRECTORIA ACADEMICA GENERAL

FACTOR
GESTION
ACADEMICA

(& LINEAMIENTOS NACIONALES
PARA LA DISTRIBUCION
DE LA DEDICACION DOCENTE

Fuente: Lineamientos Nacionales para la distribucion de la dedicacion docente — Vicerrectoria Académica General

En la formalizacion de los lineamientos se incluyd una definicion sobre el quehacer docente en cada subactivi-
dad (de acuerdo con el consenso nacional) junto con la orientacion especifica, por ejemplo:

llustracion 13: Ejemplo de las orientaciones para la distribucion de la
dedicacion docente

ACTIVIDAD
1. Gestion institucional de la Responsabilidad
Social Universitaria - Proyeccién Social
SUBACTIVIDAD
a. Comité Particular de Responsabilidad
Social Universitaria -Proyeccién Social

CTOR
RE! DAD SOCIAL
UNIVERSITARIA-PROYECCION
SOCIAL

Tiempo dedicado por el docente para participar en el Comité Particular de Responsabilidad
Social Universitaria - Proyeccién Social con el fin de gestionar, revisar, analizar, proponer y
evaluar politicas, lineamientos, planes y proyectos derivados del comité, que respondan a las
ditﬁrentes estrategias de Responsabilidad Social Universitaria - Proyeccion Social de
la Universidad.

Un docente de tiempo completo por facultad (representa al pregrado y posgrado), lider
de Responsabilidad Social Universitaria - Proyeccion Social asignado por la facultad,
departamento académico e Instituto de Lenguas, quien lidera todas las estrategias de

Responsabilidad Social Universitaria - Proyeccion Social, con el fin de gestionar
proyectos y actividades.

Fuente: Lineamientos Nacionales para la distribucion de la dedicacion docente — Vicerrectoria Académica General
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Con la generacion, publicacion y distribucion de la Cartilla de Lineamientos Nacionales, las sedes y seccionales
pasaron a la etapa de implementacion y seguimiento.

A partir de las orientaciones definidas en la cartilla, se debe proceder con la definicion y aplicacion de lineamientos
para la elaboracion de nominas académicas adecuadas a sus necesidades y particularidades de sede o seccional.

Con el proposito de aunar esfuerzos tendientes a la creacion de un documento de alcance nacional, en la etapa de
planeacion se opto por la definicion de un taller nacional que permitiera el aporte desde todas las dependencias aca-
démicas y administrativas de la Universidad en sedes y seccionales, de modo que se contara con el concepto y los
aportes que sobre la forma en la cual la Universidad debe organizar y gestionar la dedicacion docente al desarrollo
de las funciones sustantivas.

En el segundo semestre de 2017 se llevo a cabo el taller mencionado, mediante convocatoria de Vicerrectoria Aca-
démica General en las seccionales de Bucaramanga y Tunja, y las sedes Medellin y Villavicencio. Posteriormente
se realiza una jornada del Comité Particular de Curriculo y Docencia ampliado en la Sede Principal, que conto con
la gestion de las unidades académicas bajo el liderazgo de la Unidad de Desarrollo Curricular y Formacion Docente,
y la participacion de los decanos de facultad, directores de programa, directores de departamentos académicos e
Instituto de Lenguas, y los docentes lideres de curriculo en cada dependencia.

Una vez consolidada la informacion, se procedio a la seleccion de los lineamientos que en concepto de las sedes
y seccionales, son los adecuados para organizar la distribucion de la dedicacion docente a las funciones universi-
tarias, y en el marco del Comité de Unidades Académicas se inicio la labor de depuracion de la definicion de cada
lineamiento.

Durante el primer semestre de 2018 se realizo la depuracion y revision de estilo, para luego proceder a la diagrama-
cion, maquetacion y publicacion del documento en su version final. En el mes de octubre se realizo la impresion de
500 copias de la cartilla “Lineamientos Nacionales para la Distribucion de la Dedicacion Docente, y la Vicerrectoria
Académica General procedio a su difusion y distribucion a nivel nacional.

2.2.1. PROYECTO DE PLANEACION DE LA OFERTA ACADEMICA

Dando respuesta al subobjetivo 2.3 “Maximizar la dedicacion docente en las Funciones Sustantivas”, desde la Direc-
cion Nacional de Planeacion, Desarrollo e Informacion Institucional, con el apoyo del Departamento de Registro y
Control y el Departamento de Tecnologias de la Informacion, se lidero el proyecto estratégico de optimizacion de la
Planeacion Académica, en donde se integra la asignacion docente, la asignacion de la planta fisica (salones, labora-
torios, salas de computos, talleres, etc.), la proyeccion de la demanda y la asignacion de los recursos tecnologicos
de la Universidad.

Para ello, en el primer semestre de 2017 la Universidad suscribio contrato con la empresa chilena Foris S.A., con
el objeto de implementar DarwinEd? en la Institucion. Este es un software especializado en la optimizacion de los
recursos docentes, fisicos y tecnologicos a través de la Planeacion Académica y la generacion de propuestas de
horarios. El proyecto que inicio en la Sede Principal, se llevd a cabo en tres fases. La primera consistio en el desa-
rrollo de un piloto para estudiar la viabilidad y conveniencia del uso del software en la USTA. La segunda fase con-
sistio en la implementacion, la cual inicio a mitad de 2017, realizando actividades internas de trabajo, alistamiento
de informacion, asi como el levantamiento, validacion de plantillas y parametrizacion de las particularidades de las

2 https://www.foris.ai/darwined



diferentes facultades y departamento académicos. La tercera fase fue la integracion de la propuesta horaria con el
Sistema Académico de la Universidad (SAC).

Al cierre del 2018 se habia generado, a través de DarwinEd la Planeacion Académica para el 2018-11 de todos los
programas de pregrado de la Sede Principal, asi como la Planeacion Académica para el 2019-1 de los programas
de la Division de Ciencias de la Salud de la Sede Principal. Para el primer semestre de 2019 se tiene como meta la
integracion del 95% de los programas de la Sede Principal. Para el segundo semestre de 2019 se contempla iniciar
la implementacion de la solucion con las demas sedes y seccionales.

2.3. ACTUALIZAR EL ESTATUTO DE LA COMUNIDAD DE MAESTROS, PROFESORES Y DOGENTES, DE
ACUERDO CON LAS EXIGENCIAS DEL DESARROLLO INSTITUCIONAL MULTICAMPUS

La actualizacion del Estatuto de la comunidad de maestros, profesores y docentes, fue estudiada y aprobada por el
Consejo Académico General en 2018, ano en el que también fue presentada al mismo o6rgano colegiado la propues-
ta de Escalafon Docente, subsumida en el estatuto actualizado, la cual también fue aprobada.

De igual forma, la Universidad contratd un estudio de salarios docentes, a través del Observatorio de la Universidad
Colombiana, el cual se aportd a la Vicerrectoria Administrativa y Financiera de tal forma que sirviera como insumo
para que se realice el estudio de impacto financiero de la aplicacion del nuevo estatuto de la comunidad de maes-
tros, profesores y docentes. Se esta a la espera de estos resultados, con el fin de avanzar con la implementacion
de dicho estatuto.
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2.4 DEFINIR CONDICIONES INSTITUCIONALES DE CARRERA DOGENTE PARA FORTALEGER LA
PERMANENCIA CON BIENESTAR

Como parte del ejercicio que la Universidad ha emprendido, trayendo consigo una tradicion para hacer de la USTA
un lugar de desarrollo y crecimiento de sus docentes, se han establecido programas de formacion tanto permanen-
tes como apoyos para la formacion posgradual, en las areas en las que la Universidad necesita reforzarse. De igual
manera la USTA ha buscado reconocer y premiar a sus docentes por medio de distintas categorias, dando ejemplo
y resaltando las cualidades y virtudes de este grupo de empleados, como formadores de nuestros estudiantes.

2.4.1. FORMACION DOCENTE PERMANENTE Y POSGRADUAL

Esta hace referencia a la actualizacion, cualificacion y perfeccionamiento del Estamento Docente de la Universidad,
para favorecer la consolidacion de las funciones sustantivas, asi como la gestion académico — administrativa y el
bienestar integral docente, a fin de que desde su rol como mediador permee su practica pedagogica en relacion con
la formacion integral del estudiante y responda a las demandas sociales de cara a la realidad nacional y del mundo.
Esta formacion, ademas de revertirse en la calidad educativa de la USTA, busca apoyar a los mejores docentes en
su formacion, permitiéndoles avanzar en su carrera docente y permanencia con bienestar en la Universidad.

En el marco del Plan de Formacion Docente 2014-2020, la Universidad trabaja dos vertientes: formacion perma-
nente y formacion posgradual. En la formacion permanente cada sede y seccional convoca a oferentes de cursos,
lanza un portafolio con la informacion sobre los espacios de formacion disponibles y ejecuta, certifica y evalua los
mismos. En la formacion posgradual, segln la pertinencia de los estudios avanzados de interés de los docentes,
se brindan diferentes apoyos para que puedan ampliar sus conocimientos y fortalecer sus practicas académicas.
Como resultado general se tiene que durante el 2018 en la USTA se generaron 1.686 cualificaciones y se asignaron
734 apoyos para la formacion posgradual.




Las acciones desarrolladas a la luz de este objetivo institucional son las siguientes:

1. Publicacion de terminos para la oferta de cursos de formacion permanente docente.

2. Evaluacion, seleccion y oferta, mediante portafolio de cursos de formacion permanente docente.

3. Agencia de inscripciones a cursos en tres periodos académicos (lectivo I, intersemestral y lectivo I1).

4. Apertura a los espacios de formacion (cursos), que han sido acompanados e ingresados a la
historicidad de éstos, para la generacion de informes particulares y generales.

5. Concepto de pertinencia y tramite de las solicitudes de apoyo a la formacion posgradual.

6. Ajustes a los procedimientos de perfeccionamiento docente.

Como resultado de estas actividades se tiene a 1.686 docentes cualificados en todo el pais. Asi mismo, se
realizo la asignacion de 734 apoyos a profesores para cursar estudios avanzados.

2.4.2. RECONOCIMIENTO ESPECIAL SANTO TOMAS DE AQUINO. SUBCATEGORIA - GESTION MULTICAMPUS

El Reconocimiento Especial Santo Tomas de Aquino, en la Subcategoria — Gestion Multicampus, busca pre-
miar la sistematizacion de experiencias exitosas de los docentes tomasinos, pertenecientes a los programas
académicos de pregrado y posgrado, que se destacaron por el desarrollo de las funciones sustantivas y la
gestion académica en clave multicampus, por la articulacion de politicas, planes, programas, proyectos y
estrategias que fortalecen el avance institucional a nivel nacional, con solidez, principios, valores e impacto
social.

Es asi como respondiendo al subobjetivo de favorecer la permanencia con bienestar, se constituyo por prime-
ra vez el Reconocimiento Especial Santo Tomas de Aquino, Subcategoria — Gestion Multicampus, en el marco
del Reconocimiento a la Excelencia Tomasina 2018.

La gestion de este premio se realizo mediante: 1) reflexiones epistemologicas sobre la sistematizacion de
experiencias en clave multicampus; 2) convocatoria para la presentacion de experiencias a través de un
instrumento a nivel de sede, seccional y DUAD?, 3) evaluacion y seleccion de experiencias para nominacion
al reconocimiento a nivel de sede, seccional y DUAD, 4) nominacion de cada experiencia en sitio web, 5)
valoracion y seleccion de 10 propuestas para el Reconocimiento Especial multicampus; y 6) premiacion de la
experiencia ganadora: “Diseno de un modelo de acompanamiento y peritaje psicosocial con enfoque psicoju-
ridico y diferencial en casos de violaciones de los Derechos Humanos”.

2.5.POTENCIAR LA IDENTIDAD Y EL SENTIDO DE PERTENENCIA INSTITUGIONAL

INDICADOR : Porcentaje de personas de la comunidad universita- ESTADO:
. ria que se identifican con la filosofia de la USTA (estudian

Con el fin de establecer la identidad y el sentido de pertenencia institucional que tienen todos los empleados
de la USTA, donde hay un impacto muy importante por parte de los docentes, se establecio la medicion del
clima laboral, el cual busca aplicar un instrumento que permita identificar el clima institucional y aporte es-
trategias para mantenerlo y favorecerlo.

3 Para el Evento de Excelencia Tomasina 2018 la actual Division de Educacion Abierta y a Distancia participd en el premio nacional Santo Tomas
como Vicerrectoria de Universidad Abierta y a Distancia VUAD.
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Este proyecto, que inicio en octubre de 2018 y espera concluirse en mayo del 2019, tuvo una inversion
total proyectada de $57.100.000. a abril de 2019 cuenta con un avance del 53%.

Al cierre del 2018 se habian llevado a cabo las siguientes actividades:

1. Se contrato la firma GREAT PLACE TO WORK, la cual es la encargada de realizar la medicion del clima
institucional.

2. Se realizo la planeacion de la elaboracion del modelo socio—demografico.

3. Se realizo el levantamiento de la informacion a nivel nacional.

4. Se realizo campana de expectativa.

5. Se realizd lanzamiento de la medicion.

Este proyecto de dejara los siguientes entregables a la USTA:

* [ndice de ambiente laboral

* [ndice de vinculacion y compromiso

e Comparacion con organizaciones del sector y las mejores del pais
e Informe sobre la cultura de la innovacion

Cabe anotar que este proyecto también le aporta al desarrollo del subobjetivo “6.4 Consolidar la arqui-
tectura institucional para la USTA", en varias de sus acciones, las cuales apuntan a la permanencia con
bienestar por parte de los empleados de la Universidad.

2..1. ENGUESTA DE IDENTIDAD INSTITUCIONAL

En cumplimiento al Subobjetivo 2.6 el cual busca potenciar la identidad y el sentido de pertenencia ins-
titucional, desde la Mesa Nacional de Humanidades y Formacion Integral se realizo la aplicacion de una
encuesta de identidad institucional, con el fin de establecer la linea base, por lo que se establecio para
esta poblacion especificamente:

e Meta: cobertura del 10% de estudiantes
e Indicador: porcentaje de personas de la comunidad universitaria que toman el curso de Culturay
Filosofia Institucional.

A continuacion, se relacionan los resultados que dan respuesta a la medicion de la encuesta aplicada:

e Bogota: la prueba fue realizada por 806 estudiantes de 1.167 inscritos en la catedra de Filosofia Insti-
tucional, el 69% realizo la pruebay el 31% no lo hizo.

e Bucaramanga: La prueba fue realizada por 636 estudiantes de 788 inscritos en la catedra de Filosofia
Institucional, el 81% realizo la prueba y el 19% no lo hizo.
Tunja: de los 608 estudiantes Neotomasinos, el 76% presento la pruebay el 24% no lo hizo.
Medellin: la prueba se realizd con 54 estudiantes de Filosofia Institucional, el mismo nimero matri-
culado en dicho curso. Es decir, la prueba fue realizada por el 100% de los estudiantes de Filosofia
Institucional en la sede.

e Villavicencio: la prueba la realizo el 100% del total de 186 estudiantes inscritos en la Catedra de
Filosofia Institucional.

¢ Total Humanidades Multicampus: 2.803 estudiantes inscritos en la Catedra de Filosofia Institucional,
participaron de la prueba 2143, el 76% presento la prueba y el 24% no lo hizo.



Tabla 1: Meta de cobertura de la encuesta por sede o seccional

Meta por Sede o Seccional

Estudiantes Inscritos | Estudiantes que % de

Sede/Seccional Catedra de Filosofia presentaron Cabertiie

Institucional prueba

Principal 1.167 806 69%
Tunja 608 461 76%
Medellin 54 54 100%
Bucaramanga 788 636 81%
Villavicencio 186 186 100%
Total Multicampus 2.803 2.143 76%

Fuente: Mesa Nacional de Humanidades y Formaci6n Integral

Los resultados obtenidos en la aplicacion de la herramienta para la cobertura, por las sedes y seccionales
que reportaron datos, demuestra que se supero el 10% de establecido.

2.6. CONFORMACION DE LA PLANTA DOCENTE

La Universidad ha propendido por mantener un cuerpo profesoral solido, estable y comprometido, me-
jorando cada dia las condiciones de contratacion y respondiendo a los ascensos segin lo establecido en
el escalafon. El total de docentes, sumando los de planta y tiempo completo, ha variado en los Ultimos
anos, de acuerdo a la demanda y en relacion a la poblacion estudiantil.

Grafica 1: Variacion del total de docentes USTA
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Entre el 2015-1'y el 2019-I la USTA disminuyo el total de docentes en un 5.2%. La Sede de Medellin fue la que
presentod la constriccion mas grande, reduciendo el total de docentes en un 45.9%, seguida por la Seccional
de Bucaramanga con un 12.3% y finalmente la Sede Principal con una reduccion del 11.6%. La DUAD fue la
de mayor crecimiento reportando un 23.4%, seguida por Villavicencio con un crecimiento del 21.0% y Tunja
con un 14.3%.

La siguiente grafica muestra la variacion para cada uno de los periodos por sede, seccional y DUAD.

Grafica 2: Evolucion historica de los docentes por sede, seccional y DUAD
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1.000
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2015-1 = 2015-ll 2016-1 @ 2016-l  2017-1 @ 2017-1 2018-1 @ 2018-1 2019-

M Principal 1.055 1.081 1.080 1.079 1.056 1.040 989 967 933
M Bucaramanga 657 683 645 629 648 691 624 591 576
¥ Tunja 294 295 301 310 322 317 309 321 336
% Medellin 135 114 129 123 125 120 100 81 73
B Villavicencio 210 218 227 232 240 249 236 244 254
®DUAD 201 263 268 269 282 288 264 264 248

Fuente: Cuadros Maestros 2019-|



Otro factor es la distribucion entre docentes de planta y de catedra. De manera consistente, afo tras ano, la
Universidad ha venido favoreciendo la contratacion de docentes de planta sobre docentes de catedra, paso
de un 75% de docentes de planta (medio tiempo y tiempo completo) para el 2015-1 a un total de 84% de
docentes de planta para el 2019-I. En la misma proporcion, los docentes de catedra pasaron en el 2015-1 de
un 25% a un 16% para el 2019-1.

Grafica 3: Evolucion historica porcentual de docentes por tipo de
vinculacion a nivel multicampus
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En la siguiente grafica se ve la variacion comparativa 2015-1 a 2019-|, para cada sede, seccional y DUAD,
segin el tipo de contratacion:
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Grafica 4: Evolucion comparativa de docentes por tipo de contratacion, sede, seccional
y DUAD (2015-1 y 2019-1)

=Tiempo Completo = Medio Tiempo = Cétedra laboral

0%

100% —
HE &
90% 22%
80% %
6% 50% !
70% = 39%
60% —
50% i
40% =2 B
8% =
30% - -
| (500 | |52% |
20%
10%
0%
2015-1  2019- | 2015-1 2019- | 2015-1 2019-1 | 2015-1 2019- | 2015-1 2019-1 | 2015-1 2019
Principal Bucaramanga Tunja Medellin Villavicencio DUAD

Fuente: Cuadros Maestros 2019-|

A partir del compromiso con la calidad educativa y los procesos de investigacion, la USTA ha realizado importan-
tes esfuerzos por promover entre sus docentes la cualificacion formal y la contratacion de docentes nuevos que
tengan como minimo el nivel de maestria. Eso se ve reflejado en el incremento del 69% entre el 2015-1y el 2019-1,
de docentes de tiempo completo con formacion doctoral, y para los docentes de medio tiempo un incremento del
24%. De igual forma para el nivel de maestria se aumentd en un 47% el numero de docentes de tiempo completo
con este maximo nivel de formacion. Las variaciones para los docentes con titulos de pregrado y especializacion
han sido negativas, principalmente para los docentes con pregrado, demostrando un compromiso institucional por
la cualificacion de sus docentes.



Grafica 5: Evolucion comparativa de la composicion de docentes por tipo de vinculacion
y maximo nivel de formacion a nivel multicampus
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Fuente: Cuadros Maestros 2019-1

Para los totales multicampus se nota un amento aproximado de un 2% en el total de docentes con
titulo doctoral entre el 2015-1y el 2019-1, asi como un 11% adicional en docentes con maestria como
maximo nivel de escolaridad en la misma ventana de tiempo. La distribucion porcentual de docentes
con titulo de especializacion y pregrado en ambos casos ha bajado, tal como se ve en la siguiente
grafica:
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Grafica 6: Evolucion historica porcentual de los docentes por nivel maximo de escolaridad a
nivel multicampus
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Fuente: Cuadros Maestros 2019-|

Como respuesta al Estatuto Docente, la Universidad ha venido reclasificando a sus docentes segin
las categorias establecidas. Es asi como se ha aumentado la participacion porcentual de docentes en-
tre las categorias 1y 5, y disminuido considerablemente la participacion porcentual para la categoria
1, tal como se ve en la siguiente grafica:
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Grafica 7: Evolucion historica porcentual de los docentes de planta segiin
escalafon a nivel multicampus
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Fuente; Cuadros Maestros 2019-|

La siguiente grafica muestra la variacion de la clasificacion de los docentes por el tipo de contrato,

demostrando el importante crecimiento en la categoria 5 para los de tiempo completo.
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Grafica 8: Evolucion comparativa de los docentes segiin escalafon y tipo de
vinculacion a nivel multicampus
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Grafica 9: Evolucion de docentes segiin duracion de contrato a nivel multicampus

Fuente: Cuadros Maestros 2019-
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Grafica 10: Distribucion porcentual de docentes segiin duracion de contrato a nivel multicampus
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Por Ultimo, se presenta el indicador que mide el nimero de estudiantes por cada docente tiempo completo
equivalente (TCE). El promedio nacional para el 2015-1 estaba en 19 estudiantes por cada docente TCE. Para
el 2019-1 el indicador habia bajado a 17. Una de las mas fuertes caidas se presenta en la DUAD, en donde
del 2015-1 al 2016-I se pasa de tener una razon de 43 estudiantes por docente TCE a 34, esto debido a un
crecimiento en los docentes y una disminucion en el namero de estudiantes. Su razon sigue bajando, hasta
llegar a 30 en 2018-I.

La sedes Principal y Medellin, y la Seccional Bucaramanga, mantienen relaciones estables sin mayores va-
riaciones, lo que significa que para momentos en los que la poblacion estudiantil se ha reducido, igualmente
sucede con los docentes. No de igual manera se ve para la Seccional Tunja y la Sede de Villavicencio, en
donde, de manera sostenida, ano tras ano se viene bajando el indicador.
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Lo anterior se puede evidenciar en la siguiente grafica:

Grafica 11: Variacion de la relacion del niumero de estudiantes por cada docente TCE
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7. ACCIONES DE MEJORA LINEA DE ACCION 2

Establecer estrategias tendientes a consolidar la mejora del clima laboral, como uno de los
factores relevantes de retencion de trabajadores.

Construir los lineamientos orientadores de la actualizacion del Estatuto Docente.
Actualizar el Plan de Desarrollo Integral del Docente Tomasino 2020-2027.

Implementar estrategias didacticas centradas en el aprendizaje, que posibiliten la articulacion de
las funciones sustantivas.

Desarrollar un plan de transicion, sustentado financieramente, que permita llevar al 100% de los
docentes a contratos de 12 meses de forma viable.

Sistematizar la actividad docente en las funciones sustantivas, lo cual permita hacer seguimiento,
evaluacion y medicion del desarrollo e impacto de dichas actividades.

2.8. RESULTADO DE
INDICADORES LINEA 2

2.1. Apropiar en la comunidad
docente a nivel USTA la propuesta
formativa desde el realismo
pedagogico tomista

Indicador 1. Porcentaje de docentes
de tiempo completo y medio tiempo
que incorporen en su practica
pedagogica el MEP.
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2.2. Fortalecer las estrategias pedagogicas, didacticas y evaluativas, que sean coherentes
con las modalidades presencial, a distancia y virtual

Indicador 1. Porcentaje de docentes de Indicador 2. Porcentaje de espacios
tiempo completo y medio tiempo que acadéemicos con estrategias pedagogicas,
incluyen en sus syllabus las estrategias didacticas y evaluativas, implementadas y
pedagogicas, didacticas y evaluativas correspondientes con los syllabus.
acordes con el MEP.
50%
‘ 80% . m“ 71% .m
‘0" s a5 < 50"' e ‘07-’&35% 535?2<50‘-'3507'.
2.3. Maximizar la dedicacion docente en las funciones sustantivas
Indicador 1. Dedicacion de horas Indicador 2. Porcentaje de docentes
nomina por cada una de las funciones que cumplen con el plan de trabajo
sustantivas. anual.

40% 7 egsn W

‘a’f. 0% 221% < m'_su‘r. ‘o*mmz 26373(?0%' > 90%

2.6. Potenciar la identidad y el sentido de pertenencia institucional

Indicador 1. Porcentaje de personas de la
comunidad universitaria que se identifican
con la filosofia de la USTA.

2 - BALANCE DE LA LINEA
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LINEA DEAGCION No. 3

PROYECCION SOCIALE
INVESTIGACION PERTINENTES

O0BJETIVO:
Focalizar y articular la investigacion y la proyeccion social de la USTA con

visibilidad de impacto nacional y global.



El conjunto de operaciones, organizacion y procesos para alcanzar el fin especifico para la funcion de investiga-
cion y responsabilidad social se condenso en la Linea de accion 3 del PIM: “Proyeccion Social e investigacion
pertinentes: la Universidad Santo Tomas busca consolidarse como una institucion multicampus, generadora de
conocimiento, con visibilidad, impacto y reconocimiento mundial, incidiendo en la transformacion de las realidades
regionales y nacionales en ambientes sustentables de justicia y paz, respondiendo a los desafios de la globalizacion,
incorporandose de forma responsable a redes mundiales de conocimiento, contribuyendo a un pais mas solidario,
equitativo, competitivo, y con mejor calidad de vida para todos sus habitantes.

Desde este contexto, la investigacion y la responsabilidad social universitaria para la Universidad son pertinentes
en la medida que abordan y contribuyen a la solucion de problemas relevantes de las regiones y del pais a la cons-
truccion del bien comiin y la persona humana, en la que los valores humanos enmarcados en la filosofia de Santo
Tomas hacen parte estructural de su conformacion: plenitud personal, libertad en situacion, responsabilidad, soli-
daridad, justicia, paz y verdad. Asi mismo, se busca fortalecer el trabajo con las diferentes sedes, seccionales y la
Division de Educacion Abierta y a Distancia, mediante estrategias que permitan armonizar los planes de desarrollo
regionales y aporten transdiciplinariamente a la solucion de problemas complejos, para lograr una articulacion
eficaz y sistematica con los procesos de docencia desde un enfoque diferencial y territorial, en el campo de la edu-
cacion superior”.

3.1.10S CAMPOS DE ACCION A NIVEL NACIONAL Y REGIONAL DE LA USTA

ME-I-AS Desarrollo de un estudio de impacto para la USTA ESTADO: 100%

en los campos de accion definidos. -

Documento aprobado que contenga los campos
EN]‘HEGABLES : de accion definidos para la USTA, desde el marco
 local, regional, nacional e internacional.

ESTADO: 100%

: Los campos de accion fueron aprobados en

|ND|GADUH Consejo Académico Superior, el 31 de mayo de
: 2018 en sesion ordinaria como consta en el acta
" de dicho organo colegiado.

Definicion:
Los campos de accion son espacios comunes donde convergen las funciones sustantivas, siguiendo procesos

investigativos que responden a problematicas de interés para la USTA, teniendo en cuenta el contexto, la expe-
riencia y la interdisciplinariedad.

Alcance:

Permitira focalizar en inversion, talento e infraestructura, asi como articular las capacidades y apuestas locales,
regionales y nacionales. Sirven para equilibrar y asi lograr eficiencia y eficacia; ademas para garantizar sostenibi-
lidad a través de la planeacion estratégica.

Ademas de reconocer las capacidades para responder ante las problematicas locales, regionales y nacionales de
manera ética, critica y creativa. Para apostar por una propuesta de raices cristianas e inspiracion Dominicano-To-
mista. Finalmente, para generar estrategias que faciliten la interaccion y la cooperacion, y contribuyan al impacto
social en perspectiva del bien comun.
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Se establecieron a travées de:

1. Reconocimiento del contexto institucional: experiencia, coherencia con la Mision Institucional y compromiso
con la Vision Institucional:

« Encuentros académicos nacionales de pregrado y posgrado (con la participacion de 556 miembros de la
comunidad académica).

+Definicion de ocho apuestas académicas validadas por las mesas nacionales de Curriculo y Docencia,
Investigacion y Responsabilidad Social Universitaria.

+Analisis de capacidades en relacion con las apuestas nacionales establecidas: Curriculo y Docencia (niicleos
problémicos); Investigacion (proyectos, produccion académica y lineas de investigacion); Responsabilidad
Social Universitaria (seguimiento a las seis estrategias de Responsabilidad Social Universitaria).

2. Reconocimiento del contexto regional, nacional e internacional:

* Regional y nacional: Ministerio Educacion Nacional, Politica Nacional de Ciencia y Tecnologia,
* Observatorio de Cienciay Tecnologia, Documentos CONPES Regionales en Ciencia, Tecnologia e Innovacion

« Internacional: Objetivos de Desarrollo Sostenible, referentes en educacion y ciencia de la UNESCO, agenda
2030 para Latinoamérica.

3. Los campos de accion que se definen para la USTA son:

* Sociedad
* Ambiente

llustracion 14: Integracion de las ocho apuestas nacionales a los campos:

SOCIEDAD:

Derechos humanos, ciudadania, | Salud piblica: ambientes y vida
— construccién de politica piblica, en y para \ saludables
escenarios de paz \

| Desarrollo ambiental y sostenibles
— Pensamiento filoséfico w

— Desarrollo urbano y regional

Emprendimiento para el desarrollo
humano y social

' Cambio educativo y social desde la multi e
interculturalidad

Desarrollo tecnol6gico con la apuesta
social




Los impactos al establecer los campos de accion son:

» Aumentar la visibilidad e impacto de la produccion académica.

* Facilitar la cooperacion y la interdisciplinariedad para el abordaje de problemas complejos.

e Armonizar las apuestas regionales.

e Articular las funciones sustantivas en los contextos local, regional y nacional.

* Medir el impacto de las apuestas nacionales.

* QOrientar el desarrollo estratégico de centros e institutos de investigacion, programas académicos y
estrategias de responsabilidad social.

3.2. LA ARTICULACION DE LA RESPONSABILIDAD SOCIAL UNIVERSITARIA COMO FUNCION
SUSTANTIVA MISIONAL

: Porcentaje de proyectos y estrategias de proyeccion
INDICADOR : social articulados con proyectos de investigacion y ESTADO: 100%
¢ con disenos curriculares.

El objetivo estratégico fue la “focalizacion y articulacion de la investigacion y la responsabilidad social universitaria
de la USTA con visibilidad e impacto nacional y global”. Para ello, se plantearon dos objetivos que permitieron du-
rante los Ultimos tres anos consolidar la apuesta de la Mesa Nacional de Responsabilidad Social Universitaria. Uno
de ellos consistio en garantizar que los programas y proyectos de responsabilidad social universitaria se articularan
con las demas funciones sustantivas, en concordancia con los campos de accion definidos (3.1 Los campos de
accion a nivel nacional y regional de la USTA). A lo largo de la ejecucion del presente plan de desarrollo, han sido
varios los avances en los procesos, pero no se puede desconocer que el aino de mayor fortalecimiento fue el 2018,
por las dinamicas y procesos alcanzados.

A partir de la implementacion de las iniciativas desde de la propuesta de la Mesa Nacional de Responsabilidad So-
cial Universitaria 2016, donde se establecieron los parametros de medicion acorde a lo establecido por el CNA, y
el SNIES, se evidencio un incremento del 60% en programas y proyectos que articulen la Responsabilidad Social
Universitaria con las demas funciones sustantivas; en varios casos la redefinicion de las acciones de los programas
académicos en el relacionamiento con el sector externo —comunitario, productivo y estatal—, adicional, se cred una
comunidad de Responsabilidad Social Universitaria en el CRAlI USTA en aras de visibilizar la produccion de los
estudiantes y docentes frente al aporte realizado a cada una de las poblaciones y territorios.

Otro de los instrumentos que ha influido positivamente en la articulacion de las acciones y los proyectos fue el dise-
no de la Politica de Responsabilidad Social Universitaria, como una herramienta estratégico de la Responsabilidad
Social Universitaria. Esta politica fue socializada ante los Consejos Académicos Particulares de cada sede y seccio-
nal, ante el Consejo Académico General el 29 de noviembre de 2018, y aprobada ante el Consejo Superior del 28
de febrero de 2019 (acuerdo n.°4 del 26 de marzo de 2019). En la actualidad se esta trabajando en la socializacion
a la comunidad académica para su conocimiento y apropiacion, junto con el procedimiento de Educacion Continua
Multicampus, el cual fue avalado por el Consejo Académico General el 29 de noviembre de 2018.

En cuanto a dicho procedimiento, se logro establecer la claridad de los roles a cumplir desde los programas acadeé-
micos y la articulacion con la parte administrativa para consolidar portafolios en sedes y seccionales y que la USTA
logre una oferta de educacion continua para el sector comunitario, estatal y productivo. De igual forma, se cuenta
con una tercera version del procedimiento de asesorias y consultorias que permitira mayor claridad a todos los
actores en los procesos de contratacion piblica y privada en los que participa la Universidad.
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Se ha logrado mejorar la visibilidad y consolidacion de los procesos gracias a la participacion de la comunidad en
diversas redes locales, regionales y nacionales, especialmente en las redes de extension universitaria que posibi-
litan el trabajo articulado de docentes para resolver problematicas que requieren de la gestion del conocimiento al
servicio de la sociedad: Observatorio de Responsabilidad Social Universitaria (ORSU), Redprodepaz, Red del Buen
Trato, Red de Educacion Continua de Latinoamérica y Europa (Recla), la Red de Responsabilidad Social Universita-
ria (UDUAL) (Union de Universidades de América Latina), Retine, Nodo de Extension Universitaria de ASCUN, Red
Eurolatinoamericana de Prevencion de la Tortura y la Violencia Institucional (RELAPT), red ISUAP, REPPSI, y la
Asociacion Latinoamericana para la formacion y ensenanza de la Psicologia (ALFEPSI), Plataforma por el Derecho
a la Ciudad, entre otras.

También se destaca el avance en alianzas estratégicas con el sector publico, privado y comunitario que materializa
las relaciones entre universidad-empresa-estado, en aras de construir sinérgicamente acciones que transforman
la realidad del entorno, especialmente en el establecimiento de convenios de cooperacion para la realizacion de
practicas, pasantias, desarrollo comunitario, educacion continua, y emprendimiento; entre ellos el convenio con
la Camara de Comercio, secretarias de educacion distritales y departamentales, Ministerio de Educacion Nacional,
Cincop, Ministerio de Comercio, Corantioquia, Procolombia, CAR, Fuerza Aérea Colombiana, Nestlé, Reconciliacion
Colombia, gobernaciones del Meta, Santander, Cundinamarca y Boyaca, juntas de accion comunal, con especial
atencion, donde se encuentran ubicados los CPS; los programas de Desarrollo y Paz, especialmente con el Progra-
ma del Occidente de Boyaca (Boyapaz), entre otros.

Los distintos programas, proyectos y/o actividades ejecutadas desde cada una de las lineas dan cuenta de la Mision
de la USTA en el contexto, teniendo en cuenta que su biisqueda es la formacion integral para responder a las nece-
sidades y problematicas de la region y del pais, partiendo de los principios de bien comin, justicia y sostenibilidad.

Vale la pena anotar que, en la USTA, la Responsabilidad Social Universitaria (RSU) es pensada y reconoce la dig-
nidad de las personas, entendida como la aspiracion a la perfectibilidad humana y las respuestas pertinentes a las
problematicas del contexto. No se puede ser ajeno a lo que pasa en el contexto, al contrario, la Universidad debe
ser motor del desarrollo y transformacion social que vincula a distintos actores y sectores de la sociedad. Por eso,
a partir de la nueva apuesta del Estatuto Organico, la RSU dara mayor sentido a todos los proyectos, programas,
estrategias y actividades que se ejecutan desde la proyeccion social y la extension, donde se hace indispensable la
participacion de los distintos actores internos y externos con una apuesta ética que transversalice todos los proce-
sos de la Universidad.

La apuesta de los CPS, como modelo integral para la accion de desarrollo comunitario, involucra un modelo partici-
pativo y de doble via con la comunidad, donde esta se vincula desde la etapa de diagnostico, pasando por la planea-
cion y ejecucion de los planes de trabajo; y la visibilidad se realiza a través del portafolio de proyectos de desarrollo
comunitario. Dichas relaciones permiten visibilizar las acciones que realizan estudiantes, docentes y administrativos
en los sectores con altos indices de vulnerabilidad social. En razon a lo anterior, se materializan programas y pro-
yectos con una duracion minima de un ano, lo que permite la consolidacion de relaciones de cooperacion y solidari-
dad, asi comoy abrir espacios para la investigacion y la docencia. Uno de los canales mas importantes que la USTA
tiene para materializar la Responsabilidad Social Universitaria por medio de cada uno de los programas, proyectos
y planes de accion articulados con la academia, son los Centros de Proyeccion Social (CPS). En la actualidad se
cuenta con diez centros distribuidos en el territorio colombiano, donde la Universidad hace presencia.



Tabla 2: Centros de Proyeccion Social (CPS) por sede, seccional y DUAD

SEDE, SECCIONAL Y DUAD ZONA
USME
ALTOS DE CAZUCA
SEDE PRINCIPAL Y DUAD SUBA GAITANA
JUAN XXIIII, CHAPINERO
CIUDAD BOLIVAR
SECCIONAL BUCARAMANGA CAMPUS
SECCIONAL TUNJA ALTAMIRA
SEDE MEDELLIN BELLO HORIZONTE
SEDE VILLAVICENCIO EERSCAR
COMUNA 3
TOTAL MULTICAMPUS 10

Fuente: Boletin Estadistico (2019)

En el primer semestre de 2019 la Sede Principal dio apertura al nuevo Centro de Proyeccion Social en
la localidad de Ciudad Bolivar, donde espera en una primera fase la atencion a ninos, ninas y adoles-
centes de la UPZ el Tesoro en cooperacion misional con la Fundacion Integracion Social y Desarrollo

Comunitario (FISDECO).

3.2.1. PROGRAMAS Y PROYECTOS QUE ARTICULEN LAS FUNCIONES SUSTANTIVAS

: Porcentaje de proyectos y estrategias de proyeccion social articulados con

META proyectos de investigacion y con disenos curriculares.

Aumento del 20% de proyectos y estrategias de proyeccion social articulados
INDICADOR : o

: con proyectos de investigacion y con disenos curriculares
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Desde la propuesta de la Mesa Nacional realizada en mayo de 2016, se planted la necesidad de establecer un
sistema de indicadores y consolidacion de la informacion a partir de las estrategias de Desarrollo Comunitario,
Educacion Continua, Emprendimiento, Asesorias, Consultoria y Relaciones Interinstitucionales, con el objetivo
de establecer rutas para la articulacion con las otras funciones sustantivas. A partir de dicho plan, la mesa em-
pezo un trabajo de articulacion de funciones y, como desafio, el establecimiento de un sistema unificado a nivel
nacional a partir de los reportes en los cuadros maestros en coherencia a los reportes semestrales al SNIES y
el establecimiento de indicadores de producto, resultado e impacto para ir construyendo las lineas base para
los estudios de impacto.

En la Sede Principal se realizd una evaluacion de impacto de la estrategia de desarrollo comunitario en los
Centros de Proyeccion Social como una de las estrategias de la Universidad para relacionarse con el sector
externo, que “busca generar espacios que vinculen la investigacion y la docencia en favor de las comunidades
y personas, potenciando el desarrollo local, el crecimiento economico, la identidad cultural y el tejido social”.
Asi mismo, propende ampliar una red de cooperacion que coadyuve al fortalecimiento de los territorios por
medio de la generacion de proyectos, el uso de nuevas tecnologias y la generacion de soluciones a diferentes
problematicas del entorno.

La articulacion de las funciones sustantivas es un gran desafio, y con varias estrategias esta logrando la articu-
lacion de la investigacion, desde la convocatoria misma de los proyectos, a través del FODEIN y las convocato-
rias de desarrollo comunitario; de otra parte, las acciones de emprendimiento que parten de los curriculos han
abierto camino para que los estudiantes, a través de diferentes acciones como ferias y consultorios, pongan
en practica los contenidos aprendidos en diferentes espacios académicos y desde los espacios académicos a
partir de la identificacion de los campos de accion, los objetos de estudio donde los docentes plantean estrate-
gias tales como salidas pedagogicas, extension de catedra, proyectos de desarrollo comunitario a través de las
convocatorias que se realizan en Tunja y Bogota, asi como la apuesta de los consultorios juridicos en zonas de
dificil acceso para atencion a la poblacion mas necesitada, en especial, victima del conflicto.

De otra parte, los consultorios psicologicos, psicoforense, el Instituto de Victimologia, el Consultorio de Esta-
distica, el Consultorio de Consultoria Empresarial, el Observatorio Socioeconomico de Santander, el Consultorio
Virtual de Apoyo a la Gestion Organizacional y Mejoramiento de Procesos, y el Consultorio Juridico han logrado
aportes significativos en politica publica en areas priorizadas por el Gobierno Nacional, tales como los temas de
victimas del conflicto armado, emprendimiento, desarrollo sostenible en ciudades, entre otras areas de interés
nacional.

3.2.2. PRINGIPALES CIFRAS E INDICADORES DE LA RESPONSABILIDAD SOCIAL UNIVERSITARIA - RSU

La Universidad, dada la estrategia de articulacion y las politicas establecidas, ha venido percibiendo un incre-
mento importante en el nimero de proyectos de Responsabilidad Social Universitaria producto del trabajo
realizado por los programas académicos de sedes y seccionales. Se evidencia como el reto establecido para el
desarrollo de asesorias y consultorias ha mostrado nimeros importantes, hasta llegar a un total de 166 para
el 2018. Asi mismo, se evidencia un crecimiento del 34% para educacion continua entre el 2017-11'y el 2018-
I, y para la misma vigencia un crecimiento del 47% para los proyectos de emprendimiento. Por otra parte, se
registran un total de 642 relaciones interinstitucionales establecidas para el 2018-I.



Grafica 12: Total de proyectos por las estrategias de RSU
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Fuente: Direccion Nacional de Responsabilidad Social Universitaria

Al tiempo que el nimero de proyectos crece, en la grafica 13 se observa como el nimero de beneficiarios
aumenta para cada una de las estrategias. Es asi como se incremento entre el 2017-11'y el 2018-II casi se
dobla este niumero para los proyectos de Desarrollo Comunitario donde existe una fortaleza muy importante
de la Universidad en los territorios, de igual forma para el mismo intervalo de tiempo se aumento en un 34%
las personas en cursos de educacion continua, y en un 19% los de emprendimiento.

Grafica 13: Total de beneficiarios por estrategia
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En cuanto a los proyectos de RSU se observa en la tabla 3 que el rango etario que mayor participa son los adul-
tos (26-60 anos) con un 33%, seguido de los jovenes (12- 25 anos) con un 29%, y la y nihez (6-11 anos) con
un 14%; adulto mayor (mayores de 60 anos) con 13%, y primera infancia (0-5 anos) con un 11%, para un total
entre 2017-11'y 2018 Il de 1353 personas.

Tabla 3: Total de proyectos de RSU por ciclo vital o rango de edad

Proyectos por ciclo vital o rango etario
Primera infancia (0-5 afios)

2017-11 2018-1 2018-II
86 39 25

Nifiez (6-11 afios) 94 53 44
Jovenes (12-25 afios) 138 99 146
Adultos (26-60 afios) 138 176 135
Adultos mayores (mayores a 60 afios) 94 51 35
TOTAL MULTICAMPUS 550 418 385

Fuente: Direcci6n Nacional de Responsabilidad Social Universitaria

De acuerdo con las graficas 12 'y 13, se puede evidenciar que entre el 2017-11y el 2018-1l para educacion con-
tinua se aumenta la oferta del nimero de cursos y cursos especializados, llegando a un total de 288, creciendo
en un 179% el total de beneficiarios. Este mismo fenomeno se evidencia para la oferta de talleres, la cual crece
en un 325%, y la poblacion beneficiaria en un 1.125%. Si bien en la oferta de diplomados, estos cayeron en un
8%, por el contrario, el nUmero de beneficiarios se incrementd en un 80%. Algo similar sucedio con la oferta
de seminarios, congresos y simposios, los cuales se redujeron en un 12%, no obstante, los beneficiarios

aumentaron en un 28%.

El balance global indica que tanto el crecimiento en oferta como el nimero de beneficiarios total para la USTA
se incrementd en un 34% para ambos €asos.

Grafica 14: Numero de eventos académicos o de educacion continua
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Grafica 15: Total de beneficiarios de eventos académicos o de educacion continua
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Otro de los incrementos evidenciados fue el numero de practicas y pasantias suscritas con empresas y
entidades, en donde en total se logro un crecimiento entre el 2017-11'y el 2018-11 del 77%, lo que posiciona
el proceso formativo de los estudiantes en diferentes sectores que incluye el sector comunitario como el
sector productivo.

Grafica 16: Cantidad de practicas y pasantias suscritas
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3.3. ESTABLECER UN SISTEMA NACIONAL DE INVESTIGACION MULTICAMPUS QUE CONTRIBUYA AL
POSICIONAMIENTO Y VISIBILIDAD NACIONALE INTERNACIONAL DE LA USTA

. Implementacion del Sistema Nacional de
META . Investigacion Multicampus

: Documento que contiene el diseno del Sistema

: . L TERMINADO
:Nacional de Investigacion

EN UN 80%

AVANCE: 80%

ENTREGAB[ES Documento definitivo de la Politica de Investigacion USTA
Acta de la Mesa Nacional de Investigacion donde se aprobo la politica

El Sistema nacional de Investigacion Multicampus se sustenta en la Politica de Investigacion la cual tiene los
siguientes antecedentes:

1. La Universidad Santo Tomas cuenta con documentos institucionales que estructurany guian los objetivos, planes
estratégicos, politicas y reglamentos en coherencia con la Mision y la Vision de la Institucion: Plan Integral Multi
campus (PIM), Plan General de Desarrollo (PGD) 2016-2019, Estatuto Organico, Modelo Educativo Pedagogico
Institucional, Lineamientos Curriculares y Documentos de Acreditacion Institucional de Alta Calidad Multicampus,
entre otros.

2. Los articulos de la Ley que reglamentan y orientan la investigacion de la educacion superior del pais.

3. La Universidad Santo Tomas, en su Proyecto Educativo Institucional (PEl), define la investigacion como un derecho
y un deber no solo de caracter individual, sino también, y sobre todo, una tarea y un bien comunitario para todas
las partes y para la Universidad, y reconoce que por ser tarea y bien comunitario, se deduce como necesaria la
“perspectiva interdisciplinaria”.

4. La Universidad Santo Tomas, como actor del Sistema Nacional de Ciencia, Tecnologia e Innovacion, requiere
una vision estratégica y prospectiva, asi como integracion y agilidad en la gestion de las funciones sustantivas
en armonia con las politicas nacionales.

9. Las tendencias globales demandan el abordaje interdisciplinar y transdisciplinar de los problemas complejos que
permitan responder de manera efectiva e innovadora a las necesidades del entorno.

6. La innovacion se reconoce como factor esencial del desarrollo institucional y debe incorporarse de forma eficaz
y armonica con la investigacion, para lograr altos estandares en la generacion, transferencia y tecnologia del
conocimiento.



1. La Universidad Santo Tomas fomenta la democratizacion del conocimiento y la articulacion permanente de sus
funciones sustantivas: docencia, investigacion y responsabilidad social, y potencia en los estudiantes de pregrado
y posgrado la formacion de capacidades en la investigacion y la innovacion, y para la investigacion y la innovacion.

8. La Universidad Santo Tomas promueve el respeto por la dignidad humana, la preservacion de un medio ambiente
sano y fomenta la educacion y cultura ecologica, asi como la conservacion del patrimonio cultural del pais.

9. La Universidad Santo Tomas procura el desarrollo de investigaciones pertinentes acorde a las necesidades locales,
regionales y nacionales, asi como la visibilidad e impacto de la produccion académica y la transferencia del
conocimiento.

10. La Universidad Santo Tomas se concibe como un sistema flexible de evaluacion y gestion para la toma de
decisiones en forma articulada, sostenible y bajo una misma prospectiva.

Teniendo en cuenta lo anterior, la USTA definio un Sistema Institucional de Investigacion e Innovacion en donde
maestros, estudiante y egresados se organizan en grupos y centros de investigacion, asi como en estrategias de
formacion en capacidad en Ciencia, Tecnologia e Innovacion (grupos de estudio y trabajo, colectivo académico y
semilleros de investigacion), dando respuestas a necesidades en los sectores civiles y productivos centrados en
demostrar el impacto social de la investigacion.

En este sistema estratégicamente se reiinen la Vicerrectoria Académica General, la Direccion Nacional de Investi-
gacion y las unidades de Investigacion de las sedes y seccionales. Los procesos de interdisciplinariedad, interna-
cionalizacion y transferencia del conocimiento responden a contextos regionales y nacionales en un lineamiento
institucional permeado por un sistema de calidad, evaluacion y autorregulacion.

La participacion de los programas académicos de pregrado y posgrado, donde los maestros se organizan en grupos
y centros de investigacion vinculando estudiantes y llevando transformacion e impacto a comunidades, se da en
espacios de participacion y representacion en comités de investigacion, comités editoriales, comité de ética e inte-
gridad cientifica, comités de movilidad, comité de propiedad intelectual, consejos académicos particulares y gene-
rales, consejo editorial institucional y una mesa nacional de investigacion que realiza el seguimiento a la integracion
en el sistema nacional de investigacion. Toda esta integracion cuenta con un soporte administrativo, financiero,
tecnologico y de planta fisica que hace posible la investigacion en la Universidad.

El sistema también establece puntos orientadores para la ejecucion de la investigacion; en este sentido los campos
de accion Sociedad y Ambiente representan el norte sobre el cual las lineas de investigacion construyen su expe-
riencia. Estos campos responden a las iniciativas académicas de la Universidad y a los entornos claves mundiales,
especialmente a los Objetivos del Desarrollo Sostenible (ODS), en armonia con los principios de &tica, bioética e
integridad cientifica.

Vale la pena mencionar que la actividad de investigacion dinamizada a través de grupos de investigacion se fortalece
con las convocatorias internas de investigacion bajo una planeacion que establece terminos de participacion, eva-
luacion de las propuestas por pares externos de universidades, incluidas en el ranking de Shanghai, retroalimenta-
cion de las observaciones a los grupos de investigacion postulantes y una aprobacion académica y financiera para la
gjecucion. La actividad ademas cuenta con estrategias para la asignacion de recursos y la generacion de productos
derivados de los proyectos ejecutados. Todo el escenario es regulado por un seguimiento a la ejecucion de recursos
y el avance de la investigacion.
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Como resultado de la actividad de investigacion se genera la produccion y la transferencia del conocimiento, son
aspectos claves en el sistema; por esta razon se tienen definidas de acuerdo con el sistema nacional de ciencia,
tecnologia e innovacion, las tipologias que deben resultar del ejercicio de investigacion. Esto incluye productos de
nuevo conocimiento: articulos, libros, capitulos de libro y notas cientificas; productos de desarrollo tecnologico:
innovacion, patentes y consultorias, entre otros productos de apropiacion social del conocimiento que incluyen la
participacion ciudadanay la comunicacion de conocimiento especializado.

Por Gltimo, se encuentran los productos de formacion de recurso humano en donde se destacan los proyectos de
investigacion, de responsabilidad social, de creacion y de investigacion creacion, asi como todas las estrategias
formativas ligadas a los trabajos de grado de pregrado y maestria y las tesis de grado de doctorado. En ese esce-
nario de produccion, el sistema cuenta con apoyos estructurales que facilitan al investigador el acceso a recursos
y la visibilidad de los productos.

Un elemento adicional de apoyo a la visibilidad esta centrado en el Observatorio de Cienciometria que apoya la
vigilancia tecnologica, la identificacion del impacto social de las publicaciones y productos generados por los inves-
tigadores de la USTA y la biisqueda de patentes. En cuanto a los procesos de innovacion y desarrollo tecnologico,
la Universidad cuenta con un laboratorio de innovacion a travées del cual se alimenta el inventario de intangibles y
se identifican los posibles productos patentables. Aunado a este esfuerzo, en el campo del desarrollo, se genero el
Laboratorio de Innovacion Social, que busca apoyar y reconocer las iniciativas de transformacion social en comu-
nidades y aquellas que conducen a la toma de decisiones y la generacion de politica piblica.

Como plataforma de visibilidad en acceso abierto, la Universidad cuenta con el repositorio institucional en donde
se hacen explicitos los contenidos derivados de investigacion que generan los grupos de investigacion, en el marco
de la propiedad intelectual y el derecho de autor. A través del repositorio se establecen accesos visibles a recursos
principalmente de literatura gris. Respecto a la publicacion de literatura cientifica en la Universidad existe un proce-
so editorial regulado para la generacion de libros en donde es posible ingresar colecciones al book citacion index.

3.4. INCREMENTAR LA PRODUCCION INVESTIGATIVA GON IMPACTO REGIONAL,
NACIONAL E INTERNACIONAL

Porcentaje de programas de posgrado acreditados, :
INDICADOR : de los acreditables ESTADO: 15,4%

La evolucion de los grupos de investigacion desde el ano 2013 al 2017, la categorizacion de los grupos de inves-
tigacion USTA por sede y seccional conforme a la Ultima convocatoria de Colciencias, el registro de productos de
innovacion 2017, la produccion de documentos y citas en revistas en WOS y en SCOPUS y el nimero de revistas
indexadas de la USTA en Publindex, son los nuevos indicadores que reflejan la realizacion de las actividades rela-
cionadas con el incremento de la produccion investigativa. El porcentaje de realizacion es del 100%.



Todo este sistema de produccion y formacion en CTel se encuentra permeado por las redes académicas de investi-
gacion. La Universidad cuenta con tres redes, a saber: Red de formacion de capacidades en CTel, Red de fomento
ala CTel y Red de autores especializados en Ctel. Estas redes cumplen los criterios de excelencia y calidad exigi-
dos para su constitucion y mediante formacion dirigida a los miembros de las mismas, se espera generar nodos
y asociaciones que faciliten la insercion en redes locales, nacionales y mundiales, la generacion de tanques de
pensamiento y la participacion en construccion de politica publica.

Desde el 2016 al 2019, se han realizado tres convocatorias de proyectos de investigacion con criterios de calidad:
gestion de recursos externos a la Institucion, participacion de estudiantes de posgrado, participacion de egresa-
dos, vinculo con las lineas del PIM, el Estado y el sector productivo.

Se generaron ocho estrategias para fortalecer los vinculos de las funciones sustantivas: grupos de estudio, grupos
de trabajo, colectivos académicos, semilleros de investigacion, programa institucional de jovenes investigadores,
programa institucional de gestores de investigacion, programa institucional de formacion de nifos y jovenes en
ciencia e innovacion y trabajos de grado.

Grafica 17: Variacion de la categorizacion de los grupos de investigacion
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COLCIENCIASL/

Departamente Administrotivo de Ciencia, Teenclogia e Innovecién

Como resultado de las politicas y la gestion de la Direccion Nacional de Investigacion e Innovacion, para la reca-
tegorizacion realizada por Colciencias para el 2017, la USTA sumo un grupo adicional a la categoria A1,8alaA, 7
alaBy3alaC,loque demuestra un importante crecimiento y maduracion de la investigacion en la Universidad.

Informe de Gestién Rectorfa General 2015 - 2019



PLAN INTEGRAL MULTICAMPUS
~oe ag> PIM 2016 - 2027
Q Comprometidos con |a excelencia

Tabla 4: Produccion de articulos en bases compresivas: SCOPUS y Web Of Science (W0S)

PRODUCCION DE DOCUMENTOS Y CITAS EN REVISTAS Y SITIOS WEB

REVISTA Y SITIO WEB  TIPO DE PRODUCCION 2015 2016 2017 2018

Documentos 99 90 99 109
SCOPUS
Citas 267 383 598 627
WOS (WEB OF Documentos 107 113 122 88
SCIENCE) Citas 244 377 508 537
Documentos 206 203 221 197
TOTAL MULTICAMPUS
Citas 511 760 1.126 1.164

Fuente: Direccién Nacional de Investigacion e Innovacion

De igual manera sucede con la produccion de documentos y las citaciones de estos. Si bien para el
total USTA el nimero de documentos producidos se ha mantenido estable, las citaciones a estos han
crecido en un 128%, demostrando mayor calidad e impacto en los productos realizados.

A continuacion, se presentan las participaciones en Redes CTel, como respuesta a las estrategias pro-

puestas.

Grafica 18: Participacion en redes CTel 2018
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Grafica 19: Participacion en redes CTel por sedes, seccionales y DUAD 2018
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Por Ultimo, se presentan las inversiones por rubros para el desarrollo de la investigacion e innova-
cionen la USTA a lo largo del 2018. Estos montos demuestran el compromiso de la Universidad
con esta funcion sustantiva.

Grafica 20: Inversion rubros por sede y seccional 2018 (valores en millones de pesos)
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3.5. AUMENTAR DE MANERA PROGRESIVA Y SOSTENIBLE LA COOPERACION ACADEMICA CON OTRAS
INSTITUCIONES NACIONALES E INTERNAGIONALES

Porcentaje de movilidad, nacional e internacional,
INDICADOR : de la comunidad universitaria tomasina, teniendo ESTADO: 33%
: en cuenta la linea base 2015-I.

La Universidad Santo Tomas entiende la dimension internacional, en sintonia con sus valores tomistas, como un
mecanismo estratégico que contribuye al fortalecimiento de la Universidad. Esto lo demuestra a través del proceso
de transformacion institucional que incorpora la dimension internacional e intercultural en la Mision, la Vision y las
funciones sustantivas de la Institucion; y esto lo realiza por medio del establecimiento de directrices que fortalecen
las alianzas estratégicas, la insercion en comunidades académicas internacionales, la internacionalizacion del cu-
rriculo, la consolidacion de la comunidad académica bilingiie, la ampliacion de la cooperacion técnica internacional
y la ampliacion de la exportacion de servicios educativos, logrando contribuir al mejoramiento de la calidad de los
programas y de la Institucion.

Esta vision y estas politicas se ven reflejadas en el documento Marco de Internacionalizacion, creado en el 2015,
el cual ha permitido fortalecer la transversalidad del proceso de internacionalizacion; este documento establece
estrategias especificas en: internacionalizacion de la docencia, de la investigacion, de la responsabilidad social uni-
versitaria y la gestion de la internacionalizacion.

Como parte de esta transformacion, desde la Rectoria General se han dado lineamientos de gestion internacional
para que las oficinas de Relaciones Internacionales (ORII) sean el catalizador de los procesos de internacionaliza-
cion con miras a cumplir las metas y objetivos que el Plan Integral Multicampus (PIM) y el Plan General de Desa-
rrollo (PGD) establecen.

En el marco de la gestion académico-administrativa se han implementado estrategias enfocadas a la gestion efectiva
de los procesos de internacionalizacion apoyando a todas las dependencias de la Universidad. Se han creado planes
de accion y proyectos para desarrollar lo determinado en la linea 3.5. Se fortalecio a nivel nacional la asignacion de
docentes de internacionalizacion en todas las facultades a través de los lineamientos de nomina que la Vicerrectoria
Académica General expidio en 2018.

Por medio de los procesos de calidad, y al identificar oportunidades de mejora, se adquirio un sistema de informa-
cion para la gestion de la internacionalizacion, el cual tuvo una inversion a nivel multicampus de $ 72'500.000, del
cual al 2018 se llevaba una implementacion del 30%. Esta le permitira a la comunidad tomasina realizar los proce-
sos de movilidad, asi como la oportuna gestion a los procesos de convenios a nivel USTA, contribuyendo de esta
forma a la innovacion en los procesos administrativos y de servicios en la Universidad.



3.5.1. MOVILIDAD ACADEMICA INTERNACIONAL

El progreso y la insercion del concepto de movilidad en la comunidad tomasina muestra un incremento que
permite observar el interés por parte de los estudiantes presenciales y de la DUAD, en vivir la experiencia
Santoto Internacional, una oportunidad que ha llevado a lo largo de los ultimos anos a que los estudiantes
sean embajadores tomasinos y dejen en alto el nombre de la Universidad.

Los resultados en la movilidad entrante y saliente desde 2015-1 a 2018-11 responden a las realidades acadé-
micas internacionales (dobles titulaciones, visibilidad en rankings, etc.) y de la globalizacion (plataformas
digitales, aplicaciones moviles, etc.). La comunidad tomasina demanda que cada dia existan mas opciones
de movilidad nacional e internacional.

La participacion en el Programa Fellows Colombia, iniciativa impulsada por el ICETEX, permite la financiacion

en la movilidad de profesores expertos internacionales, promoviendo la movilidad entrante para la transfe-
rencia del conocimiento en la USTAy dando becas en posgrado para estudiantes de nacionalidad extranjera.

Grafica 21: Estudiantes - Entrante Internacional USTA 2015-11 - 2018-II
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El fortalecimiento de la visibilidad de la Universidad y de los programas de movilidad docente y administrativa,
como PROMOUSTA y otros en sedes y seccionales, han permitido que la cifra de docentes internacionales finan-
ciados por la Universidad mantenga una constante. Siendo esto un factor importante en el fortalecimiento de los
curriculos y la movilidad entrante de docentes.

Grafica 22: Estudiantes - Saliente Internacional USTA 2015-11 — 2018-II
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El fortalecimiento de la visibilidad de la Universidad y de los programas como PROMOUSTA, ha permitido que la
cifra de docentes internacionales financiados por la Santo Tomas mantenga una constante. Siendo esto un factor
importante en la consolidacion de los curriculos y la movilidad entrante de docentes.

Grafica 23: Docentes - Saliente Internacional USTA 2015-11 — 2018-11
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El fortalecimiento de politicas y reglamentos en la USTA ha permitido que los docentes tengan la posibilidad de
realizar movilidades ancladas a la presentacion de proyectos de investigacion, presentacion de buenas practicas o
asistencia a eventos de caracter internacional trayendo consigo productos de nuevo conocimiento y fortaleciendo
los procesos de visibilidad e internacionalizacion en la USTA.

Grafica 24: Administrativos - Saliente Internacional USTA 2015-11 — 2018-II
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Este programa permite que administrativos realicen movilidades enmarcadas en eventos de representacion de la
Universidad a través de procesos y politicas claras.

3.5.2. L0S CONVENIOS COMO ESTRATEGIA DE INTERNACIONALIZACION

El fortalecimiento, ampliacion en modalidades y aumento de los convenios suscritos por la USTA con otras institu-
ciones de educacion en el mundo, que se ve reflejado en la curva ascendente de gestion de convenios, ha sido una
de las estrategias de la Universidad con el fin de ampliar las posibilidades de internacionalizacion de los programas.
A su vez, esto permite que la Institucion tenga una visibilidad mas amplia y clara, de cara a la Vision 2027 de ser
un referente internacional.
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Grafica 25: Convenios legalizados USTA 2015-11 — 2018-II
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Grafica 26: Tipos de convenios USTA 2015-11 — 2018-II
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En los Ultimos anos se ha ampliado a 335 el numero de convenios, no solo marco y de intercambio, también se ha
abierto la posibilidad de tener convenios especificos para el desarrollo de investigaciones conjuntas, programas de
doble titulacion, practicas/pasantias internacionales y otro tipo de convenios que contribuyen a la internacionaliza-
cion holistica en todas las funciones sustantivas y adjetivas de la USTA.

Tabla 5: Continentes y paises firmantes de los convenios academicos

. América América  América .
Continentes / Paises Contral el Nodie:  HulSur Asia  Europa

Alemania 11
Argentina 24

Bélgica 1
Bolivia 3

Brasil 22

Canadd 2

Chile 29

Costa Rica 5

Cuba 2

Ecuador 6

El Salvador 2

Espafa 69
Estados Unidos de América 4

Francia 14
Hungria 2
Italia 3
México 87

Nicaragua 1

Panama 5

Paraguay 1

Per(i 19

Polonia 1
Portugal 4
Puerto Rico 2

Reino Unido 1
Republica Checa 3
Repablica Dominicana 1

Roma 1
Rusia 4
Taiwén 1

Turquia 1
Uruguay 4

Total 18 93 108 1 115

Fuente: ORII
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Tabla 6: Convenios de dobles titulaciones en la USTA

PROGRAMA UNIVERSIDAD PAIS
Cultura Fisica, Deporte y Recreacion (pregrado)  Universidad Palmas de Gran Canaria En;g:ir:;/
Derecho (pregrado) Universidad del Pais Vasco - UPV Espafia
Ingenieria Electrdnica (co-terminal) en progreso  Universidad Politécnica de Valencia - UPV Espafia
Maestrfa en Derecho Universidad de Bordeux Francia
Maestrfa en Actividad Fisica para la Salud gggg;sn'g Td Franche Comté y Bretafia Francia
Negocios Internacionales (pregrado) en progreso  Audiencia Business School Francia
Administracién de Empresas (pregrado) Universidad de Colima México
Contaduria Publica (pregrado) en progreso Universidad Auténoma de Tlaxcala México
Administracién de Empresas (pregrado) Universidad Catélica de San Pablo Peru

Negocios Internacionales (pregrado) en progreso  Benemérita Universidad Auténoma de Puebla México

Fuente: ORII

3.9.3. VISIBILIDAD INTERNACIONAL

Con el fin de visibilizar la Universidad en paises latinoamericanos, se llevaron a cabo diferentes propuestas en con-
junto con el Departamento de Admisiones y Mercadeo de la Sede Principal, para atraer y reclutar estudiantes inter-
nacionales a través de ferias estudiantiles en Perliy Ecuador durante el 2017 y 2018; estos ejercicios han permitido
que la USTA se visibilice como destino académico internacional.

En una estrategia adicional de visibilidad de la Universidad en escenarios internacionales, la USTA se ha unido a la
red de universidades acreditadas para la internacionalizacion Colombia Challenge Your Knowledge (CCYK).

Por otra parte, la USTA ha participado desde 2015 en dos de las principales ferias educativas mundiales sobre in-
ternacionalizacion como NAFSA (EE.UU.) y EAIE (Europa). La articulacion con la Conferencia Latinoamericana para
la Internacionalizacion de la Educacion Superior (LACHEC), siendo la USTA lider organizador en 2014, 2016y 2017
(Bucaramanga, Villavicencio y Bogota respectivamente) y el Congreso Internacional de Conocimiento e Innovacion
CIKI de la Organizacion Universitaria Interamericana (OUI), Canada. Estas conferencias han permitido que la USTA
sea protagonista a nivel nacional e internacional, asi como estrechar lazos entre las IES participantes.



3.5.4. COOPERACION INTERNACIONAL

En el marco de la cooperacion entre instituciones de la Orden de Predicadores, la Santo tomas organizo y acompano
a la Universidad de Santo Domingo, brindado informacion oportuna para la gestion y el desarrollo institucional en
su primera universidad en Burkina Faso (Africa). Durante esta visita se hizo transferencia de conocimiento sobre
nuestros programas de Derecho, Arquitectura y Administracion de Empresas Agropecuarias, para que conocieran
de primera mano fortalezas y debilidades con el fin de expandir nuestra cooperacion como pais, ampliando los ho-
rizontes de la formacion humanista de la USTA.

Se realizo la postulacion y participacion en iniciativas de la Union Europea (ERASMUS) con la Universidad de Fran-
che-Comteé (Francia) y con Middle East Technical University -METU (Turquia) en 2017 y 2018, lo que ha permitido
que la USTA incursione en iniciativas de cooperacion internacional a través de proyectos especificos. En 2019 se
realizaron aplicaciones con la Universidad de Granada y Castilla de la Mancha (Espana), entre otras.

3.5.5. AUDITORIA QS STARS

En el marco de ser un referente internacional de excelente calidad educativa, a lo largo del 2018 la USTA se sometio
a un proceso de auditoria ante Quacquarelli Symonds (QS), una compania britanica que, en los tltimos 29 anos, ha
enfocado sus esfuerzos en la creacion de soluciones para la educacion superior a nivel mundial. Este proceso fue
liderado por la Direccion Nacional de Relaciones Internacionales y la Direccion Nacional de Planeacion, en conjunto
con la Unidad de Gestion Integral de la Calidad Universitaria (UGICU) y la Direccion Nacional de Investigacion e
Innovacion.

Luego de un riguroso proceso académico-administrativo, este le permitio a la Universidad obtener el galardon
con tres estrellas en el Ranking QS Stars. Con este logro la USTA se convierte en la sexta universidad del pais en
alcanzar esta clasificacion, un triunfo que nos enorgullece si tenemos en cuenta que tan solo nueve universidades
colombianas han ingresado al ranking; solo una en el territorio nacional, en su primera auditoria, logro obtener
cuatro estrellas.

B STARS

RATED FOR EXCELLENCE
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Asi, la clasificacion de tres estrellas a nivel general para la USTA es el resultado de un trabajo conjunto en torno a
la calidad educativa que hoy refleja un desarrollo institucional con solidez e integralidad.

Las tres estrellas dan razon del compromiso de la comunidad educativa, de nuestros procesos de autoevaluacion
y autorregulacion en los que nos vemos inmersos para continuar en la construccion de los planes y programas de
mejoramiento continuo, tanto en lo académico como en lo administrativo.

Cada ano en el mundo sobresalen tres rankings que evaltian la calidad de las Instituciones de Educacion Superior a
nivel internacional, entre ellos el de Shangai, The Times Higher Education y el ranking de QS. En el ano 2010, QS lan-
70 el sistema de clasificacion internacional de universidades QS Stars, el cual aplica una metodologia de evaluacion
en diferentes areas, obteniendo a la fecha el prestigio de ser una de las auditorias y acreditaciones internacionales
mas importantes para la educacion superior en el mundo.



QS Stars ha sido exitoso porque proporciona una vision detallada de cada institucion. Permite identificar cuales
universidades son las mejores en diferentes categorias, tales como: docencia, impacto de la investigacion, infraes-
tructura, empleabilidad, internacionalizacion, inclusion y responsabilidad social, entre otros.

La metodologia de QS Stars evalua estos indicadores en multiples categorias para calcular el puntaje de cada uni-
versidad y medir la posicion mundial entre la comunidad académica. De esta manera, las universidades obtienen un
resultado global que varia de 0 a 5 estrellas, segiin el nimero de puntos.

B STARS

RATED FOR EXCELLENCE
2018

Universidad Santo Tomds

I'he QS Intelligence Unit has, through rigorous and independent data collection
and analysis of performance metrics as set out in the QS Stars™ methodology, rated
Universidad Santo Tomads as a Three Stars institution.

CATFGORY STAR RATING
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3.6. ACCIONES DE MEJORA LINEA DE ACCION 3

v Continuar la consolidacion de los programas y proyectos que articulen la proyeccion social con las demas funcio
nes sustantivas, a partir de ejercicios y procesos de sistematizacion de experiencias frente a las distintas acciones

en los diferentes territorios.

v/ Continuar con la realizacion de las evaluaciones de impacto de los servicios de desarrollo comunitario y los ser
vicios de extension universitaria, tales como Emprendimiento, Educacion Continua y los diferentes consultorios.

v/ Incrementar la cultura de la documentacion de procesos, especialmente en la devolucion a las comunidades de
los resultados obtenidos ey establecer una ruta para visibilizar los programas, proyectos y acciones con las

comunidades.

v/ Consolidar el sistema de informacion de las diferentes estrategias y empezar a realizar los reportes de sostenibilidad.

v/ Generar una cultura de apropiacion del Sistema Nacional de Investigacion Multicampus, con tres indicadores:
niimero de personas en procesos de socializacion, visibilidad y difusion, en las diferentes sedes y seccionales.

v/ Publicacion y socializacion del documento definitivo de la Politica de Investigacion USTA, en las Sedes y Seccionales
posterior a su aprobacion por el consejo

v/ Generar una publicacion con el documento que contiene el disefio del Sistema Nacional de Investigacion.

v/ Mejorar la categorizacion de grupos de investigacion, innovacion y desarrollo tecnologico en todas las sedes
y seccionales, mediante la elaboracion de perfiles especializados, DOFA, planes de trabajo, certificaciones, entre otros.

v/ Parala produccion de documentos y citas, se plantea en todas las sedes y seccionales, generar una formacion
para la escritura cientifica, uso de gestores bibliograficos, bases compresivas (SCOPUS y WOS) y el apoyo a la

presentacion de articulos en revistas indexadas.



3.7. RESULTADO DE INDICADORES LINEA 3

3.1. Los campos de accion a nivel
nacional y regional de la USTA.

Entregable 1. Documento aprobado que contenga
los campos de accion definidos para la USTA, desde 100%
el marco local, regional, nacional e internacional. 0% 1007\
$ oz<ron 270% < 100% 4 2 100%

3.3. Establecer un Sistema Nacional de
Investigacion Multicampus que contribuya
al posicionamiento y visibilidad nacional e

internacional de la USTA.

n Entregable 1. Documento aprobado que

95% \ To0% contenga las politicas y lineamientos del Sistema
Nacional de Investigacion Multicampus en

§ on<70m 1w 270% < 100% 4 2100 ambitos nacionales e internacionales.

3.4. Incrementar la produccion investigativa con impacto regional,
nacional e internacional.

Entregable 1. Documento aprobado Indicador 1. Porcentaje de
del portafolio de innovacion e programas de posgrado
investigacion de la USTA. acreditados, de los acreditables.
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3.4. Incrementar la produccion investigativa con impacto regional, nacional e
internacional.

Indicador 3. Promedio de
publicaciones del grupo de
investigacion en ambitos nacionales
e internacionales

Indicador 2. Porcentaje de grupos de
investigacion segin la clasificacion en
Colciencias.

A
o0 49% oo 1€)$\

0% 100%

3.5. Aumentar de manera progresiva y sostenible la cooperacion académica con
otras instituciones nacionales e internacionales.

Entregable 1. Documento aprobado de politica

Indicador 2. Porcentaje de grupos de y lineamientos de trabajo colaborativo con
investigacion segun la clasificacion en organizaciones e instituciones académicas,
Colciencias. investigativas, piblicas, privadas y de

cooperacion internacional.

», 55% -~ 0% 100%
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LINEA DE AGGION No. 4
ENRIQUECIMIENTO REGIONAL DE LOS

PROGRAMAS CON ESTANDARES COMUNES

OBJETIVO:
Consolidar la oferta académica de alta calidad de la USTA, a partir de la unificacion de los
curriculos, potenciando fortalezas y aprovechando recursos, experiencias y oportunidades
regionales.



A.1. GARANTIZAR QUE EXISTAN PLANES DE ESTUDIO COMUNES QUE RESPONDAN A UN SISTEMA
AGADEMICO INTEGRADO

Porcentaje de programas académicos con igual |
INDICADOR ¢ denominacion unificados y articulados. ESTADO: 86%

La unificacion Curricular de programas académicos con la misma denominacion es una apuesta de la Vice-
rrectoria Académica General para posibilitar planes de estudio comunes y curriculos integrados, asi como la
optimizacion de recursos humanos, fisicos, tecnologicos, técnicos, cientificos y administrativo-financieros,
de los programas académicos con igual denominacion, para su funcionamiento y consolidacion. Se armo-
nizan aspectos de caracter académico-administrativo que permean el desarrollo de sus tres funciones sus-
tantivas y aquellos componentes esenciales e identitarios, a través del diseno e implementacion de la Ruta
Académica, Fase | y Ruta Académico-administrativa, Fase Il.

La USTA, dentro de su Plan General de Desarrollo (PGD) 2016-2019, se puso la meta de consolidar la oferta
académica de alta calidad a partir de la unificacion de los curriculos, potenciando fortalezas y aprovechando
recursos, experiencias y oportunidades regionales. La Vicerrectoria Académica General, desde ujn interés
nacional por garantizar planes de estudio comunes, motivo la unificacion de los 28 programas académicos
con igual denominacion; para ello, diseno dos rutas que fungieron como estrategias metodologicas para
dicha consecucion.

En este sentido, la realizacion de los Comités Curriculares Ampliados (CCA) rutas Fase | y Fase Il, posibilito
el desarrollo de escenarios académico-administrativos para aprender de las buenas practicas, replicar las
experiencias exitosas, posibilitar la movilidad de los distintos actores del curriculo, entre sedes y secciona-
les, generar investigaciones conjuntas, fusionar grupos de investigacion, unir esfuerzos para el desarrollo de
estrategias de responsabilidad social universitaria, disenar ofertas con ciclos comunes para dobles y triples
programas, aprovechar los convenios de internacionalizacion para su desarrollo académico, y la movilidad
estudiantil de manera directa entre sedes y seccionales, entre otros.
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llustracion 15: Ruta académica del Sistema Académico Integrado - FASE |
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llustracion 16: Descripcion de la ruta — FASE
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Fuente: Unidad de Desarrollo Curricular y Formacion Docente

Fruto de ello, para 2018 se contd con 24 programas académicos con la misma denominacion, unificados a traves
de la implementacion de la Ruta Académica Fase |, 1o que representa el 85,71%, y 4 en proceso de unificacion
academico-administrativa en el marco de la Ruta, Fase Il, con avance del 16.6%.

Las actividades desarrolladas en la vigencia del Plan son las siguientes:

* Diseno de la Ruta Académica, Fase |

» Acompanamiento, asesoria, apoyo al desarrollo de Comités Curriculares Ampliados (CCA), Fase | y Fase Il, en el
marco del Sistema Académico Integrado (SAIl) de los 28 programas académicos con igual denominacion que se
ofertan en las diferentes sedes y seccionales.

* Diseno de la Ruta Académico-administrativa, Fase II.

* Socializacion de la Ruta Académica, Fase | y Ruta Académico-administrativa, Fase Il, con los integrantes de la
Mesa Nacional de Curriculo y Docencia.

* Socializacion de la Ruta Académica, Fase | y Ruta Académico-administrativa, Fase Il, con diferentes actores
académico-administrativos que tienen injerencia en el desarrollo de la Ruta Fase II.

* Socializacion del Protocolo para el trabajo colaborativo, relacionado con la construccion de documentos maestros,
estudios relacionados y concreciones curriculares, con los integrantes de la Mesa Nacional de Curriculo y Docen
cia, vicerrectores, decanos de division, decanos académicos de sedes y seccionales.

» Socializacion de la Ruta Académico-administrativa,Fase Il y del Protocolo de construccion documentos maestros,
en el marco de la jornada de cualificacion en documentos maestros y gestion curricular, realizada en la Sede Medellin.

Como resultado de este trabajo se alcanzaron las siguientes metas:

* Unificacion de 24 programas académicos, Fase I: 85,71%

* Unificacion en proceso - Fase | (etapas 6 — 11) de 4 programas académicos: 14,28%

* Unificacion en proceso - Fase Il, de 4 programas académicos: 16.6%.

* Diseno de la Ruta Académico-administrativa, Fase .

* Diseno del protocolo para el trabajo colaborativo, relacionado con la construccion de documentos maestros, estudios
relacionados y concreciones curriculares.
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4.1.1. SISTEMA INSTITUCIONAL DE EVALUACION DE LOS APRENDIZAJES (SEA)

El Sistema Institucional de Evaluacion de los aprendizajes es un proyecto institucional liderado por la Vicerrectoria
Académica General, a través de la Unidad de Desarrollo Curricular y Formacion Docente, para la calidad de la for-
macion de los estudiantes tomasinos. Dicho sistema se entiende como el conjunto de actores, procesos, recursos
didacticos, evaluativos y estrategias, que posibilitan el analisis y la toma de decisiones en relacion con el estado de
desarrollo de las competencias de los estudiantes, a partir de los perfiles de formacion y egreso de los programas
académicos y las dimensiones de la accion humana declaradas por la USTA.

En sintonia con el proposito de fortalecer y articular los comités curriculares, se estructura el Sistema Institucional
de Evaluacion de los Aprendizaje (SEA), que se constituye en insumo para todas las facultades, en sus diferentes
niveles de formacion y modalidades, departamentos académicos e Instituto de Lenguas, para que desde los ejerci-
cios propios de la reflexion pedagogica, articulada y consensuada de los diversos colectivos docentes, se actualice
el formato syllabus, de acuerdo con los aspectos abordados en el sistema: competencias, resultados de aprendizaje,
estrategias didacticas y evaluativas, rubricas de evaluacion y recursos.

llustracion 17: Estructura del Sistema Institucional de Evaluacion de los Aprendizajes

Metaevaluacion del
o SEA
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Diseio y estructura
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Recursos didacticos

Estrategias / actividades
didacticas

« Competencias
+ Resultados de aprendizajes
v

Fuente: Unidad de Desarrollo Curricular y Formacion Docente



Como estrategia de socializacion e implementacion del SEA, se propone un curso de cualificacion para los
docentes tomasinos con tres modulos: 1) Elementos conceptuales del SEA, 2) Ribricas de evaluacion, y 3)
Estrategias didacticas y evaluativas, que inicio su implementacion en el primer semestre de 2019, con 66
docentes participes de distintas facultades y departamentos académicos, con quienes se espera hacer la
actualizacion del formato syllabus de los espacios académicos que estos orientan.

llustracion 18: Proceso de cualificacion del Sistema Institucional de Evaluacion de los Aprendizajes
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Proceso de actualizacion de Syllabus

Fuente: Unidad de Desarrollo Curricular y Formacion Docente

Las acciones que hasta el 2018 fueron llevadas a cabo para el desarrollo e implementacion del SEA son las
siguientes:

1. Disefio de la propuesta del Sistema Institucional de Evaluacion de los Aprendizajes (SEA).

2. Socializacion y retroalimentacion de la propuesta en la Mesa Nacional de Curriculo y Docencia.
3. Socializacion de la propuesta ante los entes consultivos y decisorios de la Universidad.

4. Aval por parte de la Vicerrectoria Académica General del SEA.

9. Socializacion de los documentos del SEA (documento base y syllabus actualizado a todas las facultades,
departamentos e Instituto de Lenguas).

6. Disefio de tres modulos virtuales del curso SEA ofertado en formacion permanente.
1. Desarrollo de tres sesiones presenciales del curso.

8. Talleres a diversas facultades, departamentos e Instituto de Lenguas.

9. Sistematizacion de la implementacion del SEA.

Como resultado, producto de las acciones ejecutadas se puede resaltar lo siguiente:

* Procesos de formacion a docentes sobre el Sistema Institucional de Evaluacion de los Aprendizajes, l0s
cuales permiten identificar los elementos del SEA.

* Implementacion del formato syllabus actualizado, en correspondencia con las preguntas problematizadoras
y los niicleos problémicos declarados en los programas.

 Formulacion de resultados de aprendizaje, de acuerdo con las competencias propuestas por cada espacio
académico, a fin de dar mayor prioridad a los resultados obtenidos durante el proceso de formacion.
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4.1.2. SEGUIMIENTO DE CRITERIOS ACADEMICOS, PROYECCION, INVESTIGACION, CALIDAD

Desde la Mesa Nacional de Humanidades y Formacion Integral, se esta trabajando por unificar los com-
ponentes académicos, proyeccion, investigacion y aseguramiento de la calidad de Humanidades a nivel
USTA, en un 50% en el periodo 2016 a 2018, con el fin de favorecer, tanto la movilidad de la comunidad
acadéemica, como los procesos de formacion humanista.

Con la implementacion del acuerdo 28, sobre los lineamientos de créditos, unificacion de los nombres de
los espacios académicos y luego la participacion en la elaboracion de los lineamentos comunes se favorecio la
movilidad entre la comunidad académica.

En el marco de este trabajo multicampus se pueden destacar las siguientes acciones ejecutadas al cierre
del 2019:

e Enel2015 se acordo por Mesa Nacional establecer troncos comunes que permitieran la unificacion de
niicleos problémicos y contenidos en los syllabus de los espacios acadeémicos.

e En 2016, se realizaron mesas de trabajo de los diferentes espacios académicos del DHFI, para acor-
dar los troncos comunes y ajustarlos en las respectivas actualizaciones de los syllabus, atendiendo al
acuerdo 28.

* Enel2017, se ajustaron los syllabus, segin los acuerdos propuestos en la Mesa Nacional.

 Enel2017-11'y 2018 se ajustaron nuevamente los syllabus, segin las revisiones establecidas en en-
cuentros de Mesa Nacional.

Para el 2019 los syllabus se continuaran adaptando al nuevo formato institucional de syllabus.
El proyecto arrojo un cumplimiento del 50% al cierre del 2018, esperando llegar al 100% en el primer se-
mestre del 2019. Como metas alcanzadas se pueden listar:

1. Unificacion de los nicleos problemicos, contenidos y preguntas de los espacios academicos de la forma
cion institucional en toda la USTA.

2, Propiciar la movilidad de los estudiantes entre las facultades que cursan los espacios académicos.

3. Unificacion del 50% de programas academicos afines en troncos comunes del componente obligatorio.

4.1.3. ALINEACION Y ARTICULACION CURRICULAR DE LOS POSGRADOS

Con el proposito de lograr el desarrollo del Sistema Académico Integrado en la USTA, la Mesa Nacional
de Posgrados trabaja en un proyecto con alcance nacional, el cual busca encontrar elementos curriculares
comunes que permitan la articulacion de las funciones sustantivas y el desarrollo de acciones tendientes a
optimizar recursos humanos y financieros que garanticen programas de posgrados flexibles, pertinentes y
con alto grado de interdisciplinariedad.



Se desarrollaron las siguientes actividades:

1. Construccion de la politica y los lineamientos de posgrados
2. Revision, ajuste y actualizacion del Reglamento General de Posgrados

3. Socializacion de la politica, los lineamientos y el Reglamento General de Posgrados en todas las sedes y
seccionales

4 Revision de la oferta actual de programas de posgrado y proyeccion de las propuestas de creacion de nuevos
programas

9. Socializacion de los planes de accion que se llevan a cabo en cada sede y seccional

6. Socializacion de buenas practicas en educacion virtual de la Sede Bucaramanga

1. Implementacion de acuerdos institucionales transversales

8. Construccion de orientaciones académicas para el desarrollo de acuerdos institucionales a nivel nacional
9. Construccion de cursos electivos conjuntos y comunes para iniciar la oferta en sedes y seccionales

10. Presentacion de fortalezas y necesidades de programas de posgrados de la USTA en sus componentes
acadéemicos y de gestion administrativa
11. Articulacion de los posgrados con redes nacionales e internacionales (AUIP, RCP), por medio de acciones
como: cooperacion entre los programas de posgrado en la Visitas Técnicas, reuniones académicas, becas,
redes de investigacion y premios a la calidad institucional
12. Promocion de movilidades estudiantiles y de docentes a través de misiones Academicas y linguisticas
internacionales

Dentro de las metas alcanzadas por la Mesa Nacional de Posgrados, se destacan:

* (Gestion de elaboracion y socializacion de documentos que soportan los posgrados en sedes y seccionales

* Realizacion de trabajo conjunto y colaborativo que ha permitido el fortalecimiento multicampus

* Implementacion de lineamientos curriculares conjuntos que permitan establecer niicleos comunes en los
programas de posgrados a nivel nacional

* Elaboracion de cursos electivos virtuales con el fin de incrementar la oferta de espacios académicos en esta
modalidad

4.2_HAGER ATRACTIVA LA OFERTA DE LA USTA POR LAS PARTICULARIDADES REGIONALES Y LOS ALTOS
ESTANDARES DE CALIDAD

Porcentaje de programas de pregrado académicos
. acreditados de los acreditables. ESTADO 38,1%
INDICADORES

Programas académicos con estandares internacionales
incorporados en sus procesos de autoevaluacion y ESTADO 3.9%
autorregulacion.
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Uno de los propositos de la USTA es contar con una oferta académica que cumpla con las necesida-
des sociales y economicas de las regiones colombianas, pero a su vez que cumpla con los factores
de calidad de los programas académicos, lo cual se ve reflejado en el desarrollo de este capitulo,
donde se evidencian los programas acreditados en los niveles de estudio tanto de pregrado como
de posgrado.

Tabla 7: Variacion de la oferta de programas 2015-1 a 2019-I

2015-1 2019-1 Diferencia
Sede, Seccional S S _ S - _ 3 ° _
DUAD E & = =S 5 £ E | & | Z
@ 2 = ] 2 = @ 2 =
o a o a. o o
Principal 21 43 64 21 43 64 0 0 0
Bucaramanga 18 31 49 18 39 ot 0 8 8
Tunja 12 15 27 12 22 34 0 7 7
Medellin 4 5 9 3 7 10 -1 2 1
Villavicencio 7 2 9 10 4 14 3 2 5
DUAD 21 8 29 14 10 24 -7 2 -5
I;’th'icampus 83 104 187 78 125 203 5 21 16
Distribucién
- 44% 56% 100%  38% 62% 100%

Fuente: Cuadros Maestros 2019-

4.2.1. EVOLUCION DE LOS PROCESOS DE ACREDITACION DE PROGRAMAS

ME-I-A A partir del 2020 el MEN establecio que el requisito de porcentaje de programas
: acreditados sobre los acreditables, para las sedes objeto de la acreditacion,

: sera del 40%*.

Principal
Bucaramanga
Tunja
Medellin
Villavicencio
Decanatura de Division de Universidad Abierta y a Distancia
Total multicampus 8%

4 Consejo Nacional de Educacion Superior (CESU), Ministerio de Educacion Nacional (MEN), Acuerdo 01 del 9 de
agosto de 2018.



Tabla 8: Evolucion del proceso de acreditacion del total de programas academicos*

Programa acreditado 23 22 19 22 21 21 23
En proceso de reacreditacion 1 1 2 3 2
Programa acreditable en proceso 4 7 12 1 25 25 28
_ .P.mgrama acreditable que no ha 10 10 0 » 10 8 9
iniciado proceso
Programa que no cumple condiciones 84
para acreditacion

24
4

22

12

12

24
4

25

10

73

Variacion en Programas acreditados 4% -14% 16%  -5% 0% 10%
Variacion en procesos de reacreditacion 0% 100% 50%  -33%
Variacién en Programas acreditables en

DIOGESD %% 1% 8% 121% 0% 12%
Variacion en Programas acreditables 0% 0%  130% 57% 0%  13%

que no han iniciado proceso

Variacion en Programas que no ) . g 3
cumplen condiciones para acreditacion il e Bl B e 8%

* Programas de Pregrado, Maestrfa y Doctorados. Las especializaciones son programas no acreditables
Nota. La fecha de corte del reporte es abril de 2019

Fuente: Mesa Nacional de Aseguramiento de la Calidad Universitaria
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Tabla 9: Evolucion del proceso de acreditacion de programas de pregrado

Programa acreditado

En proceso de reacreditacion 1 1 2 3 2 4 4

Programa acreditable en proceso 2 4 8 7 20 19 24 19 22

Programa acreditable que no ha
iniciado proceso

Programa que no cumple 53
condiciones para acreditacion

Variacién en Programas

acreditados SIS || Ha | 5N

Variacion en procesos de

rescraditacifn 0% 100% 50% -33% 100% 0%
Variaci6n en Programas

acreditables en proceso 100% 100% -13% 186% -5% 26% -21% 16%
Variacion en Programas

acreditables que no han iniciado 20% -17% 220% -75% -25% -33% 100% -75%
proceso

Variacion en Programas que no

cumplen condiciones para 6% 2% -31% -12% 3% 1% 7% 0%
acreditacion

Nota. La fecha de corte del reporte es abril de 2019

Fuente: Mesa Nacional de Aseguramiento de la Calidad Universitaria



Tabla 10: Evolucion del proceso de acreditacion de programas de maestria y doctorado

ESTADO DE ACREDITACION ~ 2015-1 2015-Il 2016-1 2016-I 2017-1 2017-I 2018-1 2018-Il 2019-|
Programa acreditado 1 2 2
Programa acreditable en proceso 2 3 4 4 5 6 4 3 3
Programa acreditable que no ha

iniciado proceso

Programa que no cumple
condiciones para acreditacion

Total Oferta Multicampus 38 38 40 44 47 48 56 56 58

Variacion en Programas
acreditados

Variacion en Programas
acreditables en proceso

Variacion en Programas

100% 0%

5% 38% 0% 2% 2% -33% -25% 0%

acreditables que no han iniciado 20% 25% 40% -14% -17%  40% 14% 13%
proceso

Variacion en Programas que no

cumplen condiciones para 0% 0% 6% 9% 3% 19% -2% 2%
acreditacion

Variacion % multicampus 0,0% 53% 10,0% 68% 2,1% 16,7% 0,0% 3,6%

Nota: La fecha de corte del reporte es abril de 2019

Fuente; Mesa Nacional de Aseguramiento de la Calidad Universitaria

En atencion a lo establecido en el Acuerdo 01 del 9 de agosto de 2018, del Consejo Nacional de Educacion
Superior (CESU), del Ministerio de Educacion Nacional (MEN), por medio del cual se realizan ajustes a
los Lineamientos de Acreditacion Institucional y de programas de pregrado, se presenta a continuacion el
estado de la Universidad frente a la exigencia emitida.

En el Acuerdo 01 de 2018, Articulo 5, modalidades y requisitos para la acreditacion institucional, numeral
3.2, para la Acreditacion Institucional de Alta Calidad Multicampus, dice:

Al momento de presentar la solicitud de apreciacion de condiciones
iniciales y radicar el informe de autoevaluacion, cada una de las
sedes con oferta de programas de pregrado o posgrado, ubicados
en los municipios de las categorias Especial (0), 1y 2, deberan
tener acreditados al menos el veinticinco por ciento (25%) de los
programas acreditables. A partir del 2020, el requisito de porcentaje
de programas acreditados sobre los acreditables para estas sedes
seréa del cuarenta por ciento (40%).

(Consejo Nacional de Educacion Superior, 2018)
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Tabla 11: Porcentaje de programas acreditados de los acreditables™

PRINCIPAL

Programa acreditado 1 1 9 10 9 10 9 10 10

Programas acreditables ** 22 23 25 26 26 26 27 28 29
bGP ® % %% we B W W %%

BUCARAMANGA

Programa acreditado 10 9 8 10 10 8 9 9 8

Programas acreditables ** 10 11 il 15 15 15 15 15 15
o BPoEnas oo o g% % % o % 0% 0% 5

TUNJA

Programa acreditado 2 2 2 2 2 2 2 1 2

Programas acreditables ** 4 4 4 4 5 5 5 5 5
Ins:"c'r‘:;:::{j;e Pogamasacediados ®®  goo gpx  so% 5% A% A% A% A% 40%

MEDELLIN

Programa acreditado

Programas acreditables ** 2 2 2 2 2 2
Iosl:t;rrc;zt:tt::fl edse Programas acreditados de % 0% 0% 0% 0% 0%

VILLAVICENCIO

Programa acreditado

Programas acreditables ** 2 2 2 2 2 2
Iusl;t;rrt;r:tt::; edse Programas acreditados de 0% 0% 0% 0% 0% 0%

DUAD

Programa acreditado 1 3 4 4

Programas acreditables ** 1 1 2 9 8 17 10 9 10
Iusl’at::frce;r:tt::; etle Programas acreditados de 0% o 1% 0% 4% 0%

Programa acreditado 23 22 19 22 21 21 23 24 24

Programas acreditables ** 37 39 42 58 58 57 61 61 63
Porcentaje de Programas
acreditados de los acreditables

* Programas de Pregrado, Maestrfa y Dactorados. Las especializaciones son programas no acreditables

** Programas acreditables es la suma de los programas acreditados, acreditables en proceso, acreditables que no ha iniciado proceso y en proceso de
reacreditacion.
Nota: La fecha de corte del reporte es abril de 2019

62%  56%  45% 38% 36% 37%  38%  39%  38%

Fuente: Mesa Nacional de Asequramiento de la Calidad Universitaria



En aras de obtener la renovacion de la Acreditacion Institucional de Alta Calidad Multicampus, de acuer-
do con el comportamiento por cada sede y seccional, se lleva un cumplimiento del 38%. Las Unicas
que a la fecha cumplen la condicion del Acuerdo 01 de 2018, son la Seccional de Bucaramanga con un
cumplimiento del 53%, la Seccional Tunja con un 40%, al igual que la DUAD. La Sede Principal deberia
acreditar dos programas adicionales. Las sedes de Medellin y Villavicencio deben acreditar como minimo
1 programa académico cada una. Cabe anotar que los minimos estan dados por el total de programas
acreditables, los cuales pueden ir aumentando de un periodo a otro.

A continuacion, se presenta el estado de acreditacion a 2019-1 de cada una de las sedes y seccionales,

en el cual permite evidenciar la cantidad de programas en proceso de reacreditacion y en proceso de
acreditacion por primera vez.

Tabla 12: Evolucion del proceso de acreditacion de programas académicos* 2019-I

BUCARA- : VILLA-
SEDE, SECCIONAL Y DUAD PRINCIPAL MANGA TUNJA  MEDELLIN VICENCIO DUAD TOTAL
Programa acreditado 10 8 2 4 24
En proceso de reacreditacion 2 2 4
Programa acreditable en proceso 10 4 3 1 2 5 25
Programa acreditable que no ha
iniciado proceso ! 1 1 1 10
Programa que no cumple condiciones 16 18 17 4 9 9 73
para acreditacion
TOTAL MULTICAMPUS 45 33 22 6 11 19 136

* Programas de Pregrado, Maestrfa y Doctorados. Las especializaciones son programas no acreditables

Fuente; Mesa Nacional de Aseguramiento de la Calidad Universitaria

La siguiente grafica permite identificar el porcentaje actual de estudiantes que se encuentran matricula-
dos en programas acreditados, el cual llega a un 35,5%. No obstante, hay un 33,2% de estudiantes que
se encuentran matriculados en programas que estan en procesos de reacreditacion o de acreditacion
por primera vez.

Nota: El reporte tiene fecha de corte a abril de 2019-1, y se entiende que este puede variar al cierre
del semestre, dado que en el transcurso de éste todavia hay procesos de acreditacion pendientes por
respuesta.
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Grafica 27: Distribucion porcentual de la poblacion de la USTA, segiin estado de acreditacion de
los programas 2019-

® Programa acreditado

@ En proceso de reacreditacion

@ Programa acreditable en proceso

Programa acreditable en proceso
no ha iniciado proceso

® Programa que no cumple condiciones
para acreditacion

Fuente: Mesa Nacional de Aseguramiento de la Calidad Universitaria

4.2.2. ESTRATEGIAS PARA DIVULGACION, PROMOCION Y MATRICULA

El sector de la educacion superior en los Ultimos anos, segiin indicadores del Ministerio de Educacion Nacional, te-
nido teniendo disminuciones en el numero de matriculados nuevos. De igual forma, las recesiones economicas del
pais de los Gltimos dos anos incrementaron la desercion a nivel nacional. A esto se le suman la creacion de nuevas
Instituciones de Educacion Superior, asi como el aumento de las universidades acreditadas en el pais.

Otro factor es la agresiva oferta de IES extranjeras por medio de programas tanto presenciales como virtuales,
sobre todo estos ltimos, con unos valores de matricula, también muy agresivos. Todo esto se traduce en mayor
competencia, menos aspirantes y mayores esfuerzos por mantener la poblacion de estudiantes antiguos.

Desde la Mesa Nacional de Admisiones y Mercadeo se han venido desarrollado diferentes estrategias con el fin de
dar cumplimiento a los objetivos del PIM, donde se crearon tres proyectos nacionales aportando al subobjetivo 4.2
del Plan General de Desarrollo (PGD) 2016-2019, en la accion 4.2.2 “Proyectar la oferta académica de la USTA a
partir de los contextos regionales” :

1. Cumplimiento de metas de matriculas de neotomasinos para los programas de pregrado y posgrado de la USTA.
2. Indice de absorcion de los programas de la USTA.
3. Porcentaje de inscritos a los programas de pregrado y posgrados USTA.



Para dar alcance a las metas establecidas, la Mesa Nacional de Admisiones y Mercadeo ha disenado e implemen-
tado diferentes estrategias multicampus, que han permitido su cumplimiento, dentro de las mas representativas se
destacan: el plan de medios con impacto nacional; campanas “Somos la Generacion del Cambio”, unificada como
eslogan de campana (integrando a la Mesa Nacional de Comunicaciones de Bogota, Tunja, Villavicencio y Bucara-
manga, DUAD); el apoyo en la realizacion y participacion en ferias nacionales universitarias en colegios y empresas
(Feria Tomasina, Expo-Ingenieria, Expo Estudiante Nacional, Feria del Libro, FIMA, SOFA, toma de colegios a la
ciudad de Yopal entre Bogota, Villavicencio, Tunja y DUAD, visita de colegios y participacion en ferias a la ciudad
de Ciicuta entre Bogota, Bucaramanga y DUAD); las participacion en ferias internacionales en las ciudades de Lima
y Quito; incremento de la presencia en el sector empresarial; el apoyo en la gestion para la apertura del punto de
atencion unificado entre sedes y seccionales de Villavicencio, Tunja y DUAD en la ciudad de Yopal, unificacion del
procedimiento de ingreso para estudiantes de pregrado y posgrados, asi como el proceso de reconocimiento de
créditos académicos que permiten la movilidad de los estudiantes entre sedes y seccionales.

Se presento el proyecto de unificacion del Centro de Contacto donde se aprobd Bogota, DUAD, Tunja y se imple-
mento un periodo de prueba con Villavicencio, asi como el inicio del proyecto multicampus para la puesta en mar-
cha de Eloqua, Services y SRM de Oracle.

Se desarrollaron 3 proyectos nacionales, cada uno con un objetivo especifico y metas claras que han permitido su
cumplimiento al 100% a 2018, que se presentan a continuacion:

1) Desarrollar un plan de medios por cada sede, seccional, DUAD, y un plan de seguimiento que permitan llegar al
80% del cumplimiento de metas establecidas en pregrado y posgrado por la USTA.

Para este objetivo la Mesa Nacional de Admisiones y Mercadeo llegd a un cumplimiento del 100% en 2018, logran-
do matricular 9.730 neotomasinos que representan un logro del 93%, esto teniendo en cuenta que el sector educa-
tivo ha atravesado una coyuntura a partir de 2016, donde se ha disminuido la poblacion colombiana; segiin el DANE
la poblacion no llega a los 50 millones proyectados, En 2017-1 no se ofertaron nueve programas de pregrado en la
DUAD. Por otra parte las cifras del SNIES reflejan una contraccion del 4% de las matriculas a primer nivel y del 6%
a programas profesionales, maestrias en un 15%, especializaciones solo crece a una tasa del 1% y doctorados al
5%. Asi mismo, el factor econdomico como principal elemento, por la cual se ha incrementado la desercion precoz,
reflejada en los aspirantes que se admiten, pero no ingresan a la universidad. Esta informacion se recopila mediante
el seguimiento minucioso y personalizado al admitido.

Este plan de medios, para el 2018, tuvo una inversion multicampus de $4.762.016.495°°. lo que permitio superar
la meta del 80% de cumplimiento de metas, llegado a un 93%.

Tabla 13: Cumplimiento de matriculas de Neos 2018

- Matricula total Neos Meta total Neos
Afo %
pregrado y posgrados pregrado y posgrados
2018 9.730 10.479 93%

Fuente: Mesa Nacional de Admisiones y Mercadeo
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2) Cumplimiento al 75% de la tasa de absorcion de los programas académicos (Admitido - Matriculado).

Para este objetivo se han desarrollado multiples estrategias de seguimiento y acompanamiento al funnel de con-
version para mejorar las tasas de absorcion semestral y anual, presentando mejoras en las tasas, pasando del 78%
en 2017 al 79% en 2018.

Esta estrategia tuvo una inversion, para el 2018, de $ 1.004.581.929, representados en el seguimiento a travées del
Centro de Contacto y departamentos de Admisiones y Mercadeo a nivel nacional.

Tabla 14: Tasa de absorcion 2018

Ao Admitidos  Matriculas Tasa absorcion
2018 12.299 9.730 79%

Fuente: Mesa Nacional de Admisiones y Mercadeo

3) Incrementar el niimero de inscritos a los programas de pregrado y posgrados de USTA Colombia. En los Qlti-
mos anos se han articulado estrategias multicampus que han permitido incrementar la divulgacion de la oferta de
programas académicos a nivel nacional, lo cual ha alcanzado a aumentar en 1% el nimero de aspirantes a los pro-
gramas ofertados, teniendo en cuenta las diversas variables economicas y el cierre de programas en las diferentes
sedes y seccionales en los ultimos anos, evitando la disminucion de este indicador a porcentajes negativos, como
lo refleja el sector educativo en las cifras del SNIES.

Tabla 15: Variacion inscritos 2017-2018

Afio Inscritos Variacién
2017 14.997 -11%
2018 13.996 7%

Fuente: Mesa Nacional de Admisiones y Mercadeo

Las variaciones negativas se han presentado debido al nimero de programas cerrados en la DUAD, la contraccion
del numero de estudiantes que provienen del programa de Gobierno Ser Pilo Paga, que habia tenido un crecimiento
exponencial en las cifras de inscritos de los Ultimos anos, sumado a la contraccion de matriculas de primer nivel en
el sector educativo. Sin embargo, se presenta una mejora importante pasando de una contraccion del 11% para el
2017 al 7% para el 2018.

4.2.3. ELBILINGUISMO EN LA USTA

El bilingliismo en la USTA ha venido construyéndose paulatinamente, en un proceso de transicion que implica la
comprension, adopcion e implementacion de las politicas institucionales plasmadas en el Acuerdo No. 46 de 2014
del Consejo Superior. Este proceso puede reflejarse en las siguientes tablas:



Tabla 16: Nimero de programas de pregrado de la USTA que han incorporado el Acuerdo
No. 46 en sus curriculos

Ndmero de programas actualizados y afio de presentacién del Saber Pro

# de Programas actualizados % Afio que deberian presentar el Saber Pro
2015 5 6.58% 2018
2016 14 18.42% 2019
2017 26 34.21% 2020
2018 36 47.37% 2021

Fuente: Instituto de lenguas Fray Bernardo de Lugo O.P.

Tabla 17: Niamero de programas de posgrado de la USTA que tienen incluido lo establecido en
el Acuerdo No. 46 dentro de sus documentos maestros

Nidmero de programas de posgrado actualizados

# de Programas actualizados % Total de programas de posgrado a 2018
2015 11 9.09%
2016 19 15.70% 11
2017 30 24.79%
2018 45 37.19%

Fuente: Instituto de lenguas Fray Bernardo de Lugo O.P.

Esta adopcion, que se realiza conforme a las necesidades de reacreditacion y/o renovacion de los registros cali-
ficados de cada programa de la Universidad, ha permitido un incremento en la poblacion estudiantil que alcanza
niveles de competencia comunicativa en inglés iguales o superiores al nivel B1 (nivel intermedio) a lo largo de los
ultimos anos, lo cual se puede ver en la Grafica 28.

Grafica 28: Comparativo de resultados de los estudiantes de la USTA por nivel alcanzado en el
modulo de inglés del Saber Pro: 2015y 2018

WAD A1y A2
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2015 2018

Fuente: Instituto de lenguas Fray Bernardo de Lugo 0.P-
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Discriminando a los estudiantes por cada una de las sedes, seccionales y DUAD que conforman a la USTA,
este aumento en la poblacion estudiantil que alcanza un nivel B1 o superior en el modulo de inglés del Saber
Pro, evidencia el gran avance que algunas de las sedes y seccionales han logrado en los Ultimos anos:

Grafica 29: Porcentaje de estudiantes que alcanzaron el nivel B1 en el madulo de
inglés del Saber Pro: 2015-2018 por Sede, Seccional y/o DUAD
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Fuente: Instituto de lenguas Fray Bernardo de Lugo O.P.

| (vALOR] | *12.58

Dicho avance ha permitido posicionar a la USTA en cada una de las regiones en las que hace presencia o bajo
la modalidad virtual y/o a distancia de la DUAD, tal como se observa en la Grafica 30, en la que se muestran
los resultados generales de cada una de las cuidades, con el promedio de los puntajes obtenidos entre el
2016 y el 2018, contra el puntaje promedio obtenido por la USTA para la misma ventana de tiempo en dicha
ciudades.
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Grafica 30: Comparativo de resultados promedio en inglés Saber Pro: 2016-2018 de las diferentes
universidades en cada ciudad en relacion con la USTA en sus Sedes, Seccionales y DUAD
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M Bogotd mUSTABog CIBucaramanga “'USTABuc ™ Medellin 1 USTA Med
ETunja CIUSTA Tunja BVillavicencio “USTAVil B Virtual » DUAD

Fuente: Instituto de lenguas Fray Bernardo de Lugo O.P.

Mientras que, a nivel de los programa académicos, esta evolucion se refleja en la cantidad de
Programas que han alcanzado el nivel B1 entre el 2016 y el 2018:

Grafica 31: Mejores programas académicos de la USTA en el Modulo de Inglés del
Saber Pro: 2016
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Fuente: Instituto de lenguas Fray Berardo de Lugo 0.P.
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Grafica 32: Mejores programas académicos de la USTA en el Madulo de Inglés
del Saber Pro: 2018
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Fuente: Instituto de lenguas Fray Bernardo de Lugo O.P.

De otra parte, gracias a los cursos de formacion permanente ofertados por la Vicerrectoria Académica
General, a través de la UDCFD, o quien haga sus veces en las distintas sedes, seccionales y DUAD; y con
el apoyo en la prestacion del servicio de los institutos de lenguas de la USTA; asi como a politicas de
contratacion de docentes de nuevo ingreso, se ha logrado que la poblacion docente haya aumentado en
un 10.45% (224 profesores mas) que poseen un nivel B1 o superior en los dltimos anos:

Grafica 33: Porcentaje de docentes de la USTA que alcanzaron el nivel B1 en 2014y 2018

AD,A1Y A2 Bl+

m2014 22018

Fuente: Instituto de lenguas Fray Bernardo de Lugo O.P.



Si bien auin hay demasiado por hacer frente al bilingliismo, se evidencia el progreso que en este aspecto ha tenido
la Universidad en los ultimos anos. No obstante, se debe considerar que tan solo en el 2021 se contara con la mitad
de la poblacion estudiantil proveniente de programas que ya han implementado el Acuerdo No. 46 presentando
Saber Pro; por lo que se espera continuar con el incremento constante de estudiantes obteniendo el nivel B1 en la
Universidad.

De igual manera, se vienen desarrollando una serie de estrategias entre varias unidades académicas que propenden
por el fomento del bilingiismo desde varios frentes y diversos contextos (creacion de centros de auto acceso en los
CRAI, espacios interculturales dentro del CAID, las escuelas de verano de la ORIl y el Departamento de Humanida-
des, entre otros); asi como desarrollos en la infraestructura que incluyen el proyecto de la Calle 54 de la Sede Prin-
cipal y la creacion de un Instituto de Lenguas virtual en colaboracion con la DUAD, como parte del Campus Virtual
de la USTA. Por lo que, a mediano vy largo plazo, se considera que la Universidad alcanzara las metas propuestas,
las cuales encuentran sus cimientos en el trabajo y la sinergia del trabajo que se ha venido realizando en estos anos.

4.3. FORTALECER EL USO DE LAS TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y LAS COMUNICACIONES (TIC),
TECNOLOGIAS DEL APRENDIZAJE Y EL CONQCIMIENTO (TAC), TECNOLOGIAS PARA EL EMPODERAMIENTO Y LA
PARTICIPACION (TEP) Y LA DIVERSIFICACION DE LAS MODALIDADES DE LA OFERTA ACADEMICA NACIONAL.

4.3.1. CAMPUS VIRTUAL - USTA

Una de las bases para el fortalecimiento de las TIC, las TEC y las TEP, asi como facilitador para la diversificacion de
la oferta en otras modalidades, es la creacion del Campus Virtual de la USTA. Este es entendido como el conjunto
de servicios académicos y administrativos dispuestos en la web que posibilitan el desarrollo de los procesos mi-
sionales, de apoyo y estratégicos de la Universidad, para la creacion y consolidacion de programas en metodologia
100% virtual, permitiendo el trascurrir total del ciclo de vida de los estudiantes, desde que son aspirantes hasta que
son graduados, asi como la interaccion del resto de actores de la comunidad tomasina.

El Campus Virtual, como proyecto que busca lograr consenso nacional sobre la pertinencia de transformar la USTA
en téerminos de innovacion y oferta de programas virtuales, paso por diferentes entes institucionales de validacion
y aprobacion, iniciando con el Consejo Académico, que dio aval y concepto favorable para presentar el proyecto al
Consejo Superior, que su vez dio via libre para convocar la Mesa Nacional Presencial 2018-I1.

En el marco de estos consensos nacionales, se desarrollaron encuentros virtuales y un encuentro presencial para
hacer precisiones conceptuales del proyecto Campus Virtual USTA, generando como resultado: 1) el esbozo del
marco conceptual, 2) la definicion de la ruta metodologica (en fases) para el desarrollo del proyecto y 3) la aplica-
cion de un instrumento diagnostico sobre las funciones universitarias y servicios, que constituye la primera fase
de la ruta trazada.
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llustracion 19: Pagina web del Campus Virtual de la USTA

\. +57 1 5878797 axt 1913 a aulavirtual@usantotomas odu.c
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Fuente: www. campusvirtual.usta.edu.co




4.4.  ACCIONES DE MEJORA LINEA DE ACCION 4

v/ Aumentar el porcentaje de docentes de TC y MT de la Universidad que poseen un nivel B1 para cumplir
con la meta institucional del 80% a mediano plazo.

v Fortalecer las estrategias que permitan la concrecion del bilingliismo en la USTA como herramienta de
internacionalizacion: aumento de articulos de investigacion en inglés, mayor nimero de convenios con
universidades de paises anglofonos, incremento significativo de las asignaturas en inglés de los programas aca
déemicos, entre otras.

v Contar con estudios de mercados que permitan reconocer las necesidades reales de formacion posgra-
dual, lo cual orientara la creacion de programas pertinentes en las diferentes regiones de la USTA.

v Modificar las dinamicas de investigacion en los posgrados, de manera que sean los programas de este
nivel de formacion los que orienten la investigacion en los posgrados y no el pregrado dando linea a la
investigacion posgradual.

«

“Lograr el desarrollo de investigaciones de impacto, proyectos de innovacion y asesorias que diversifi
quen los ingresos economicos, evitando que la Universidad dependa en alto grado de las matriculas de
estudiantes.

‘Procesos administrativos mas agiles que favorezcan la gestion académica de los programas de posgrado.

“Consolidar la ruta Il de los Comités Curriculares Ampliados (CCA), en el marco del Sistema Académico
Integrado-SAl, para programas de igual denominacion.

‘Desarrollar un estudio de pertinencia y viabilidad de la oferta académica de USTA Colombia.
‘Desarrollar proyectos de innovacion curricular.
‘Fortalecimiento de actores de la gestion curricular a nivel USTA Colombia.

‘Implementar en USTA Colombia el Sistema Institucional de Evaluacion de los Aprendizajes (SEA).

<« € « €« « « «

'Proyecto de creditizacion para cobro de matriculas (Departamento de Sindicatura y Departamento de
Contabilidad y Presupuesto).

v Fortalecer el proceso de integracion de las TIC TAC y TEP en los espacios académicos de posgrado, desde
el uso de los ambientes virtuales de aprendizaje.

v Consolidar la oferta de educacion continua virtual como escenario de diversificacion de la oferta académica.

v Desarrollar y consolidar la oferta de programas academicos en modalidad de educacion virtual en sedes
y seccionales.
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4.5. RESULTADO DE INDICADORES LINEA 4

4.1. Garantizar que existen planes de estudio comunes que respondan a un sistema académico integrado. f

Indicador 1. Porcentaje de programas académicos con igual denominacion
unificados y articulados.

. 0% < 70% [ ) 270% < 100% ' > 100%

4.2. Hacer atractiva la oferta de la USTA por las particularidades regionales y los altos
estandares de calidad.

Indicador 1. Porcentaje de estudiantes en Indicador 2. Porcentaje de programas de pos-
programas acreditados. grado acreditados, de los acreditables.

o 4%

0% 100%
‘ 0% <70% 1) 270% < 100% ' > 100%




4.2. Hacer atractiva la oferta de la USTA por las particularidades regionales y los altos
estandares de calidad
Indicador 4. Variacion porcentual del

Indicador 3. Porcentaje de programas nimero de estudiantes Neotomasinos
de pregrado académicos acreditados matriculados para los programas de
de los acreditables. pregrado y posgrado de la USTA.
4% 0%

39% 100% i _5%
‘ 0% < 28% 2 28% <40% ’ = 40%

4.4. Consolidar la oferta académica de programas en modalidad virtual, soportada en un

. : ., campus tecnologico.
Indicador 5. Indice de absorcion

de los programas de la USTA.

Indicador 1. Porcentaje de la
oferta académica en metodologia
virtual.

75%

79% oo ’ 7%

________________________
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[INEA DEACCION No. 5
PERSONAS QUE

TRANSFORMAN SOCIEDAD

O0BJETIVO:

Dirigir los esfuerzos institucionales al logro de una formacion humana integral, con perte-
nencia social, que proporcione los medios para que el estudiante y el egresado generen el
impacto necesario para la transformacion de la sociedad.
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9.1. CONSOLIDAR EL SISTEMA NACIONAL DE DESARROLLO INTEGRAL ESTUDIANTIL
9.1.1. SISTEMA NACIONAL DE DESARROLLO INTEGRAL ESTUDIANTIL

El trabajo realizado en la Mesa Nacional UDIES, con participacion desde las distintas sedes y seccionales de la
Universidad, permitio la consolidacion y unificacion del Sistema Nacional de Desarrollo Integral Estudiantil (SN-
DIES), el cual surge como resultado de la recopilacion de experiencias exitosas, la creacion de estrategias y la
implementacion de acciones orientadas al acompanamiento y la promocion integral de estudiantes Tomasinos.

Para dar alcance a la consolidacion del Sistema Nacional de Desarrollo Integral Estudiantil, se han implementado
acciones especificas, como la identificacion y establecimiento de los cuatro subprocesos que componen el siste-
ma, siendo estos ingreso, permanencia, participacion y graduacion oportuna, que facilitan la articulacion de las
cuales dependencias académicas y administrativas que son transversales a lo largo de la vida universitaria: Asi
mismo, se reconocieron los programas de acompanamiento que se han implementado en cada sede y seccional
de acuerdo con las particularidades de las mismas y las caracteristicas concretas de la poblacion estudiantil.

El objetivo del SNDIES es promover, acompanar y articular programas que fortalezcan el ingreso, la participa-
cion, la permanencia y la graduacion oportuna, mediante acciones coordinadas entre las distintas instancias
académicas y administrativas a el contexto nacional, que favorezcan el desarrollo integral del estudiante.

Este proyecto busca consolidar unainiciativa con la vision “Multicampus” USTA, la cual se viene trabajando des-
de el ano 2015, en la que se implementa una propuesta interdisciplinar, desde el trabajo mancomunado entre las
diferentes UDIES del pais, en la que integran los avances, saberes y propuestas de todas las sedes y seccionales
del pais. Desde alli surgio la propuesta, el disenio e implementacion de un Sistema de Desarrollo Integral Estu-
diantil (SNDIES), que reiine a los diferentes equipos y acciones realizadas en una estructura que busca activar
las alertas tempranas y acciones unificadas, para apoyar a los estudiantes, de tal manera que lleguen a la meta
esperada.

Para lograr el objetivo de la consolidacion del SNDIES se han realizado diferentes acciones multicampus, como
la creacion entre el 2016y el 2017 de las Unidades de Desarrollo Integral Estudiantil para las sedes y seccionales
que tenian figuras distintas. La UDIES de la Sede de Villavicencio tuvo su nacimiento al mismo tiempo que Bogo-
ta, para la DUAD en su momento se hizo a través del Departamento de Promocion y Bienestar Institucional, pero
actualmente su creacion ya cuenta con una aprobacion por parte de Comité Académico, la cual se encuentra en
implementacion. Sin embargo la DUAD ya cuenta con la aplicacion de los lineamientos de nomina lo cual permite
el diseno de estrategias de acompanamiento a los estudiantes de los diferentes programas de la modalidad a
distancia.

De igual manera se estan fortaleciendo las actividades docentes hacia los estudiantes acompanamientos acadé-
micos. El Sistema Nacional de Desarrollo Integral Estudiantil se ha fortalecido teniendo la estructura homologa
en cada sede y seccional, lo que alimenta el SNDIES es la gestion en articulacion con las diferentes instancias
académicas y administrativas en pro de la permanencia estudiantil con calidad.



La UDIES USTA, a través de las Mesas Nacionales, se propicia sinergias institucionales, mediante las cuales se ge-
nera el reconocimiento de las particularidades y se concretan acuerdos conceptual, es de programas y de ejecucion.
Como parte de estos acuerdos, se generan requerimientos de informacion, lque se produce a través de cuadros
maestros, de esta manera, se logro reconocer las buenas practicas. También, se construyo un documento referente
del SNDIES con alcance nacional, el cual se encuentra actualmente en proceso de consolidacion y aprobacion por
las instancias respectivas.

Al cierre del 2018 el porcentaje en implementacion del Sistema Nacional de Desarrollo Integral Estudiantil para la
USTA se encontraba en un 80% de cumplimiento, esperando completar el 100% para el primer semestre del 2019.

5.1.2. IMPACTO DE LOS PROGRAMAS DE ACOMPANAMIENTO ESTUDIANTIL

Dentro de los indicadores establecidos en el Plan General de Desarrollo (PGD) 2016-2019 para dar cuenta del avan-
ce y efectividad de los programas y estrategias implementadas en los estudiantes de las modalidades presencial y
a distancia de pregrado y posgrado, asi como su pertinencia en su desarrollo, se plantea la necesidad de medir el
impacto de los programas de acompanamiento estudiantil que se desarrollan en el marco del Sistema Nacional de
Desarrollo Integral Estudiantil. Para ello, desde la Mesa Nacional de Desarrollo Integral Estudiantil se desarrollo un
proyecto con este objetivo especifico.

Existe necesidad de desarrollar una metodologia que permita evaluar el impacto de los programas que se implemen-
tan en el marco del Sistema Nacional de Desarrollo Integral Estudiantil (SNDIES), el cual cuenta en su estructura
con cuatro subprocesos: Ingreso, Permanencia, Participacion y Graduacion oportuna, y tiene en cuenta los cuatro
factores que afectan la permanencia estudiantil: Individual, Institucional, Académico y Socioeconomico, queintegra,
articula y acompana los programas v estrategias dirigidos fortalecer a los estudiantes en su permanencia con cali-
dad, logrando la graduacion oportuna. Por tal motivo, se hace necesario medir el impacto y la pertinencia de estos
programas con el fin de reforzar y fortalecer los de mejores resultados y buscar nuevas estrategias que cumplan el
objetivo trazado por el SNDIES.

5.1.3. POLITICA DE INCLUSION DE LA USTA

Otra de las acciones planteadas dentro del Subobjetivo 5.1 del Plan General de Desarrollo (PGD) 2016-2019 esta-
blecia la construccion de la politica de inclusion para la USTA, como respuesta a un compromiso y necesidad con
la sociedad colombiana.

El proyecto de la construccion de esta politica institucional busca fomentar la cultura de inclusion en la comunidad
universitaria, fundamentada en comprender la diversidad y actuar con igualdad, equidad y pertinencia, asegurando
la calidad de los entornos ofrecidos por la Universidad Santo Tomas.

La politica de inclusion es uno de estos retos propuestos por la universidad, dado que responde a la problematica
que en las diferentes instancias se ha identificado y que resulta una oportunidad de mejora para la gestion académi-
cay administrativa, en coherencia con la mision y la vision que son el factor diferenciador que caracteriza a la USTA
entre las instituciones de educacion superior del pais y del mundo.

Informe de Gestion Rectoria General 2015 - 2019 121




PLAN INTEGRAL MULTICAMPUS

PIM 2016 - 2027
Q . Comptometids con la excelencia
Crear la politica de inclusion en la Universidad Santo Tomas hace necesario conocer y evaluar las circunstancias
actuales a través de un diagnostico; uno de ellos es el indice de inclusion a través de la aplicacion del instrumento
validado por el Ministerio de Educacion Nacional (MEN) y por otro lado las practicas administrativas, académicas y
socioculturales desarrollada por la comunidad universitaria, los resultados obtenidos trazan una linea base y permi-

ten un analisis e interpretacion en el marco de los principios institucionales que rigen a la Universidad, desde una
posicion humanista, fundamentada en el pensamiento cristiano, dominicano y tomista.

La Politica de Inclusion esta fundamentada en los conceptos de multiculturalidad, inclusion, equidad, diversidad,
pertinencia, interculturalidad, calidad, participacion y educacion inclusiva; el objetivo final de &sta es la apuesta por
el desarrollo de una cultura incluyente que involucre a todos los actores de la comunidad universitaria. A través
del establecimiento y definicion de recursos, acciones y procedimientos se guia la trazabilidad del estudiante a lo
largo de su proceso de formacion. A la fecha, de acuerdo con las fases establecidas, el desarrollo del proyecto se
encuentra en la fase nimero cuatro, la cual consiste en la lectura y aprobacion por parte de expertos, para que
posteriormente se realice la consolidacion del informe final para enviar a aprobacion por parte de las instancias
correspondientes.

5.2. FAVORECER LA PERMANENCIA ESTUDIANTIL, EL EXITO ACADEMICO Y LA GRADUACION OPORTUNA,
ENTODOS LOS NIVELES Y MODALIDADES DE FURMAGIUN CONTRIBUYENDO AL DESARROLLO HUMANO
Y SOCIAL.

|ND|GADUR Porcentaje de desercion institucional ESTADO 44,5%

5.2.1. MEDICION DE LA DESERCION USTA

Dando respuesta a las metas institucionales consignadas en el Plan General de Desarrollo (PGD) 2016-2019, se
asume desde la Mesa Nacional de Desarrollo Integral Estudiantil y desde la Direccion Nacional de Planeacion, Desa-
rrollo e Informacion Institucional, la tarea de establecer los parametros para medir y evaluar las tasas de desercion,
graduacion y permanencia estudiantil en la Universidad, contribuyendo al desarrollo de varias de las acciones de la
Linea de Accion No. 5, en especial las del Subobjetivo 5.1. “Consolidar el Sistema Nacional de Desarrollo Integral
Estudiantil” y el 5.2. “Favorecer la permanencia estudiantil, el éxito académico y la graduacion oportuna, en todos
los niveles y modalidades de formacion, contribuyendo al desarrollo humano y social”.

Hay dos aspectos relevantes para tomar la decision de realizar las mediciones al interior de la USTA. Primero,
la herramienta suministrada por el Ministerio de Educacion Nacional (MEN) para la medicion de la desercion se
encuentra en un proceso de mejora desde hace un par de anos, por lo que no se cuenta con mediciones de dicho
indicador desde el 2016. De acuerdo con un comunicado, enviado por el MEN, las herramientas y en general el
SPADIES estan en proceso de integracion y validacion de data, y aiin faltan varias etapas de desarrollo para que
se encuentre en linea para obtener el valor de la desercion y permanencia de los periodos pertenecientes al 2017,
2018 y lo que va corrido del 2019. Y segundo, la institucion llevaba mas de dos anos sin poder calcular la desercion
estudiantil en la USTA.



A partir de esto, se realizo un trabajo colectivo entre el Departamento de Registro y Control, la Unidad de Desarrollo
Integral Estudiantil (UDIES) y la Direccion Nacional de Planeacion, Desarrollo e Informacion Institucional, producto
del cual se construydo un modelo de medicion para la desercion estudiantil, incorporando a éste las particularidades
de la USTA, tales como: las transferencias entre sedes y seccionales, y el programa “Sigueme Tomasino” (el cual
permite una movilidad por uno o dos periodos entre las diferentes sedes y seccionales). Ante el MEN, la USTA
cuenta con tres IES, lo que implica para la medicion que si un estudiante hiciera una transferencia entre sedes y
seccionales se cuenta como desertor de la institucion. Debido a que la universidad promueve la movilidad del estu-
diante entre sus sedes y seccionales, dentro del modelo a pesar de tener diferentes IES, el estudiante si realiza una
movilidad o transferencia, es desertor de la sede o seccional mas no de la USTA.

Por lo anterior, desde la Direccion Nacional de Planeacion, Desarrollo e Informacion Institucional se cred un aplica-
tivo en lenguaje de programacion R, el cual tiene una ventana de visualizacion amigable para cualquier colaborador
que acceda a esta, en la cual puede generar la informacion relacionada con la desercion (por cohortes, o temprana),
la tasa de graduacion y la tasa de permanencia tanto Multicampus como en cada una de las sedes, seccionales y
DUAD (por CAU), por nivel de formacion y modalidad, llegado a un nivel mas atomico como lo es el poder calcular
la desercion en cada uno de los programas ofrecidos por la USTA.

llustracion 20: Interfaz aplicativo medicion de la desercion

Desercion, Permanencia y Graduacion de Pregrado, Universidad Santo Tomas. Generada por la Direccion Nacional de
Planeacion, Desarrollo e Informacién Institucional
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Como resultado del modelo de medicion implementado, se presentan las siguientes estadisticas de permanen-
cia, desercion y graduacion multicampus desde el 2015-1 hasta el 2018-11.
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Grafica 34: Tasa de Permanencia, Desercion y Graduacion a nivel Multicampus
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Permanencia Desercion Graduacion
®2015- 89,7% 47,7% 38,6%
=2015-1 89,8% 47,2% 41,1%
®2016- 89,2% 46,8% 40,4%
2016-I1 89,4% 46,2% 42,1%
®2017- 88,9% 45,8% 41,3%
®2017-11 89,2% 45,5% 42,1%
m2018- 87,2% 44,9% 40,9%
m2018-Il 89,0% 44,5% 42,4%

Fuente: Direccion Nacional de Planeacion Desarrollo e Informacion Institucional

5.2.2. ESCENARIOS DESEABLES DE PERMANENCIA ESTUDIANTILY GRADUACION OPORTUNA EN LA USTA

Por medio de este proyecto liderado por la Mesa Nacional de Desarrollo Integral Estudiantil, se busca caracterizar al
estudiante desertor correspondiente a los periodos 2011-1 al 2015-2 de la Universidad Santo Tomas identificando
algunas causas y factores que pueden incidir en el fenomeno.

A partir de alli, se pretenden proponer estrategias que favorezcan la eficacia y eficiencia institucional para garantizar
la permanencia de los estudiantes en la Universidad, y por ende su graduacion.

El proyecto incluyo el disefio metodologico de la Investigacion.

- Construccion de instrumentos diagnosticos de los indices de desercion y permanencia en la USTA. - Socializacion
y ajustes a instrumentos y metodologia en Mesa Nacional de Desarrollo Integral Estudiantil.

- Construccion del Marco Teorico.

- Validacion de instrumentos y metodologia.

- Aplicacion de Instrumento via surveymonkey para recoleccion de informacion. - Datos consolidados de la infor
macion del instrumento de desercion.



Se realizo la aplicacion del instrumento en USTA Colombia. Se analizaron los datos recolectados y se realizo el
informe correspondiente de los mismos. Se identificaron las principales variables que inciden en el fenomeno de
desercion estudiantil dentro de la Universidad, de acuerdo con muestra aplicada, lo cual permitio identificar las
causas de desercion en la Universidad en la modalidad presencial y a distancia en pregrado para la USTA.

Grafica 35: Participantes en el estudio de desercion
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Fuente: Mesa Nacional de Desarrollo Integral Estudiantil

9.2.3. RESULTADOS SABER PRO

Desde la UGICU se realizo un consolidado de los resultados de las pruebas estatales Saber Pro, para los periodos
2016, 2017 y 2018°, permitiendo evidenciar la cobertura asi como la variacion en los resultados obtenidos por cada
una de las sedes, seccionales y DUAD.

A continuacion, se muestran los resultados por cada una de las areas que esta prueba estatal define, asi como la
variacion en cantidad de estudiantes participantes de la prueba para la USTA.

SEl analisis parte desde el 2016, ya que anterior a este periodo fueron aplicadas otras pruebas que invalidan su comparacion.
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Grafica 36: Variacion historica de la cobertura en la aplicacion de las
pruebas Saber Pro
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0 Ao 2016 Ano 2017 Afio 2018 HED

=@ Bogotd 2136 2193 2359
==@==Bucaramanga 928 947 749
==®==Tunja 629 595 680
Medellin 120 150 90
==@==\/jllavicencio 364 612 486
==@==Total USTA 4177 4.497 4.364

Fuente: Unidad de Gestion Integral de la Calidad Universitaria

Entre el 2016 y el 2018 el nimero total de estudiantes que presentaron las pruebas subio en un 4.5%. La Sede de
Villavicencio fue la de mayor incremento aumentado su participacion en un 33.5%, seguida de la Sede Principal con
un incremento del 10.4%, y Tunja con un 8.1%. La Seccional de Bucaramanga y la Sede de Medellin presentaron
una reduccion en el numero de estudiantes participantes.

La cantidad de estudiantes de la Sede Principal que respondieron la encuesta, afecta de manera considerable los
promedios generales para el total de la USTA, ya que para todos los periodos estos suman mas de la mitad del total
de participantes.

Como se evidencia en la grafica, los resultados de todas las sedes, seccionales y DUAD, para todos los anos, se
encuentran por encima de la media nacional, destacandose la Sede Principal y la Seccional de Bucaramanga.



Grafica 37: Saber Pro: Puntaje Global
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Fuente: Unidad de Gestion Integral de la Calidad Universitaria

En el contexto nacional se evidencia una caida del 2.2% en el resultado global para el total de estudiantes colom-
bianos que presentaron las pruebas en el 2017. Ese mismo porcentaje fue la caida promedio para la USTA. En el
2018 el resultado total pais sube un 0.3% con respecto al ano anterior, igual incremento se evidencio para la USTA.
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Grafica 38: Saher Pro: Razonamiento Cuantitativo
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Fuente: Unidad de Gestion Integral de la Calidad Universitaria

Para las pruebas de Razonamiento Cuantitativo, el promedio general de la USTA se encuentra para todos los anos
aproximadamente 5 puntos por encima de la media nacional, obteniendo Tunja una diferencia cercana a los 10 pun-
tos para el 2018. La Sede de Medellin es la Ginica en la que sus resultados estan 1.5 puntos por debajo de la media
nacional pais.



Grafica 39: Saher Pro: Lectura critica
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Fuente: Unidad de Gestion Integral de la Calidad Universitaria

Los resultados para las pruebas de lectura critica, tanto la sede Principal como la Seccional de Bucaramanga estan
alrededor de 7 puntos por encima de la media nacional para el 2018, y el promedio USTA 5.2 puntos por encima.
La Sede Medellin para este periodo esta por debajo de la media nacional cerca de 1 punto.
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Grafica 40: Saber Pro: Comunicacion escrita
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Fuente: Unidad de Gestion Integral de la Calidad Universitaria

En lo relacionado con el resultado de las pruebas de Comunicacion Escrita, para el ano 2018 todas las sedes y
seccionales tuvieron resultados por encima de la media nacional, destacandose la Sede Principal con 6.3 puntos
por arriba.



Grafica 41: Competencias ciudadanas
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Sobre los resultados de las pruebas de Competencia Ciudadana, todos los resultados presentaron una caida pro-
medio del 5.6% entre el 2016y el 2018, teniendo un leve repunte en proporciones iguales para el 2018, salvo por la
Sede de Medellin, que alcanza a estar a 0.8 puntos por debajo del promedio nacional. No obstante, la media USTA
esta 6 puntos por encima de la media pais.
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Grafica 42: Inglés
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Fuente: Unidad de Gestion Integral de la Calidad Universitaria

Los mejores resultados obtenidos por la USTA son en las pruebas de inglés, en promedio la USTA esta 7 puntos
por encima de la media nacional para los 3 anos. En esta se destacan los resultados de la Sede Principal, la Sede de
Medellin y la Seccional de Bucaramanga. Por otro lado, se ve que la Seccional de Tunja va casi pareja con la media
nacional.



5.2.4. EVOLUCION DE LOS INSCRITOS, ADMITIDOS Y MATRICULADOS

Entre el 2015-1 y el 2019-1 la Universidad ha experimentado una reduccion en el numero de sus inscritos, admitidos
y matriculados, lo que ha generado una caida poblacional considerable. Entre estos dos periodos el numero de
aspirantes se ha reducido en un 23%; el numero total de admitidos por su parte, para la comparacion entre estos
mismos periodos académicos ha tenido una reduccion del 20%; finalmente para el total de matriculados, la reduc-
cion entre el 2015-1y el 2019-1 ha sido del 27%, tal como se resume en la Tabla 18.

Tabla 18: Variacion de inscritos, admitidos y matriculados 2015-1 a 2019-I

Variaci6n entre 2015-1 y 2018-1
Inscrito -23%
Admitido -20%
Matriculados primer curso -27%

Fuente: Cuadros Maestros 2019-|

Grafica 43: Evolucion historica del proceso de admision Multicampus
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Fuente: Cuadros Maestros 2019-|
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Grafica 44: Evolucion historica de estudiantes matriculados primer curso por sede,
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Fuente: Cuadros Maestros 2019-|

Grafica 45: Evolucion historica de estudiantes Neos matriculados primer curso a

nivel multicampus
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Grafica 46: Evolucion comparativa de estudiantes matriculados primer curso por
nivel de formacion, sede, seccional y DUAD (2015-1y 2019-1)

1800
1600
1400
1200
1000

800

SM L L

2015-1 20191 2015-1 2019+ 20151 2019-1 20151 2019- 20151 2019-1 20151 2019
Principal Bucaramanga Tunja Medellin Villavicencio DUAD
® Tecnologia 29 1
™ Pregrado 1624 1255 862 812 648 609 60 60 671 648 1470 542
™ Especializacion 466 256 328 252 209 208 @ 12 39 70 79 121 90
= Maestrfa 166 112 52 69 119 50 8 105 45
® Doctorado 2 1 5

mTecnologia ™ Pregrado ™ Especializacion = Maestria ™ Doctorado

Fuente: Cuadros Maestros 2019-1

Grafica 47: Distribucion porcentual del total de los estudiantes matriculados primer
curso por nivel de formacion multicampus
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Fuente: Cuadros Maestros 2019-|
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Grafica 48: Evolucion historica del total de matriculados a nivel multicampus
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Grafica 49: Evolucion del total de matriculados por sede, seccional y DUAD por periodo académico
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Fuente: Cuadros Maestros 2019-|



Grafica 50: Evolucion historica del total de matriculados por nivel de formacion a
nivel multicampus
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INDICADORES

© Tasa de vinculacion laboral del egresado

. Porcentaje de egresados satisfechos respecto a la
:formacion recibida en la Universidad.

recién graduado.

2016-1 ~ 2016-ll
155 124
28991 = 28633
2.312 2.366
1.985 2179
9 96
33542  33.398

™ Especializaci6n

Fuente: Cuadros Maestros 2019-I

5.3. ACOMPANAR EL PROCESO DE INSERCION LABORAL Y PROFESIONAL, ASi COMO EL
LIDERAZGO Y LA RESPONSABILIDAD SOCIAL DE LOS EGRESADOS

2017-1  2017-l 20181 2018-l = 2019l
126 115 105 94
29584 28219 28639 27551 @ 27.640
2.218 2.016 1.790 1.737 1.561
2.043 1.834 1.641 1.223 982
87 95 96 95 85
34058 32279 32271 30700  30.268
Maestria ™ Doctorado ™ Total general
ESTADO 89,2%
ESTADO 79 %

Desde las oficinas de Egresados de la USTA, se ha trabajado de manera articulada y respetando las par-
ticularidades de cada sede o seccional en el cumplimiento de los objetivos comunes en pro de fortalecer
las relaciones con los egresados y dar cumplimiento a lo establecido en el PGD, permitiendo mediante
la Mesa Nacional de Egresados liderar proyectos comunes que han impactado positivamente en el for-
talecimiento del sentido de pertenencia de los egresados con su Alma Mater.

Informe de Gestion Rectoria General 2015 - 2019




PLAN INTEGRAL MULTICAMPUS

\d g PIM 2016 - 2027

Q - Comprometidos con la excelencia

Ademas de los proyectos establecidos en el Plan General de Desarrollo (PGD) 2016-2019, se resaltan los siguientes
logros:

* El impacto positivo que genero la realizacion del V Congreso Nacional de Egresados realizado en el mes de octu-
bre de 2018 en la ciudad de Bogota y que evidencio un trabajo articulado entre sedes y seccionales que permitio
presentar a los participantes las apuestas institucionales, fue un momento propicio para presentar experiencias
positivas de los egresados y realizar reconocimiento a los tomasinos que se han destacado por ser Tomasinos que
transforman sociedad. El evento contd con la inscripcion de aproximadamente 400 graduados durante los tres dias
que durd el congreso.

* La participacion de los egresados en el proceso de Acreditacion Internacional con el diligenciamiento de las en-
cuestas y la campana de actualizacion de datos de los graduados.

* El incremento en el nimero de actividades que han permitido que los egresados vuelvan a visitar las instalaciones
y fortalezcan su sentido de pertenencia con su Alma Mater.

* El fortalecimiento de la Red de Empresarios Tomasinos y de la Diaspora Tomasina.

* La realizacion de encuentros anuales de egresados por las diferentes sedes de la USTA, como las reuniones de
tomasinos por promociones.

5.3.1. CARACTERIZACION DE LOS EGRESADOS

Este proyecto tiene por objetivo caracterizar a los egresados de la Universidad Santo Tomas, su movilidad social e
identificar la percepcion de sus empleadores en el campo laboral. El informe final de dicha caracterizacion debera
ser entregado en el primer semestre de 2019.

Con este estudio se pretende dejar una caracterizacion que incluya: nivel de formacion, sectores en los que se ha
desempenado, sector donde se encuentra ubicado, nivel salarial, rol en las organizaciones, entre otros el perfil del
egresado de la Universidad Santo Tomas, en el que se defina el proceso de movilidad social y la percepcion de los
empleadores.




Resultados preliminares de este estudio han permitido establecer que los empleadores consideran fundamental la
formacion con caracter humanista de nuestros egresados. La formacion integral con alto sentido de compromiso
social es una marca que distingue a los egresados de la Universidad, quienes ademas muestran una importante
capacidad de adaptacion y caracter propositivo, informacion expresada por los empleadores a lo largo del pais.

Tabla 19: Clasificaciones producto de la Caracterizacion

Movilidad intergeneracional: cambio en la posicion con relacion al hogar de origen.

Movilidad intergeneracional: cambio en la posicion socioeconomica a lo largo del ciclo
de vida de las personas.

Movilidad horizontal: cambios en la posicion de un individuo al interior de un mismo
estrato socioeconomico.

Movilidad vertical: paso ascendente o descendente de un individuo de un estrato a otro.

Movilidad absoluta: compara intrageneracionalmente el nivel de vida. ldentifica los
iz cambios en la estructura social en su conjunto.
Proyeccion '

de N Movilidad relativa: la posicion de un individuo es distinta a la de su hogar de origen.
Medicion |
Describe las oportunidades de personas con origenes para alcanzar determinados
destinos.

Fuente: Direccion Mesa Nacional de Oficinas de Egresados

La caracterizacion de los egresados incluira los siguientes productos y elementos:

* Instrumento para caracterizacion periodica por parte de los programas académicos, como elemento de actualizacion.

* Insumo o componente para procesos de acreditacion CNA o Internacional, como estudio de impacto.

* [nsumo para analisis curricular para identificar fortalezas y oportunidades de mejora en términos de habilidades
0 competencias, pertinencia de la educacion disciplinar.

* [nstrumento de identidad del profesional tomasino como sello humanista de formacion.

5.3.2. INTERMEDIACION LABORAL

Desde la Oficina de Egresados se busca apoyar a los estudiantes y egresados para que fortalezcan habilidades que
les permitan ser mas competitivos en los procesos de insercion laboral, mediante la implementacion del Programa
de Insercion Laboral.
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llustracion 21: Estrategias de Insercion Laboral
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Fuente: Mesa Nacional de Oficinas de Egresados

Este programa cuenta con las siguientes estrategias:

1. Encuesta Performance, con el apoyo del Servicio Piblico de Empleo (SPE).

2. El Curso virtual UNIVERSIA que consta de ocho (8) modulos, los cuales fueron desarrollados por un gremio o
expertos en los diversos temas.

3. Ciclo de conferencias que capaciten al egresado en habilidades blandas que lo hagan mas competitivo al
enfrentarse al mundo laboral.

4 Ferias laborales y empresas en la U.
9. Feria laboral virtual.
6. Portal de trabajo tomasino.

Este proyecto busca fortalecer el uso del portal de empleo tomasino para favorecer la insercion laboral de los
graduados e incrementar la postulacion a vacantes anualmente, mediante la implementacion de estrategias que
favorezcan la insercion laboral de los egresados, con un portal seguro, confiable y eficaz.

Desde el ano 2010 el portal de trabajo tomasino estaba bajo la plataforma tecnologica de TRABAJANDO.COM en el
ano 2017 la Mesa Nacional de Egresados, evalud la importancia de cambiar esta plataforma por la de la empresa del
EMPLEOQ.COM, por cuanto brindaba mayores beneficios a la USTA'y a los usuarios del portal.

Resultado de este cambio se logro que en aproximadamente dos (2) anos de la nueva alianza con el EMPLEQ.COM,
llegaramos a tener un numero de usuarios y de postulaciones aproximado al que se logro en siete (7) anos con la
anterior plataforma de TRABAJANDO.COM. El nuevo portal permite diferenciar del total de usuarios, quiénes son
estudiantes y egresados y ademas nos ha permitido contar con ofertas laborales de un mayor nimero de empresas
a del pais.



9.3.3. VCONGRESO NACIONAL DE EGRESADOS

En el marco de la accion 5.3.4 Implementar estrategias que fortalezcan el vinculo de los egresados
con la institucion, que busca incrementar el nimero de egresados que participan en actividades en
la Universidad, se realizo en el 2018 la V version del Congreso Nacional de Egresados Tomasinos.

Al congreso asistieron un total de 393 participantes entre egresados, estudiantes de ultimo semestre,
funcionarios, frailes de la Orden de Predicadores y acompanantes, entre otros.

Asistentes al V Congreso Nacional de Egresados

Lategoria Par:\:gi.p:ites

EGRESADOS AFILIADOS PROUSTA 41
EGRESADO-USTA 126
ESTUDIANTES ULTIMO SEMESTRE 28
ACOMPANANTES CLAUSURA CONGRESO 25
FUNCIONARIOS USTA 126
FRAILES 24
LOGISTICA 11
PANELISTAS 12

Total Inscritos 393

Fuente: Mesa Nacional de Oficinas de Egresados

5.4. ESTADISTICAS DE GRADUADOS

Desde el ano 1970 cuando se gradu® la primera promocion de egresados, hasta diciembre de 2018,
la Universidad Santo Tomas en Colombia ha graduado un total de 146.091 estudiantes, de los cuales
el 62% corresponden a programas de pregradoN; el 35% a programas de posgrados; y el 3% corres-
pondiente a los graduados de las tecnologias, que tienden a disminuir en proporcion, debido al cierre
de este tipo de programas.

Tabla 20: Total de estudiantes graduados Multicampus1970-2018

1970 -2018

N° Graduados  Porcentaje

Graduados Multicampus

Pregrado 91.277 62%

Posgrado 50.534 35%

Tecnologia 4.280 3%
TOTAL MULTICAMPUS 146.091 100%

Fuente: Cuadros Maestros 2018-1!
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Tabla 21: Graduados por Sede, Seccional y DUAD

GRADUADOS POR SEDE, SECCIONAL Y DUAD

SEDE, SECCIONAL, DUAD  N° Graduados Pg:fc‘:;;;an':l ‘;"I')SZ‘I’)"' MPuﬂ;f::r:fp’zs
PRINCIPAL 58.410 100% 40%
Pregrado 37.626 64% 26%
Posgrado 20.780 36% 14%
Tecnologia 4 0% 0%
BUCARAMANGA 29.362 100% 20%
Pregrado 21.868 74% 15%
Posgrado 6.550 22% 4%
Tecnologia 944 3% 1%
TUNJA 8.994 100% 6%
Pregrado 5.291 59% 4%
Posgrado 3.703 1% 3%
Tecnologia 0 0% 0%
MEDELLIN 1.607 100% 1%
Pregrado 1.147 1% 1%
Posgrado 460 29% 0%
Tecnologia 0 0% 0%
VILLAVICENCIO 1.962 100% 1%
Pregrado 1.540 78% 1%
Posgrado 422 22% 0%
Tecnologia 0 0% 0%
DUAD 45,756 100% 31%
Pregrado 23.805 52% 16%
Posgrado 18.619 41% 13%
Tecnologia 3.332 7% 2%
TOTAL MULTICAMPUS 146.091 100% 100%
Pregrado 91.277 62% 62%
Posgrado 50.534 35% 35%
Tecnologfa 4.280 3% 3%

Fuente: Cuadros Maestros 2018-I1

El total de graduados del primer semestre de 2015 al segundo semestre de 2018, fue de 25.725
Tomasinos, valor que corresponde al 17.6% del total de graduados de la USTA. Si comparamos
el total de graduados de posgrados para esa misma ventana de tiempo (10.474), corresponden
al 20.7% del total de graduados de la Universidad desde 1970, lo que da cuenta del crecimiento
de estos programas de estudio.



Tabla 22: Detalle de Graduados por Sede, Seccional y DUAD entre el 2015-1y el 2018-II

EVOLUCION HISTORICA DE GRADUADOS POR NIVEL DE FORMACION SEDE, SECCIONAL Y

DUAD
SEDE, 1o
SECDCl:ggAL. 2015-1 2015-11 2016-1 2016-1l 2017-1 2017-11 2018-1 2018-I| 2015-1 2
2018-11
PRINCIPAL 946 1422 978 1.802 1.302 1.515 1.000 1.610 10.575
Pregrado 489 740 625 821 753 811 681 1002 5928
Especializacion 378 513 298 720 416 481 215 425 3.446
Maestrfa 7 167 53 252 128 218 102 179 1.176
Doctorado 2 2 2 3 5 5 2 4 25
BUCARAMANGA 358 504 366 784 669 830 569 969 5.109
Tecnologia 1 24 15 23 24 14 10 17 138
Pregrado 346 480 351 460 436 524 325 587 3.509
Especializacion 1 212 176 300 212 292 1.253
Maestria 29 33 52 22 73 209
TUNJA 506 428 507 350 441 446 516 463  3.657
Pregrado 262 266 220 190 202 265 304 293 2.002
Especializacion 214 123 24 119 183 144 184 131 1.339
Maestria 30 39 46 4 56 37 28 39 316
MEDELLIN 86 59 4 155 31 139 90 114 715
Pregrado 66 42 4 104 30 75 75 76 509
Especializacion 20 17 51 1 64 15 38 206
VILLAVICENCIO 93 150 97 202 137 202 190 371 1442
Pregrado 62 93 54 124 97 158 157 323 1.068
Especializacion 3 57 43 78 40 44 33 48 374
DUAD 268 653 342 584 408 490 475 1.007 4.227
Tecnologfa 10 15 1 10 1 7 10 64
Pregrado 169 367 177 298 180 221 194 421 2.033
Especializacion 33 135 72 m 98 85 56 96 686
Maestria 55 128 92 153 13 158 216 476 1.391
Doctorado 1 8 12 6 13 9 4 53
TTAL 2,257 3.216 2331 3.877 2.988 3.682 2.840 4.534 25.725
MULTICAMPUS
Tecnologfa 21 39 16 33 35 21 10 27 202
Pregrado 1.394 1988 1.468 2.003 1.698 2060 1.736 2.702 15.049
Especializacion 677 845 654 1.351 914 1118 715 1.030 7.304
Maestrfa 162 334 191 475 330 465 368 767  3.092
Doctorado 3 10 2 15 1 18 1 8 78

Fuente: Direccién Nacional de Planeacion Desarrollo e Informacion Institucional
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5.4.1. APOYO A LA ASOCIACION NACIONAL DE PROFESIONALES TOMASINOS PROUSTA

PROUSTA es la Asociacion de Profesionales de la Universidad Santo Tomas, que trabaja en funcion de la proyec-
ciony desarrollo social y cultural del profesional tomasino. PROUSTA es una entidad autonoma dentro del marco
de la constitucion y de las leyes®.

La Universidad Santo Tomas desde la creacion de PROUSTA, hace 20 anos, ha venido apoyando a la Asociacion, y
como parte de ese apoyo el 23 de septiembre de 2015, el Consejo Administrativo Financiero General, por solicitud
de la Direccion de Egresados, aprobo mediante Acta Niumero 6 otorgar un descuento del 15% a los egresados que
acrediten estar afiliados a la Asociacion Nacional de Egresados para continuar estudios en la Universidad. Este
estimulo ha incrementado en el nimero de afiliados a esta asociacion en el pais.

Otra de las formas de apoyo, la cual comenzo a operar desde el 2016, fue el préstamo de salones en las instalacio-
nes de la USTA, para dictar y recibir los cursos de Excel y conferencias a los afiliados, estimulando y manteniendo
el contacto con nuestros egresados.

Para mantener un continuo y permanente contacto con este grupo de egresados asociados, son las invitaciones,
que desde las Oficinas de Egresados, se les hace llegar para participar de las actividades que se organizan como
encuentros, congresos y demas eventos de interés para los asociados.

® http://egresados.usta.edu.co/index.php/enlaces-de-interes/asociasion-nacional-de-egresados-prousta



5.5. ACCIONES DE MEJORA LIENA DE ACCION 5

v/ Contar con un sistema para la administracion y la gestion de informacion y red social para los egresados.

v Fortalecer el Programa de insercion laboral en la USTA.

v Fortalecer el portafolio de beneficios para el egresado tomasino.

v Establecer planes de choque que permitan disminuir la desercion estudiantil de manera considerable, como parte
de la responsabilidad social de la Universidad.
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5.6. RESULTADO DE INDICADORES LINEA 5

5.2. Favorecer la permanencia estudiantil, el éxito académico y la graduacion oportuna en todos los
niveles y modalidades de formacion, contribuyendo al desarrollo humano y social

Indicador 1. Porcentaje de desercion
institucional.

38%

N

45%

0% 100%

‘. <285% >26j".538’3‘>38".5100’.".

5.3. Acompanar el proceso de insercion laboral y profesional, asi como el liderazgo y la
responsabilidad social de los egresados

Indicador 1. Porcentaje de egresados satis- Indicador 2. Tasa de vinculacion laboral del
fechos respecto a la formacion recibida en la egresado recién graduado.
Universidad.
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LINEA DE AGCION No.6

CAPACGIDAD Y GESTION
INSTITUCIONAL QUE LOGRAN
LA EFECTIVIDAD MULTICAMPUS

OBJETIVO:

Soportar los procesos misionales y la toma de decisiones con la aplicacion de todas las
acciones del ciclo de efectividad institucional.



6.1. DISENAR E IMPLEMENTAR EL SISTEMA INTEGRADO DE INFORMACION MULTICAMPUS (SI1M) QUE SOPORTE
LA GESTION ACADEMICO-ADMINISTRATIVA

META Implementacion del Sistema Integrado de
:Informacion Multicampus (SIIM).

Avance en el diseno e implementacion del Sistema %
INDIGABUR Integrado de Informacion Multicampus (SIIM): AVANGE 30%

6.1.1.CUADROS MAESTROS

Desde la Direccion Nacional de Planeacion, Desarrollo e Informacion Institucional, en trabajo conjunto con la Mesa
Nacional de Planeacion, se establecio como desafio obtener el mayor provecho de los datos y ponerlos al servicio
de la institucion. Esta capacidad de procesar los datos y transformar las observaciones en conocimientos, y los
conocimientos en respuestas, es la que la permite a la USTA obtener soluciones de verdadero significado a los
considerables desafios de la actualidad y el resto de la Educacion en el pais y el contexto global.

Lo anterior da respuesta al Plan Integral Multicampus (PIM) 2016-2027, desde el Plan General de Desarrollo (PGD)
2016-2019, en la Linea 6. Capacidad y gestion institucional que logran la efectividad Multicampus, y el Subobjetivo
6.1. Disenar e implementar el Sistema Integrado de Informacion Multicampus (SIIM) que soporte la gestion acadé-
mico-administrativa.

El proyecto de consolidar la informacion estratégica y estadistica se comenzo a generar a partir de la recoleccion de
datos mediante la implementacion de lo que al interior de la Universidad se denomino: “Cuados Maestros”. Estos
son diligenciados a nivel Multicampus para cada uno de los procesos o departamentos de la Institucion, en donde
se contemplan las variables requeridas para la construccion de documentos maestros necesarios para surtir los
procesos de obtencion y renovacion de Registros Calificados, acreditaciones y reacreditaciones por parte del Mi-
nisterio de Educacion Nacional (MEN) y el Consejo Nacional de Acreditacion (CNA).

De igual manera, la informacion alli contenida es el insumo para la construccion del Boletin Estadistico Institucional,
para la medicion de los indicadores del Plan General de Desarrollo (PGD) 2016-2019, y base para la construccion
de los distintos informes de gestion, y reportes de informacion estadistica de la Institucion tanto para la comunidad
tomasina como para los entes externos que demandan esta informacion.
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6.1.2. BOLETIN ESTADISTIGO

Como parte del manejo de la informacion estadistica institucional, desde la Direccion Nacional de Planeacion e
Informacion Institucional con el apoyo de la Mesa Nacional de Planeacion, se trabajo a lo largo del 2018 para que,
a partir de los cuadros maestros, se pudiera construir y publicar el Boletin Estadistico Historico a 2018-I, un docu-
mento estratégico de consulta, analisis, estudio y presentacion de la Universidad ante el medio académico. Saldra
una nueva version en el primer semestre del 2019 cerrando la informacion historica a 2018, que se presenta mas
robusta, incluye mas tablas, capitulos y mucha mas informacion respecto del boletin publicado con corte a 2018-1.
Esto da cuenta de la evolucion de la institucion en el establecimiento de la cultura de la informacion.

El Boletin Estadistico multicampus, permite que la USTA cuente con una {inica fuente oficial de datos e informacion
cuantitativa, la cual permite afianzar la confiabilidad en la informacion estadistica institucional, el consumo y uso de
la informacion, aportando en la cultura de la informacion y del analisis de la misma.

Estos boletines permiten analizar de manera integral nuestro quehacer institucional y, en particular, los aspectos
relacionados con las funciones sustantivas universitarias; es una mirada a nuestros estudiantes, la oferta academi-
ca, la acreditacion de programas, los procesos de admision, la planta profesoral, los graduados, la responsabilidad
social universitaria, la investigacion, la internacionalizacion, el personal administrativo y los recursos, entre otros.

6.1.3. SISTEMA INTEGRADO DE INFORMACION MULTICAMPUS (SIIM)

La importancia de la informacion para la USTA radica en que es un recurso esencial, para sus operaciones diarias,
para dar cuenta del estado actual y la evolucion historica, y de manera estratégica para la bisqueda de un alto nivel
competitivo y crecimiento.

Como antecedentes, se comenzo con el levantamiento y construccion de los cuadros maestros institucionales que
son la base de informacion consolidada y estructurada con la que en estos momentos la Universidad esta generan-
do las cifras oficiales institucionales, que son el mayor insumo para el SIIM, y cuyo objetivo es la automatizacion de
los procesos de generacion de informacion para soportar las acciones analiticas de la USTA. Estos cuadros maes-
tros buscan cubrir y recabar toda la informacion estadistica estratégica, tanto de las funciones sustantivas como de
las adjetivas, asi como todo lo relacionado con el comportamiento de las distintas poblaciones de la Universidad,
los recursos y la infraestructura.

Dentro del alcance del proyecto se identifican tres fases, resaltando lo que incluira el SIIM para el 2019 como Fase
I, tal como se evidencia en la ilustracion a continuacion.

llustracion 22: Fases de implementacion del SIIM

Fase lll:
‘ Funciones
Fase II: Sustantivas
Docentes y 2021
Fase I: Administrativos
Estudiantes 2020
2019

Fuente: Direcci6n Nacional de Planeacién Desarrollo e Informacidn Institucional



El Sistema Integrado de Informacion Multicampus (SIIM) para la USTA es el conjunto de estrategias, herramientas
y metodologias enfocadas a la administracion y transformacion de los datos. Dentro de sus componentes encontra-
mos las politicas y lineamientos, procedimientos y arquitectura; su desglose se muestra a continuacion:

llustracion 23: Componentes del SIIM

Politicas y
Lineamientos

Procedimientos Arquitectura

Fuente: Direccién Nacional de Planeacién Desarrollo e Informacién Institucional

Este proceso se va a realizar mediante la inteligencia de negocio, la cual denominamos un conjunto de estrategias,
herramientas y metodologias enfocadas a la administracion y transformacion de los datos en informacion, con el fin
de crear conocimiento para apoyar la toma de decisiones dentro de la Institucion. Todo esto soportado en la cons-
truccion de una bodega de datos cuya funcion es la integracion y consolidacion de todas las fuentes de informacion
de la Universidad en un Ginico repositorio, que se implementara basado, en la metodologia de KIMBALL.
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llustracion 24: Metodologia y estructura del SIIM

DATA MARTS
METODOLOGIA @
MULTIPLES KIMBALL
FUENTES i

OQA-CLEM»O > @ > - ﬁ - Iy ,fv’.
@

Otros Sistemas

toner, ¢
2. transformarios. cunl se almacenan los datos
de Informacion... kmparios y carga de datos en un formato de aniksis para
la toma de decsiones g

Otros

Fuente: Direccion Nacional de Planeacién Desarrollo € Informacion Institucional

Estudiante

El porcentaje de cumplimiento en la implementacion del SIIM en la USTA es del 30% de la Fase |, es decir toda la
informacion relacionada con los estudiantes. Se proyecta que esta fase culmine en diciembre del 2019.

6.2.CONSOLIDAR EL SISTEMA DE ASEGURAMIENTO DE LA CALIDAD (SIAC)

: 1. Consolidacion del Modelo Institucional de Gestion Universitaria de la USTA
METAS . 2. Consolidacion del Sistema de Aseguramiento de la Calidad (SIAC)
. 3. Apropiacion del 60% del SIAC por la comunidad universitaria
4. Presentacion a la acreditacion internacional con CINDA. Resultado: 100%

: 1. Porcentaje de avance de implementacion del SIAC unificado para la USTA
|ND|GADUHES§ 2. Porcentaje de apropiacion del Modelo Institucional de Gestion Universitaria de la USTA
: 3. Evaluacion y mejoramiento del Sistema de Aseguramiento de la Calidad (SIAC)



Documento radicado de presentacion a la acreditacion internacional con
ENTREGABLE . CINDA: Documento radicado y visita recibida en noviembre de 2018.

6.2.1. ACTUALIZACION DEL MODELO INSTITUCIONAL DE GESTION UNIVERSITARIA

En el marco de consolidar el Sistema de Aseguramiento de la Calidad, fue establecido un proyecto de alcance nacio-
nal denominado: Actualizacion del Modelo Institucional de Gestion Universitaria, el cual tiene como objetivo evaluar
y actualizar el actual modelo que se aplica en sedes y seccionales, para garantizar que sea un modelo consolidado
USTA.

Para ello desde la Unidad de Gestion Integral de la Calidad Universitaria (UGICU), se trabajo con la firma Angulo &
Velandia Consultores, en la revision del Modelo de Gestion Universitaria de la USTA actual. La firma de consultores,
producto de este trabajo, entreg0 a la Universidad en diciembre de 2018 el documento denominado “Enriquecimien-
to del modelo de gestion universitaria”.

Este primer producto debe ser analizado por la Mesa Nacional en su concepcion, puesto que tuvo como uno de los
referentes el acuerdo CESU 01 de 2018. Asi mismo, debe ser interiorizado y ajustado para dar pleno cumplimiento
a las particularidades e intencionalidades de la USTA en cada una de sus sedes y seccionales. El objetivo sera que
en el 2019 el modelo quede actualizado y socializado en todas las sedes y seccionales y comience a ser aplicado.

6.2.2. SISTEMA NACIONAL DE GESTION DE LA CALIDAD

Con el fin de cumplir con las metas establecidas en el Plan General de Desarrollo (PGD) 2016-2019, desde la Mesa
Nacional de Aseguramiento de la Calidad, se inicio un proyecto denominado “Sistema de Gestion de la Calidad na-
cional y migracion a la nueva norma IS0 9001:2015”, el cual fue culminado en el 2018.

Este proyecto tenia por objetivo lograr para el 2018 la recertificacion del Sistema de Gestion de la Calidad nacional
de la Universidad Santo Tomas, a partir del avance de la articulacion de los procesos de gestion enmarcados en el
Mapa de procesos USTA'y el cumplimiento de los requisitos establecidos en la norma I1SO 9001:2015.

Para el cumplimiento y logro de la meta de recertificacion a la nueva norma, se realizaron las siguientes actividades:

* Unificacion de: Politica de calidad/alcance/objetivos, mapa de procesos,
caracterizaciones, documentos obligatorios del SGC, riesgos, salidas no conformes.

* Implementacion y capacitacion del software Kawak (SIAC en Linea).

* Ampliacion del alcance del SGC.

* Auditoria Interna de alcance nacional 2017.

* Auditoria Externa de recertificacion por parte del ente certificador ICONTEC.

Este trabajo le permitio a la USTA, con el pasado 25 de octubre de 2018, por parte del ICONTEC la certificacion

SC4289-1 IS0 9001:2015, vigencia hasta el 29 de noviembre de 2021. Esta certificacion cobijo a todas las sedes,
seccionales y la DUAD, lo que significo para algunas sedes su primera certificacion ante el ICONTEC.
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Teniendo en cuenta que para el 2018 se cumplio con el entregable (Certificado NTC ISO 9001:2015), para el 2019
se ajustara el nombre del proyecto por “Mantenimiento y Mejora del Sistema de Gestion de la Calidad bajo los linea-
mientos de la NTC ISO 9001:2015”, con el fin de garantizar la mejora continua del Sistema de Gestion de Calidad
Nacional.

llustracion 25: Certificado 1S0O 9001:2015

Fuente: Unidad de Gestion Integral de la Calidad Universitaria



6.2.3. AUTORREGULACION INSTITUCIONAL MULTICAMPUS

Para poder dar cumplimiento a la accion 6.2.7 Revisar y ajustar los procesos de autorregulacion que promuevan la
sostenibilidad de los niveles de calidad alcanzados, del Plan General de Desarrollo (PGD) 2016-2019, fue formulado
el Proyecto Nacional denominado: Revision, ajuste e implementacion de lineamientos para los procesos de autorre-
gulacion institucional con base en los planes de mejoramiento de sedes y seccionales el cual tenia como objetivo
evaluar y medir los avances de los planes de mejoramiento, dando cuenta del avance de sedes y seccionales, resul-
tado de la autoevaluacion para acreditacion institucional.

Para el desarrollo de este proyecto, el cual presentaba un avance del 70% al cierre del 2018, se realizaron las si-
guientes actividades:

* Propuesta de la matriz de seguimiento de los planes de mejora y el proceso de autoevaluacion.

* Socializacion del instrumento para su revision y aprobacion.

* Realizacion de un piloto con la DUAD, para consignar los avances en los planes de mejoramiento.

* Desarrollo del proceso de autoevaluacion y autorregulacion para fines de acreditacion
internacional con GINDA.

6.2.4. ACREDITACION INTERNACIONAL INSTITUCIONAL

Ser un referente internacional de excelente calidad educativa multicampus, hace parte de la vision institucional
formulada para el ano 2027. Para avanzar en el logro de esta vision, una de las acciones establecidas en el Plan
Integral Multicampus (PIM) 2016-2027 y su Plan General de Desarrollo (PGD) 2016-2019, fue la obtencion de la
acreditacion institucional internacional con el Centro Interuniversitario de Desarrollo (CINDA) y mas especificamen-
te con el Instituto Internacional de Aseguramiento de la Calidad (IAC), division de CINDA a cargo de los procesos

de acreditacion y evaluacion.
: n ||
00 Instituto Internacional para el
Aseguramiento de la Calidad

CINDA, una red integrada por mas de 40 prestigiosas universidades que estan presentes en Argentina, Brasil, Boli-
via, Chile, Colombia, Costa Rica, Ecuador, Espana, Italia, México, Panama, Paraguay, Perii, Repiblica Dominicana,
Uruguay y Venezuela, tiene como objetivo central promover la cooperacion académica internacional en politicas y
gestion universitaria, labor que viene desarrollando desde 1971.

A mediados del ano 2017 la Universidad inicio el proyecto para analizar y evaluar la Institucion a la luz de los crite-
rios y estandares internacionales establecidos por el IAC. Esta acreditacion internacional se adelanta en tres gran-
des etapas, una autoevaluacion institucional, la evaluacion externa y el dictamen e informe emitido por el consejo
académico del IAC.

A continuacion, se presentan las acciones adelantas en el tiempo desde la aprobacion del proyecto hasta mayo de
2019.
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llustracion 26: Cronologia de las actividades en el marco de la Acreditacion Internacional IAC-CINDA

® Recoleccion de
informacion estadistica
y documental

® Aplicacion y procesamiento
de encuentas de percepcion

Aprobacion del Informe
por el Consejo Superior
y el Consejo Académico
general

Aprobacién del proyecto
por parte de las directivas

o Realizacion de talleres
de autoevaluacion

Julio 2018

Agosto 2017

Recoleccién
informacion

Elaboracién  Aprobacion
informe informacion

4

Aprobacion Planeacion

® Conformacion del equipo
de trabajo

® Elaboracion y envio de la
ficha institucional

® Entendimiento de los
lineamientos IAC-
CINDA

® Definicion de las actividades
a desarrollar

eCronograma de trabajo

e Redaccion del informe

® Talleres de validacion de
fortalezas debilidades y plan
de mejoramiento

eAjustes finales del informe

Septiembre - octubre 2017
Mayo - julio 2018

® Revision del informe por parte
de la USTA
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El proceso de acreditacion involucro a los miembros de la Universidad Santo Tomas en todas sus sedes,
seccionales y DUAD, participando en las diferentes actividades adelantas para tal fin. Se aplicaron mas de
12.000 encuestas a los diferentes integrantes de la comunidad Tomasina entre estudiantes, docentes, per-
sonal administrativo y egresados, se conformaron equipos de trabajo y se adelantaron sesiones y talleres
con el fin de analizar y evaluar a la Institucion para identificar sus fortalezas, debilidades y definir planes de
mejora los cuales estan alineados con las lineas de accion y objetivos del Plan Integral Multicampus (PIM)
2016-2027.

Como principales fortalezas derivadas del ejercicio de autoevaluacion se destacan que su mision, vision y
objetivos institucionales son ampliamente conocidos y apropiados por la comunidad universitaria, la soli-
dez de su estructura organizacional, la busqueda de la formacion integral de sus estudiantes, los avances
alcanzados en materia de investigacion, el incremento de docentes con formacion de maestria y doctorado,
los convenios establecidos con instituciones extranjeras, la contribucion para la solucion a las problemati-
cas y necesidades de la sociedad a través de las acciones de responsabilidad social universitaria, los planes
de formacion profesional para el personal administrativo y académico, la planeacion financiera que le per-
mite su viabilidad a largo plazo y la consolidacion del Sistema Nacional de Gestion de Calidad.

Por otra parte, la Universidad en su informe de autoevaluacion reafirma su compromiso de adelantar pro-
yectos y objetivos multicampus de manera que se mejoren las funciones sustantivas y estratégicas de do-
cencia, investigacion, responsabilidad social, bienestar institucional e internacionalizacion. En los proximos
anos se implementara el nuevo Estatuto Organico, se actualizara y pondra en marcha el estatuto docente,
se promovera la produccion de conocimiento, se contara con un sistema académico integrado para facilitar
la permanencia y el acompanamiento a los estudiantes, se avanzara en mejoramiento de la infraestructura
fisica y tecnologica y se continuara en la consolidacion de la cultura de autoevaluacion.

En el mes de noviembre de 2018 se tuvo la visita del comité de pares evaluadores presidido por el profesor
Rail Atria de la Universidad de Chile, y lo acompanaron los profesores Jordi Surinach de la Universidad de
Barcelona, José Cuadro de la Universidad Catolica del Uruguay y German Dabat de la Universidad Nacional
de Quilmes (Argentina), quienes visitaron las sedes, seccionales y la DUAD, en una agenda de una semana.
Los pares evaluadores sostuvieron reuniones con el Rector General, Vicerrector Académico General, Vi-
cerrector Administrativo y Financiero General, rectores de sedes y seccionales, decanos, directivos, pro-
fesores, estudiantes y egresados de la Institucion, con el fin de validar los contenidos y conclusiones del
proceso de autoevaluacion adelantado por la Universidad.

En el mes de diciembre de 2018 se recibio el informe de evaluacion externa elaborado por los pares en el
cual se consignan las fortalezas y las oportunidades de mejora. En general, el informe ratifica los resultados
del trabajo adelantado por la Universidad en su proceso de autoevaluacion que realiza de manera sistemati-
cay permite afianzar los objetivos y acciones establecidos en el Plan Integral Multicampus y sera un valioso
insumo para la construccion del Plan General de Desarrollo para el periodo 2020 — 2023.

El Consejo Académico del IAC se reunio en el mes de mayo de 2019 para tomar una decision con respecto
a la acreditacion de la Universidad Santo Tomas, decision que se tomo con base en el informe presentado
por los pares, el informe de autoevaluacion y el informe de condiciones iniciales elaborado por la USTA. Se
esta a la espera de la resolucion.
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El proceso de aplicar a una acreditacion institucional con base en criterios internacionales representd un reto para
la Universidad y un aprendizaje para continuar consolidando a la Institucion como una organizacion que aprende
y que quiere avanzar de manera decidida en brindar una mejor formacion a sus estudiantes, fortalecer su cuerpo
profesoral, asegurar los procesos academicos y administrativos, y contribuir con la construccion de un mejor pais
a traves de sus proyectos de investigacion y responsabilidad social.

6.2.5. IMPLEMENTACION DE UN SISTEMA NACIONAL DE PLANEACION

En el marco del redireccionamiento y establecimiento de la planeacion estratégica de la USTA multicampus, que
dio vida al Plan Integral Multicampus (PIM) 2016-2027, al Plan General de Desarrollo- (PGD) 2016-2019 y de los
Planes de Desarrollo (PD) 2016-2019 de sedes, seccionales y DUAD, junto con la reformulacion de la Vision Insti-
tucional 2027, la Rectoria General identifico la necesidad de reforzar el Departamento de Planeacion y Desarrollo de
la Sede Principal, hoy Direccion Nacional de Planeacion, Desarrollo e Informacion Institucional (Universidad Santo
Tomas, 2018), como parte del equipo de acompanamiento al direccionamiento estratégico multicampus. Para ello,
durante el primer semestre del ano 2016 fue aprobada por el Consejo Superior la reestructuracion del Departamen-
to. Luego de estudiar los objetivos y la mision de esta dependencia se pasod a una estructura compuesta por un
director, un subdirector, dos profesionales especializados, dos profesionales soporte, secretaria y practicante, (ver
llustracion 27) .Este nuevo equipo de profesionales altamente calificados permitio estructurar el trabajo en cuatro
areas principales:

1) Estadistica y de manejo de datos e informacion

2) Manejo de infraestructura fisica y recursos

3] Seguimiento y control al avance de los instrumentos de planeacion

4) Reporte a los entes de control externo y sistemas de informacion del Ministerio de Educacion Nacional
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llustracion 27: Organigrama de la Direccion Nacional de Planeacion, Desarrollo e Informacion
Institucional

Fuente: Direccion Nacional de Planeacion, Desarrollo e Informacion Institucional

Esta estructura de planeacion le ha permitido a la Universidad, entre otras:

 Una mejor articulacion de todas las Direcciones de Planeacion de sedes, seccionales y DUAD.

* La definicion de los instrumentos de planeacion (PIM, PGD y PD).

* La divulgacion y socializacion de los instrumentos de planeacion, las metas y responsabilidades entre la comunidad.

* El sequimiento a los instrumentos de planeacion y su ejecucion, para lo cual se esta implementado la herramienta
SIAC en Linea, con el modulo especifico de Planeacion.

* Integracion y articulacion de los informes de gestion multicampus.

* La articulacion de los ejercicios presupuestales y los ejercicios de planeacion, generando una proyeccion presupuestal
en el marco de las metas y objetivos institucionales.

* La consolidacion de la informacion historica institucional (cuadros maestros).

* La definicion, construccion y seguimiento del tablero de indicadores estratégicos, para lo cual se esta implementado la
herramienta SIAC en Linea, con el modulo especifico de indicadores.

* La definicion del proyecto del Sistema Integrado de Informacion Multicampus (SIIM), junto con el disefo y esta
blecimiento de las bases de datos que lo integran y sus respectivas fuentes.

* E| establecimiento del Boletin Estadistico historico, como documento permanente de la institucion.

* El acompanamiento a la formulacion del Plan Maestro de Desarrollo Fisico (PM) 2035 de la Sede Principal.

* El desarrollo del aplicativo para la medicion de la desercion (pregrado y posgrado).

e La insercion de la solucion DarwinEd para planeacion académica (en fase de implementacion).

* La visibilizacion internacional de la USTA por medio de la participacion en los Rankings THE y QS, al igual que la
auditoria internacional con QS Stars, la cual le otorgo a la USTA tres estrellas.

* El acompanamiento a las Mesas Nacionales para la articulacion de los proyectos nacionales, a la luz de las metas
establecidas en los instrumentos de planeacion.

Informe de Gestién Rectoria General 2015 - 2019




‘ gm%ygEgoR# MULTICAMPUS
d_! . Comptometidos con (4 excelencia
6.2.6. SEGUIMIENTO A PROYECTOS Y LA BATER{A DE INDICADORES

Dando cumplimiento al Subobjetivo 6.2 Consolidar el Sistema de Aseguramiento de la Calidad (SIAC), desde la
Direccion Nacional de Planeacion se identifico la necesidad de contar con una herramienta tecnologica que le permi-
tiera, bajo una dinamica multicampus articulada, optimizar los procesos de planeacion, formulacion y seguimiento a
proyectos y planes de accion, el cumplimiento de metas, objetivos, asi como la medicion y reportes de indicadores
nacional. Esta necesidad se sumo a los procesos de Gestion de la Calidad, administracion de riesgos, en el contexto
de auditorias, gestion ambiental, entre otros.

Por esta razon, en noviembre de 2017 la USTA decidio adquirir 10 modulos de la solucion Kawak, para garantizar la
mejora continua y el desarrollo sostenible de la USTA multicampus. A este proyecto se le denomind SIAC en Linea.

Los modulos de Planeacion Estratégica e Indicadores le permitiran a la institucion avanzar en los siguientes temas:

* Centralizacion de la informacion

* Creacion de una cultura de alimentacion de datos oportuna
e Estructura de seguimiento Multicampus a través de un Sistema
* Unificacion de criterios

* Baja manipulacion de datos

» Mayor posibilidad de analisis de datos.

* Alertas

* Asociacion de estrategias a actividades e indicadores

* Mayor seguimiento a las metas

» Unificacion y validacion de la bateria de indicadores

a. Estratégicos

bh.Tacticos

c.Operativos

llustracion 28: Portal SIAC-en Linea
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Durante el primer semestre de 2018, se inicio la configuracion y parametrizacion de la informacion de cada uno de
los modulos. Para el Modulo de Indicadores durante el segundo semestre de 2018, se realiza el cargue de la Bateria
de indicadores estratégicos, generados desde el Plan General de Desarrollo (PGD) 2016-2019 y revisados por las
mesas nacionales con el fin de contar con mediciones reales y estratégicas para la Universidad.

Adicionalmente, con el fin de alcanzar la vision institucional al 2027 y velar por el cumplimiento de objetivos del
Plan Integral Multicampus (PIM) 2016-2027, a través de las metas e indicadores establecidos en el Plan General de
Desarrollo (PGD) 2016-2019 y los Planes de Desarrollo de sedes, seccionales y DUAD, se realiza semestralmente
el seguimiento de los compromisos adquiridos por cada uno de los responsables de las areas de la Universidad a
travées del estado y avance de los proyectos y planes de accion tanto nacionales como particulares.

6.2.7. APOYD DE LAS OFICINAS JURIDICAS

Las oficinas juridicas de sedes y seccionales y el Departamento Juridico de la Sede Principal conforman el proceso
de Gestion legal, el cual tiene por objeto: salvaguardar los intereses juridicos y patrimoniales de la Universidad a
través de asesorias, acompanamiento, representacion legal ante las instancias competentes, elaboracion de do-
cumentos de tipo legal y soporte a los procesos que desarrollan las distintas dependencias, contribuyendo a la
prevencion, mitigacion y gestion de los riesgos de responsabilidad juridica de la institucion.

En virtud de los proyectos institucionales, especialmente el de Acreditacion de Alta Calidad Multicampus, mediante
el cual, se ve a la Universidad Santo Tomas como un todo, buscando metas comunes, se hizo necesario unificar
las actividades desarrolladas y consolidar las politicas, los procesos y procedimientos internos. Asi pues, se cons-
truyeron unos planes y proyectos como metas nacionales que permitieran cerrar riesgos juridicos desde diferentes
aspectos y proteger los intereses juridicos de la Universidad.

Dichos proyectos, se enfocaron en:

* Propiedad Intelectual, publicacion y expedicion del Reglamento de Propiedad Intelectual y el registro de las marcas
institucionales de caracter académico y administrativo.

« Derecho Constitucional, mediante la publicacion, socializacion e implementacion de la Politica de Tratamiento de
Datos Personales.

* Derecho Laboral, implementacion del Decreto 055 de 2015.

* Actividades Internas: creacion de la mesa juridica Nacional, unificacion de minutas contractuales, unificacion de
formatos de actas para verificacion y sequimiento contractual.

El trabajo a travées de la Mesa Nacional ha permitido hacer mas robusto el proceso de Gestion Legal, pues abarca la

mirada de la Universidad Santo Tomas como un todo, respetando las particularidades de sus sedes y seccionales
garantizando el cumplimiento de las normas y lineamientos expedidas por el gobierno nacional.
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6.2.8. FUNCIONES DE SEGUIMIENTO Y CONTROL: AUDITORIA INTERNA

La funcion administrativa en la USTA se ejecuta de forma ciclica con la planeacion, organizacion, ejecucion y con-
trol, respondiendo de esta manera a una gestion por procesos, de este modo, ha identificado dentro de sus proce-
sos de primer nivel, los de control que estan dirigidos a verificar el funcionamiento y la aplicacion permanente de las
disposiciones académicas, administrativas y financieras de la Universidad en todos los demas procesos. (M.F., p.
10-13). En esta interaccion de seguimiento y control se encuentra el quehacer de la Revisoria Fiscal (BDO Audit S.
A.) las Auditorias del Sistema de Gestion de la Calidad y la Auditoria Interna, como componentes del control interno.

En este sentido y con la finalidad de contribuir con la salvaguarda de los intereses economicos de la USTA, la labor
de las oficinas de Auditoria Interna se ha orientado a aplicar de forma independiente y objetiva su funcion preven-
tiva, de acompanamiento y ayuda administrativa, evaluando el control interno y con el aporte de la Sede Principal
en trabajo articulado; a través de la Mesa Nacional, se ha acompanado la implementacion y consolidacion de esta
funcion en las Seccionales de Bucaramanga, Tunja y en laDUAD.

Las lineas de accion contintian con su desarrollan, tomando como referente el PIM:

e Planeacion Nacional de Auditoria

» Proceso de Auditoria Académica
» Auditoria Operativa y Financiera
» Auditoria de Sistemas

* Estandarizacion de procesos
» Logrando la uniformidad en las acciones comunes que se desarrollan a nivel nacional.
 Automatizacion

» Definiendo los requerimientos necesarios para contar con una herramienta flexible que garantice la oportunidad
y alcance nacional de trabajo de auditoria.

6.3. FORTALECER Y DESARROLLAR LA INFRAESTRUCTURA FISICA, TECNOLOGICA Y DE SERVICIOS CON
MINIMOS COMUNES DE LA USTA.

Porcentaje de avance en el proyecto Sistema
INDIGADOR . Nacional de Gestion Ambiental AVANCE 73%




6.3.1.ESTANDARIZACION DE LA INFRAESTRUCTURA FISICA EN LA USTA

El proceso esta liderado desde la Mesa Nacional de Planta Fisica, el cual busca unificar la infraestructura fisica a
partir de estandares comunes, que permitan fortalecer la actividad de la Universidad, el marco del desarrollo de las
funciones sustantivas yconmiras a proyectar la identidad e imagen institucional de la USTA como una sola Univer-
sidad con presencia nacional.

Durante el periodo 2015-11 al 2018-II se han desarrollados nuevos proyectos de gran impacto para la universidad,
manteniendo como eje la perspectiva de ambientes sustentables, crecimiento eficiente, uso de energias alternativas
y estrategias sostenibles, alta calidad y confort espacial, que beneficie a la comunidad en general; para ello la Uni-
versidad ha invertido alrededor de $ 403.526,82 miles de millones de pesos en esta vigencia.
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Tahla 23: Crecimiento y Desarrollo Sede Principal

SEDE PRINCIPAL

Fecha puesta | Inversién en
o s = Total | en marcha / Miles de
Descripcion Nombre Uso o destinacidn m2 o1dcka MiliGHas e

operacion COP

Construccién obra nueva

Proyecto obra nueva,
Escuela de
Segundo

localizado en la Carrera 13 —
con Calle 54, cuenta con Bernar%o de Luy - Sede Instituto de Lenguas 5632 | semestre de $40.141,60
disefios y Licencia de 0P go. 2021

construccién aprobada




CONSTRUCCION DE NUEVAS OBRAS

Proyecto obra nueva, Edificio nueva Sede

Localizado en la Calle 73 DUAD Sede Division de Educacion Uni- Segundo

con Carrera 8, cuenta con ?/eisié\alllglxgie:ta L;Cg?;?:ncigl 6.002 | semestre de $48.635,63
disefios y Licencia de y 2021

construccién aprobada

Fray Joaquin
Zabalza Iriarte O.P.
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ADQUISICION DE INMUEBLES

Compra de predios e
inmuebles que permitan la
consolidacion y Por definir
construccién de la Manzana
20

Localizacion edificios para Pregrado y 4301

e .
Posgrado Sin definir $186.109,26

ADQUISICION DE INMUEBLES

Compra de inmuebles para

la localizaci6n de servicios Segundo
lzacion vicl CASA SENA Servicios de la Universidad 276 semestre de $950,00
complementarios de la 2020

universidad




REFORZAMIENTO ESTRUCTURAL

Reforzamiento y I Segundo
mejoramiento de CaI);ta g d Laboratorios 876 semestre de $2.834,50
laboratorios y 2018
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USO DE ENERGIAS ALTERNATIVAS Y ESTRATEGIAS SOSTENIBLES

Proyecto que implementa la
utilizacion  de  energias | Implementacion
renovables en el Campus|de wun sistema
San Alberto Magno, el cual | solar

” Lo . . Segundo
permitird contribuir a lograr | fotovoltaico de | Cubierta Edificio Cultural, Campus San
técnicas y|30.24 KWP, | Alberto Magno 184 ;%Tgstre de | $147,00

estrategias en beneficio de | ubicado en el
la sostenibilidad ambiental y | campus
disminucién de emisiones
de CO2.

*La informacion financiera tiende a variar de acuerdo con el comportamiento del mercado inmobiliario.
Fuente: Departamento de Planta Fisica Sede Principal

Tabla 24: Crecimiento y Desarrollo Seccional Bucaramanga

Seccional de Bucaramanga

Fecha puesta en :
Inversién en
Descripcidn Nombre U§o 9 Total | marcha / o fecha Millones de
destinacion m2 esperada para Baas
operacion
Adecuaci6n, suministro y dotacién
Proyecto: puesta en funcionamiento de Es(;eemlg;s Servicios de salud
servicios de salud de clinicas de : ! clinicas de
odontologfa y optometrfa piso sexto ¥ P l:lospntal Odontologfa y 3.780 $27.400
e : ; Internacional de
hospital internacional de Colombia Colombia Optometrfa




Demolicién sexto piso Centro Contrato civil de Servicios de salud

Internacional de especialistas para la prestacion de clinicas de 3780 Segundo semestre $112.31

adecuacion de las clinicas de odontologia servicios de Odontologia y ' 2018 ’

y optometria. Demolicion Optometria

Proyecto que implementa |a utilizacién de | Implementacion de

energfas renovables en el Campus un sistema solar . e Precio seguin

Floridablanca, el cual permitiré contribuir | fotovoltaico de 152 Cubierta Edificio _ energia
L : - ) Santander - Campus | 924 En ejecucion i

a lograr técnicas y estrategias en beneficio | KWP, ubicado en el Floridablanca fotovoltaica

de la sostenibilidad ambiental y campus de consumida

disminuci6n de emisiones de CO2. Floridablanca

Fuente: Departamento de Planta Fisica Seccional Bucaramanga

Tabla 25: Crecimiento y Desarrollo Seccional Tunja

SECCIONAL TUNJA

Fecha puesta en Iprsion
Descripcidn Nombre Uso o destinacién Tolal | marcha / o techa en Millones
m2 esperada para d5 [ospe
operacion
Construccién obra nueva
Construccién edificio santo Domingo en el | Santo Domingo de | ¢ .c. .
Campus de Seccional de Tunja St Edificio para pregrado | 21.264 $36.023,31
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Adquisicion de inmuebles

Compra inmueble patrimonial en el Centro

Histérico Por definir Servicios de Bienestar | 1.212 $4,06

Fuente: Departamento de Planta Fisica Seccional Tunja



SEDE MEDELLIN

Tahla 26: Crecimiento y Desarrollo Sede Medellin

Fecha puesta en

Inversién
Descripcidn Nombre Uso o destinacién Total | marcha / o fecha en Millones
m2 esperada para 9t oz oa
operacién
Adquisicion de inmuebles
Localizacion edificios Entrons bicdi: Oct
Compra Monasterio la Visitacién Por definir para Pregrado y 11.865 ga predio: $25.193,40
Posgrado 22-2018
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Tabla 27: Crecimiento y Desarrollo Sede Villavicencio

SEDE DE VILLAVICENCIO

Fecha puesta en /
Total | marcha / o fecha lnversion
Descripeion Nombre Uso o destinacion en Millones
m2 esperada para de Posns
operacion
Construccion obra nueva
. Localizacion edificios
I(lionstrucclon Campus Aguas Claras Etapa SecéiaArg:as para Pregradoyy 91100 Segundo2 (s)gglestre de $35.975.75
Posgrado

Actualmente la universidad cuenta con un total de 549.740,2 m? de los cuales 237.129,9 m? corresponden

Fuente. Departamento de Planta Fisica Sede Villavicencio

PR il = g

espacios cubiertos o area construida y 312.610 m2 a espacios descubiertos o espacio sabiertos.

En términos de calidad de espacios fisicos, el indicador de metros cuadros por estudiante tanto para espacios
fisicos cubiertos como descubiertos, corresponde a 7,7 m? Construido/Estudiante y 10,2 m? espacios descu-

biertos/Estudiante.

Tabla 28: Cantidad de Espacios fisicos Cubiertos por Categoria 2018-Il

Categoria
Académico
Administrativos
Bienestar

Culturales y Religiosos
Espacios deportivos

Servicios generales

Cantidad
783
189
75

13
18
632

Indicador M2 Construido/Estudiante

Fuente: Cuadros Maestros 2018-Il

M2 Co

Cantidad de Espacios fisicos Cubiertos por Categoria 2018-II

nstruidos

237.129.8

Gt




Tabla 29: Cantidad de Espacios fisicos Descubiertos por Categoria 2018-II

Cantidad de Espacios fisicos Descubiertos por Categoria 2018-I1I

Categoria Cantidad M? Descubiertos
Bienestar 52
Servicios deportivos 3 312.610
Servicios generales 8

Indicador M? espacios descubiertos/Estudiante 102

Fuente; Cuadros Maestros 2018-1I

6.3.2. PLANES MAESTROS DE DESARROLLO FISICO O INSTRUMENTOS DE PLANEACION DE LA
INFRAESTRUCTURA

Cada una de las Sedes o Seccionales ha venido desarrollado, creando o depurando sus planes maestros de
desarrollo fisico u otro tipo de instrumentos que les han permitido ir tomando las decisiones de desarrollo,
expansion e inversion de la infraestructura fisica, las cuales responden a las necesidades de crecimiento, los
requerimientos académicos, subsanar los vacios o falencias en cada una de las areas entre otras.

6.3.2.1. PLAN MAESTRO DE DESARROLLO FiSICO: SEDE PRINCIPAL

Partiendo de la necesidad de establecer politicas institucionales para el desarrollo, expansion y manejo de la
planta fisica de la Sede Principal, a partir de la identificacion en tiempo y espacio de las instalaciones exis-
tentes y los diversos requerimientos de areas de los programas académicos, tales como laboratorios, zonas
de estudio oficinas para docentes, que afectan las proyecciones de crecimiento, asi mismo, para dar cumpli-
miento a requisiciones de la Administracion Distrital en terminos urbanisticos, de regulacion y manejo de la
Sede Central, el cual es un requisito esencial para realizar intervenciones y obras nuevas de expansion ser el
inicio proceso de seleccion y contratacion para realizar un plan prospectivo de desarrollo espacial.

El 11 de febrero de 2016 se suscribid contrato con la firma Mario Noriega y Asociados S.A.S, con el objeto de
realizar el Plan Maestro de Desarrollo Fisico de la Sede Principal 2016-2035. El Plan tiene como principal foco
el desarrollo de la Sede Central localizada entre las carreras séptima y trece, y las calles 51y 52 en Bogota.
Aunque esta es solo una de las cuatro sedes con las que cuenta la universidad, para plantear el desarrollo a
futuro se analizo el funcionamiento general y las relaciones entre las diferentes sedes, con las perspectivas
de crecimiento y las necesidades de espacio e instalaciones especiales.
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El Plan Maestro es un instrumento de planeacion que apoya la mision y la vision institucional y el caracter de calidad
educativa que ofrece la universidad; lo que implico para su creacion, detectar conflictos o deficiencias en las instala-
ciones actuales con respecto a su disposicion, funcionamiento y uso; igualmente, sirve para prever las necesidades
de area segin las proyecciones de crecimiento.

El producto del Plan es un arbol de decisiones que permite detectar prioridades de intervencion, los tipos de edifi-
caciones requeridos, los sistemas de circulacion, los espacios de encuentro y la relacion de la Universidad con el
entorno urbano. En resumen, es una herramienta para saber qué hacer durante los proximos 20 anos.

La estructura del Plan Maestro integra tres ejes fundamentales para el desarrollo de la universidad; el primero el
crecimiento y las caracteristicas (pregrado y/o posgrado) de la poblacion estudiantil presencial y a distancia, el
cuerpo académico y el personal administrativo; el segundo, la prospectiva academica prevista por la Universidad
en el horizonte de 20 anos; y el tercero el plan de manejo de las instalaciones fisicas. Esto incluye la definicion de
estandares (metros cuadrados construidos, de espacio libre y de estacionamientos por estudiante), qué hacer con
lo existente (analisis del funcionamiento de las instalaciones y sus espacios representativos) y como integrarse a
posibilidades de adquisicion de predios y expansion de acuerdo con el contexto urbano. Asi mismo, la elaboracion
del Plan Maestro es el primer paso para iniciar el tramite del Plan de Regularizacion y Manejo que exigen las auto-
ridades de Planeacion de la ciudad para el funcionamiento y desarrollo de la Universidad.

llustracion 29: Estructura del Plan Maestro
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Fuente: Mario Noriega y Asociados — Arquitectos Urbanistas



Como principal proyecto de desarrollo se planted la Manzana 20. Este es el sitio donde se concentra el suelo de
expansion mas importante, por su tamano y localizacion estratégica. En esta manzana se podria llevar a cabo la in-
tervencion mas visible del Plan Maestro, el cual incluyd una propuesta volumétrica y de ocupacion, la cual permitio
visualizar una posible ocupacion de la manzana.

llustracion 30: Imagenes del Plan Maestro de Infraestructura Fisica (PM) 2035

Fuente: Mario Noriega y Asociados — Arquitectos Urbanistas

6.3.2.2. PLAN MAESTRO DE DESARROLLO FiSICO: SECCIONAL BUCARAMANGA

El Plan Maestro de Infraestructura 2016-2027 de la Seccional de Bucaramanga, fue elaborado por un equipo de do-
centes adscritos a la Facultad de Arquitectura de dicha Seccional. Para la definicion de los lineamientos se realizo el
analisis de como habia sido el comportamiento y crecimiento historico de la Universidad en su poblacion estudiantil
y en su infraestructura fisica. El documento integra una descripcion de cada edificacion y de cada campus de la
seccional. A partir del analisis realizado se generaron unas conclusiones y propuestas y el documento fue entregado
a la Rectoria Seccional en diciembre de 2016.

A la fecha, se ha realizado una actualizacion de cifras y se esta desarrollando un Proyecto de Optimizacion de Espa-
cios, para poder generar ocho nuevas aulas de clase y ampliar la capacidad de salas de profesores, estableciendo
unos lineamientos y criterios de asignacion y uso de espacios.

Se elabord un procedimiento para la gestion de proyectos de construccion, adecuacion y/o remodelacion de in-
fraestructura, se cred un formato para la radicacion de los proyectos de infraestructura, se tiene una matriz para
valorar la elegibilidad, prioridad y viabilidad de los proyectos. Se hizo la primera convocatoria de proyectos de in-
fraestructura de la seccional y se radicaron 14 proyectos. Actualmente, se esta realizando la elegibilidad, prioridad
y viabilidad de los proyectos presentados por los diferentes programas académicos y dependencias de la seccional.
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6.3.2.3. PLAN MAESTRO DE DESARROLLO FiSICO: SEDE MEDELLIN

En la Sede de Medellin existe un Plan Maestro en construccion, cuyo contenido comprende los siguientes capitulos.

1. Descripcion de las edificaciones y distribucion en las distintas sedes: Robledo, La Visitacion y Posgrados.

2. Planeacion académica, en la que se muestra el crecimiento proyectado de la oferta académica con un
horizonte de tiempo de 9 anos a partir de su elaboracion, es decir 2018-2027, el crecimiento de programas se
acompana con el crecimiento proyectado de la poblacion estudiantil, la demanda de espacios fisicos y la proyeccion de
la capacidad instalada.

3. Disponibilidad inmobiliaria en la que se sefalan las areas totales, areas disponibles, usos del suelo, normas y
restricciones urbanisticas por cada uno de los predios. Fichas catastrales.

4. Disefios Arquitectonicos de las edificaciones y proyectos constructivos, junto con la relacion de los
planos de redes de servicios y planos arquitectonicos y de planta.

9. Finalmente, se incluye un capitulo referido a la administracion de la planta fisica, su mantenimiento preventivo y
cronogramas de trabajo anuales.

En el marco de este plan en construccion se anticipa el proyecto ALTIUS, el cual se describe a continuacion:

6.3.2.3.1. PROYECTO ALTIUS, SEDE DE MEDELLIN

La Sede de Medellin busca alternativas para ir trasladando la actividad académica y administrativa de la sede del
Robledo a lugares mas aceptados por la comunidad paisa, lo que debera revertirse en una mejora de las matriculas
en la oferta de la Sede. Luego de un largo proceso de buisqueda y posterior negociacion, buscando las mejores
condiciones de compra y pago, con los recursos del empréstito con el Banco Mundial por un monto total de
$5.481.040.000°° COP, el 22 de octubre de 2018 a la Universidad adquirio el predio llamado Monasterio de La
Visitacion, localizado en la Calle 12 sur No 18-134, sector los Balsos No 1, Comuna 14 El Poblado, en la ciudad de
Medellin.

llustracion 31: Localizacion del Monasterio de la Visitacion, El Poblado, Medellin




Las condiciones y caracteristicas del predio son las siguientes:

* Area total del lote: 11866 m?

* Area construida: 4756 m?

» Categoria de uso: Dotacional

* [ndice maximo de construccion: 0,6

* [ndice maximo de ocupacion: 40%

* Altura maxima construible: 8 pisos

A Continuacion, se presentan las edificaciones preexistentes en el Monasterio de la Visitacion:

llustracion 32: Edificaciones preexistentes del Monasterio de la Visitacion: Capilla

Monasterio la Visitacion, edificios
preexistentes

Capilla

Fuente: Proyecto ALTIUS — Sede Medellin

llustracion 33: Edificaciones preexistentes del Monasterio de la Visitacion: Edificio de Acceso

Monasterio la Visitacion, edificios
preexistentes

Edificio de Acceso

Fuente: Proyecto ALTIUS — Sede Medellin
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llustracion 34: Edificaciones preexistentes del Monasterio de la Visitacion:
Claustro Principal

Monasterio la Visitacién, edificios
preexistentes

Claustro Principal

Fuente: Proyecto ALTIUS — Sede Medellin
6.3.2.4. SITUACION DEL CAMPUS SAN ALBERTO MAGNO, SEDE PRINCIPAL

La Sede Principal, entre los predios que hacen parte de su infraestructura, cuenta con el Campus San Alberto Magno
(Lote la Esperanza), una sede campestre al norte de la ciudad, la cual esta dedicada principalmente a escenarios
deportivos tanto a cielo abierto como cubiertos, en la que encontramos variedad de canchas, pistas y escenarios
para los principales deportes, junto con una piscina olimpica, gimnasio y coliseo, entre otros. De igual forma esta
dotado con una capilla y otras edificaciones en las que se albergan 60 salones, 4 laboratorios, una palestra, un aula
mltiple, talleres, zonas de practica y estudio, 4 auditorios, bibliotecas, salas de profesores, oficinas administrati-
vas, cafeterias, por mencionar las principales. Alli funciona la Division de Ciencias de la Salud, con los programas
de Psicologia y Educacion Fisica, Deporte y Recreacion. Asi mismo todos los estudiantes neotomasinos de todos
los programas de pregrado que se ofrecen en la Sede Principal, en su primer semestre toman de manera obligatoria
la Catedra Henri Didon, como parte de la propuesta formativa integral de la Universidad, la cual se dicta en este
campus.



llustracion 35: Fotografia aérea del Campus San Alberto Magno
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Fuente: Google Maps marzo 20197

Este predio, localizado en las proximidades del borde urbano norte de Bogota, se encuentra bajo dos normativas del
suelo distintas, un area rural y otra urbana, tal como se puede ver en el plano de la llustracion 36.

llustracion 36: Campus San Alberto Magno: Plano con normativas del suelo
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Fuente: Departamento de Planta Fisica, Sede Principal

"https://www.google.com/maps/@4.7904831,-74.0555612,342m/data=!3m1!1e3?hl=es
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Dentro de los planes proyectados de desarrollo vial del Distrito, se encuentra la prolongacion de la Avenida Boyaca,
la cual busca dar salida a la capital, desde su costado occidental, hacia el norte de la ciudad; el trazado disehado para
esta avenida termino pasando por el Campus San Alberto Magno, sobre sus canchas de fitbol. De igual manera
la Avenida los Arrayanes, via actual de acceso al Campus, esta proyectada para conectar la Autopista Norte con el
occidente de la capital, por lo que esta pequena actual via de acceso, en un futuro se convertira en una avenida la
cual afectara parte del frente del predio.

Asi mismo, y de manera paralela al avance con los temas de infraestructura fisica, el Distrito inicio eldesarrollo del
Plan de Ordenamiento Zonal del Norte: Lagos de Torca, el cual fue establecido mediante el Decreto 088 del 03 de
marzo de 2017, generando la delimitacion de los Planes Parciales y de actuacion urbanistica. La parte urbana del
predio de la Esperanza (Campus San Alberto Magno), quedo cobijado dentro del Plan Parcial No. 20, para lo cual
la Universidad suscribio convenio de entendimiento para la formulacion y elaboracion del Plan Parcial 20 con el
promotor privado de dicho plan.

Como resultado del desarrollo vial del Distrito y de la formulacion del Plan Parcial No. 20, el Campus San Alberto
Magno sufrira importantes afectaciones, como la pérdida de una buena porcion de terreno en la parte occidental
del predio, perdiendo practicamente 3 de las 4 canchas de futbol por el paso de la Avenida Boyaca, la cual también
afectara algunos de los salones ubicados en las construcciones de un piso ubicados en el costado norte del predio,
que sobre el predio urbano suman un total de 423 m?. También la pérdida de una fraccion de terreno, paralela a la
via de acceso, Avenida Arrayanes, la cual suma un total de 5.764 m?, para un total de cargas obligatorias de 6.187
m? sobre la parte urbana del predio del Campus.

llustracion 37: Afectaciones viales Campus San Alberto Magno
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Fuente: Departamento de Planta Fisica, Sede Principal



llustracion 38: Cargas obligatorias por afectaciones viales en zona urbana del Campus
San Alberto Magno

CARGAS OBLIGATORIAS
TOTAL: 6.187 M2
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Fuente: Departamento de Planta Fisica, Sede Principal
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llustracion 39: Delimitacion de Planes Parciales- Plan Zonal Lagos de Torca

Dado que las obras de ampliacion de la Avenida Boyaca iniciaran en el segundo semestre de 2019, la Univer-
sidad se vio en la obligacion de iniciar los procesos legales para entregar las tierras al Distrito, y recibiendo
las compensaciones de ley establecidas en adicion a las negociaciones logradas hasta el momento, buscando
siempre preservar el patrimonio de la universidad, por medio de procesos de determinacion de danos emergen-
tes y lucros cesantes por la pérdida de las areas. Por ello la Universidad el 28 de diciembre de 2018, suscribio
escritura piblica de entrega de las cargas generales, lo cual permite compensar las afectaciones viales sobre el
area urbana del campus en URA®

8 URA: Unidad Representativa de Aportes



6.3.3. CENTRO DE RECURSOS PARA EL APRENDIZAJE Y LA INVESTIGACION (CRAI) USTA

La mision del Centro de Recursos para el Aprendizaje y la Investigacion (CRAI) USTA, consiste en promover la for-
macion integral, brindar apoyo a la gestion del conocimiento de los miembros de la comunidad educativa tomasina
a través de recursos de informacion actualizados, suficientes y pertinentes, soportados en una amplia oferta de ser-
vicios acorde con las necesidades de la comunidad; promueve el uso adecuado de las TIC; desarrollar actividades
de gestion cultural que producen habitos de mejora de los procesos de investigacion, docencia, responsabilidad
social universitaria y permite adquirir aprendizajes para toda la vida.

El (CRAI) USTA resulta de la articulacion entre las funciones sustantivas y los servicios especializados, entre estos,
el asesoramiento bibliométrico y cienciométrico, formacion en competencias informacionales, actividades cultu-
rales y de expresion artistica, y el desarrollo de colecciones bibliograficas fisicas y virtuales. Esta conformado por
unidades de informacion constituidas actualmente en las ciudades de Bogota, Bucaramanga, Medellin, Tunja, Vi-
llavicencio, y la Decanatura de Division de Educacion Abierta y a Distancia DUAD, segiin acuerdo 014 y aprobacion
parte del Consejo Superior (2016).

Para el logro de la mision del CRAI-USTA, en el marco del Plan General de Desarrollo (PGD) 2016-2019, definieron
los siguientes proyectos a con el alcance USTA Colombia:

Proyecto No. 1. Fortalecimiento de los recursos bibliograficos electronicos
Proyecto No. 2. | Encuentro de Experiencias: El CRAI USTA Conectando Saberes
Proyecto No. 3. Implementacion de sistemas tecnologicos

Proyecto No. 4. Actualizar el software de gestion bibliografico

Proyecto No. 5. Unificar el Sistema de Gestion de la Calidad del CRAI USTA
Proyecto No. 6. Fortalecimiento y Desarrollo del Repositorio Institucional
Proyecto No. 7. Acuerdos de Apoyo Interinstitucional

Las bibliotecas universitarias en las tltimas décadas han transformado sus servicios tradicionales, debido a los
retos que radican principalmente en la apropiacion de tecnologias con acceso a contenidos digitales, inclusion a
personas con diversidad funcional, uso ético de la informacion, derechos de autor, competencias informacionales,
mineria de datos, cultura ambiental y manifestaciones artisticas. El rol de la biblioteca universitaria evoluciona, se
esta pasando de ofrecer un lugar con acervo bibliografico a un ambiente de aprendizaje, investigacion e interaccion
donde se logre la satisfaccion total del usuario en su biisqueda de informacion, la interaccion social para compartir
saberes y promover la gestion del conocimiento.

El CRAI USTA en su articulacion multicampus, cuenta con la infraestructura adecuada en sedes, seccionales y
DUAD para la prestacion de servicios, en cuanto a entornos de aprendizaje, recursos bibliograficos pertinentes y
actualizados, personal idoneo y permanentemente capacitado, presupuesto anual y un plan estratégico nacional con
proyectos conjuntos.

Los proyectos de mayor envergadura hacen relacion a implementacion de nuevas tecnologias, constantemente el
CRAI USTA evaluia bases de datos bibliograficas, lo cual ha sido un desafio, debido a los multiples proveedores y
recursos electronicos disponibles en el mercado, es un trabajo unido con las facultades para determinar las nece-
sidades de informacion de los programas académicos.
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El Comité Administrativo y Financiero aprobo las suscripciones de nuevos recursos virtuales multicampus, entre
estos:

* Oxford University Press
 Sage Knowledge

* Sage Journals

e Taylor & Francis Group
e SpringerLink

e SpringerNature

El proceso de suscripcion con el convenio de Consultoria, facilito adquirir mas recursos con costos mas bajos.

El fortalecimiento del Repositorio Institucional es un proyecto bandera, debido a la visibilidad mundial que le ofrece
ala Universidad Santo Tomas por su produccion intelectual; académica, investigativa y cientifica, la cual es publica-
da en la web con acceso abierto. Se destaca en este proyecto segin la medicion de 3.077 Repositorios Institucio-
nales en el mundo por Google Scholar (enero de 2019) del Ranking Transparente de Webometrics, la USTA esta en
el puesto 316, y en Colombia ocupa la tercera posicion.

Grafica 51: Evolucion Material Bibliografico USTA
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El promedio de crecimiento anual de la cantidad de titulos de libros ha sido del 3.3%, y de los volumenes del 2.8%,
mientras que el de las revistas demuestra un promedio negativo de un 0.3% (decreciendo) y de los fasciculos de
un 0.8% (igualmente negativo). Este fenomeno se debe a la migracion del material bibliografico de fisico a digital,
impactando fuertemente a la forma de consumir las revisas.

Grafica 52: Evolucion Material Audiovisual y trabajos de Grado USTA
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Caso totalmente contrario se evidencia con el material audiovisual, el cual tuvo un crecimiento significativo para el
2016 de un 99% en los titulos y de un 43% en los volumenes. A partir del 2016-1 el numero de titulos ha tenido un
porcentaje creciente del 8.7%, y los volumenes del 1.8%. Las tesis y trabajos de grado mantienen un crecimiento
promedio del 2.7%.
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Grafica 53: Circulacion y Préstamo USTA
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El efecto del robustecimiento de las bases de datos y su acceso remoto ha impactado la consulta en sala y el prés-
tamo y circulacion, dejando un promedio de crecimiento para las renovaciones y préstamos externos de apenas un
0.9%, mientras que para las consultas en sala se evidencia un decrecimiento promedio de un 1.4%.



Grafica 54: Prestamos Interhibliotecarios USTA
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En el marco de las cooperaciones y la conectividad de la red de bibliotecas a nivel global, se evi-
dencia un fuerte crecimiento promedio en los préstamos interbibliotecarios atendidos del 45%,
y de los solicitados de un 73%.

Grafica 55: Evolucion del niimero de usuarios que visitan las instalaciones CRAI USTA
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El promedio de usuarios que estan haciendo uso de las instalaciones del CRAI USTA ha aumentado en un promedio
del 14%. Al cruzar esto con la evolucion de las consultas en sala, se puede inferir que el CRAI USTA definitivamente
deja de ser un lugar para consulta de libros, y se va convirtiendo en justamente lo que su nueva sigla representa, un
centro de Recursos para el Aprendizaje y la Investigacion (CRAI).

Grafica 56: Evolucion en el nimero de consultas y accesos a las Bases de Datos USTA
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El Gltimo indicador que da cuenta de la migracion de la consulta del material fisico a la consulta y consumo de bases
de datos es el promedio de crecimiento en consultas a estas ultimas en un 371%, y un promedio de acceso del 70%.



6.3.4. LAUSTA DE CARA A LA SOSTENIBILIDAD AMBIENTAL

En concordancia con la vision 2027, de ser una universidad ambientalmente sustentable, se propone implementar
el Sistema Nacional de Gestion Ambiental (SGA), bajo los requisitos de la norma NTC 1SO 14001:2015 con el ob-
jetivo de fortalecer la cultura ambiental a través de la articulacion de las funciones sustantivas y administrativas y
gestion institucional, para dar cumplimiento a los requisitos legales y otros requisitos de partes interesadas.

Por tal motivo se emprendio el proyecto nacional denominado Sistema Nacional de Gestion Ambiental, el cual
tiene por objeto asegurar el fortalecimiento de la cultura ambiental institucional.

En el marco del desarrollo del proyecto nacional se han llevado a cabo las siguientes tareas en los dos ultimos
anos:

* Contratar responsables del Sistema de Gestion Ambiental o asignar funciones en sedes, seccionales y DUAD.

* Realizar revisiones y valoraciones ambientales iniciales para todas las sedes, seccionales y DUAD.

* Divulgar la Politica Ambiental USTA Multicampus, aprobada por el Consejo Superior mediante el Acuerdo 42
de 2017, la definicion de los objetivos, alcance e indicadores nacionales del SGA, asi como el Manual de Gestion
Ambiental Multicampus, que consolida todos los requisitos de la 1IS014001:2015.

e |dentificar y evaluar el cumplimiento de los requisitos legales ambientales aplicables a cada sede y seccional, y
hacer cargue en SIAC en Linea (KAWAK).

* Definir metodologia nacional para la identificacion y evaluacion de aspectos e impactos ambientales y
alineacion en la herramienta correspondiente.

* Revisar y unificar procedimientos compartidos con el Sistema Nacional de Gestion de Calidad
(auditorias internas, revision por la direccion, acciones correctivas, preventivas y de mejora).

* Conformar Comités Ambientales o incluir el tema dentro de un Comité ya existente en cada sede y seccional.

* Elaborar los Planes de Gestion Ambiental (operativos) de cada sede, seccional y DUAD para el 2018 y 2019.

* Elaborar Plan de Comunicaciones Nacional (documentar en el manual)

* Realizar por primera vez la medicion de la huella de carbono nacional para el ano 2017.

* Medir y reportar periodicamente los indicadores ambientales de la Universidad en el contexto nacional.

A partir de esta gestion la USTA ha participado por dos anos consecutivos en el Ranking Internacional de Universi-
dades Verdes —Ul Green Metric World University Ranking. Entre el 2017 y el 2018 la Universidad subio 60 puestos
en el Ranking, y estos resultados también han permitido fortalecer el Plan de Gestion Ambiental de la Universidad
y buscar la mejora continua del Sistema de Gestion Ambiental.
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Tabla 30: Resultados Ranking Internacional de Universidades Verdes

— ﬁggfg:lﬁm?: E""g,’,:, y‘ Ségm Residuos | Agua | Transporte | Educacidn [ Total
.puntai,,e’-z 283;';0 Toae 561 935 90 | 303 71 642 | 4.082
P:uﬂﬁ!gggg“lll’ ;0 Tomas 625 875 975 | 375 975 N f] M
puntaie‘ a,:f:rimo por 1.500 2.100 1800 | 1.000 |  1.800 1.800 | 10.000

"~ Porcentaje
S i 6% 6% 8% | 24% 37% 60% | 19%

20
cumplimiento 2018 42% 42% 54% | 38% | 54% 57% | 49%
sobre el puntaje.
maximo

Fuente: Unidad de Gestion Integral de la Calidad Universitaria

Todo este trabajo se ha podido ver refle-
jado en los distintos indicadores, que por
primera vez eran medidos en la USTA. Es

asi como el consumo de agua paso de
95.070 m?® para el 2017, a 78.943 m? para
el 2018, demostrando una reduccion del




Grafica 57: Variacion del consumo anual de agua en metros cithicos
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Fuente: Unidad de Gestion Integral de la Calidad Universitaria

El consolidado multicampus arroja que entre el 2017 y el 2018 se logro generar un ahorro del 18,9% en el
consumo de agua, lo cual es un resultado positivo, dado el corto tiempo de la ejecucion de los planes de
manejo ambiental y la aplicacion de la politica.

Grafica 58: Indice de consumo de agua (litro/persona/dia)
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Informe de Gestion Rectorfa General 2015 - 2019 191



g ‘ PLIN Jrgsgw MULTICAMPUS
a Compmwﬂdos con la excelencia

Cabe anotar que, si bien la Sede de Medellin llega a un maximo de 44,5 litros por persona al dia, lo cual se relaciona
a la caida de poblacion y el aumento de consumo, el indice de referencia o linea base para establecer el indicador en
el uso institucional educativo, es de 50 litros por persona al dia.

Con referencia al consumo de energia, medida en Kwh (kilovatio hora), si bien entre el 2016 y el 2018 se logro una
pequena disminucion del 0,5%, se espera que el gran impacto se vea reflejado para el 2019. Cabe anotar que este
consumo esta directamente relacionado con el crecimiento en infraestructura fisica, lo que se nota de manera clara
para la Sede de Villavicencio, con la entrada en operacion del nuevo edificio y su crecimiento poblacional.

Grafica 59: Consumo de energia KwH
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Grafica 60: Indice consumo de energia (KwH/m2)
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Para el caso del consumo de energia, el indice fijado por la Resolucion 0549 de 2015 - kwH/m2, establece 40 KwH
por cada metro cuadrado construido. Para el 2018 Villavicencio supero la linea base llegando a 42.6 KwH, esto

debido a la entrada en funcionamiento del nuevo edificio y los laboratorios, para lo cual se debera hacer un plan de
control de consumo.
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La Universidad Santo Tomas es una de las primeras instituciones universitarias del pais en instalar un sistema solar
para la autogeneracion a través de la diversificacion de energia, como una fuente limpia, renovable y no convencio-
nal. Segiin el mas reciente informe de la Unidad Minero Energética, el sistema solar de la USTA corresponde a uno
de los mas grandes instalados en un campus universitario, completando en su primera fase un total de 108 paneles
solares, garantizando una vida Otil minima de 25 anos.

Esta iniciativa se concreto, tras la reciente resolucion CREG 030 de 2018, la cual establece la conexion de este tipo
de tecnologias al Sistema Interconectado Nacional, y también da acceso a los créditos de energia que permiten
vender la energia solar que la Universidad no utilice a la red publica.

El sistema de energia fotovoltaica se define como la transformacion directa de la radiacion solar en electricidad, y
actualmente se constituye en una tecnologia de generacion eléctrica sostenible. El sistema instalado en el Campus
San Alberto Magno de la Sede Principal permitira reducir la huella de carbono en 16 toneladas de CO2 al aho, su
funcionamiento cuenta con una potencia instalada de 30.2 Kwp que minimiza las emisiones de gases efecto inver-
nadero a través de la implementacion de nuevas tecnologias para el consumo de agua y energia.

El Ultimo indicador que se esta reportando a la fecha, como parte de los primeros indicadores de gestion ambiental
corresponde al consumo de resmas de papel al ano. Entre el 2016 y el 2018 se percibio una reduccion en el con-
sumo en un 9,2% a nivel multicampus. En la siguiente grafica se muestra la variacion por cada una de las sedes y
seccionales.



Grafica 61: Consumo resmas de papel por afo
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Fuente: Unidad de Gestion Integral de la Calidad Universitaria

Estos indicadores ambientales han venido siendo reportados al IFC-Banco Mundial, como parte del compromi-
so de la USTA con el cuidado ambiental como universidad responsable y comprometida con el planeta.

6.3.5. GESTION DE IDENTIDAD TECNOLOGICA

Este proyecto, liderado desde la Mesa Nacional de las Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones, bus-
ca contar en la Universidad con control efectivo de autenticacion y acceso seguro a los recursos informaticos a
través de un controlador de dominio, centralizar el almacenamiento de informacion institucional gestionada por
los usuarios academico-administrativos, unificar y estandarizar los dominios web.

Este proyecto, como respuesta a la sensibilidad del manejo de la informacion, busca controlar el acceso a los
recursos de red, centralizar la informacion institucional, manejar perfiles y roles que permita controlar la disponi-
bilidad a los recursos de TIC, asi como mantener un inventario 100% actualizado y controlado los computadores
dispuestos para el uso institucional.

Es un proyecto de gran importancia institucional, por su alcance e impacto hubo necesidad de planear la ejecu-
cion en cuatro fases.
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- Fase1: Contempl0 los terminos de referencia de la infraestructura de T, procesos de cotizaciones, aprobaciones
institucionales, contratos y posteriormente parametrizacion de las herramientas tecnologicas.

« Fase 2: Contemplo el lineamiento de la estructura de los usuarios acorde con la estructura organizacional,
despliegue e incorporacion de todos los computadores al dominio institucional creado con dimension nacional.

« Fase 3: Contemplo la migracion y centralizacion de la informacion gestionada por los usuarios en cada computador
hacia un sistema de almacenamiento centralizado, mejorando la disponibilidad, seguridad de la informacion y
aseguramiento cifrado de los portales WEB

« Fase 4: Contempla unificacion de los dominios web a un Ginico dominio institucional, labor que se debe ejecutar
gradualmente y con aval de las directivas y departamentos de Comunicaciones.

Dentro de las metas alcanzadas al 2018 se destacan:

1. Estandarizacion de los controles de acceso a los recursos informaticos.

2. Integracion de infraestructura, roles y usuarios entre sedes y seccionales mediante la instalacion de un dominio
jerarquico llamada Directorio Activo.

3. Disponibilidad, centralizacion, respaldo y seguridad de la informacion no estructurada generada por los usuarios
académico-administrativos.

4. Seguridad en el portal institucional y los subsitios.

6.3.6. SISTEMA DE EVALUACION DOCENTE PARA LAS SEDES Y SECCIONALES

Bajo el liderazgo de la Mesa Nacional de Desarrollo Curricular y Formacion Docente, desde la Mesa Nacional de
las Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones, se trabajo durante el 2018 en el proyecto del Sistema de
Evaluacion Docente, en el marco de la articulacion del Sistema Académico.

Bajo este proyecto se desarrollo, implementd y trabajo en la adopcion del aplicativo de apoyo para el proceso de
evaluacion docente, alineado con la dimension de la Politica Docente en las sedes y seccionales.

Bajo este proyecto se pretendia facilitar el proceso de evaluacion docente, fortalecer el cumplimiento de las politicas
establecidas para el proceso evaluativo y disponer de métricas e informes estandarizados que apoyen la toma de
decisiones.

6.3.7. APLICATIVO DE AUTOEVALUACION DE PROGRAMAS

Este proyecto de la Mesa Nacional de las Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones desarrollado en el
2017, busco desarrollar una herramienta tecnologica de alcance nacional, que permitiera automatizar y estandarizar
el proceso, el procedimiento y los controles, de igual manera, dar solucion integral a las necesidades que surgen de
los procesos de autoevaluacion para la acreditacion de programas institucionales.

Con su implementacion se busco automatizar el proceso a nivel nacional, facilitar la gestion de la Universidad, re-
ducir el tiempo en la elaboracion de los informes solicitados por los entes externos, asi como mejorar la calidad y
control del servicio y de la seguridad y centralizacion de la informacion.



A continuacion, se listan las principales acciones ejecutadas:

« Junto con el equipo de la UGICU vy los lideres o representantes de cada facultad, se logro identificar y establecer
las necesidades del aplicativo acorde con los objetivos y metas dimensionadas para automatizar el proceso.

* Se desarrollo la herramienta con alcance nacional, la cual facilita la gestion y autonomia en el desarrollo de fun-
ciones que deben ejecutarse para la autoevaluacion en cada sede y seccional.

* Se socializd y capacitod a los lideres o responsables del proceso.

* Se generd un lineamiento con los criterios de respaldo de la informacion, apoyo y soporte tecnologico.

6.3.8. APLICATIVO PARA LA RECEPCION Y GESTION DE RECONOCIMIENTOS, QUEJAS Y SOLICITUDES

En el marco de la consolidacion del Sistema de Aseguramiento de la Calidad, y del fortalecimiento y desarrollo de
la infraestructura tecnologica y de servicios con minimos comunes de la USTA, a lo largo del 2018 desde la Mesa
Nacional de las Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones se trabajo en desarrollar y disponer de una
herramienta tecnologica de alcance nacional que permitiera automatizar, estandarizar y centralizar la gestion del
proceso para la recepcion de reconocimientos, quejas o solicitudes, con autonomia desde cada sede y seccional.
Con este desarrollo se busco automatizar el proceso a nivel nacional, facilitar la gestion institucional, reducir el
tiempo en la recepcion y respuesta de los RSQ, mejorar la calidad, la seguridad y control del servicio, asi como
documentar el procedimiento.

6.4. CONSOLIDAR LA ARQUITECTURA INSTITUCIONAL PARA LA USTA.

Porcentaje de la comunidad que participa en ESTADO 63%

INDICADOR actividades de bienestar

Costos de docencia sobre costos de operacion. $235.637 pesos M/cte

: Documento de implementacion del sistema de ESTADO 62%
. Seguridad y Salud en el trabajo.

: Documento aprobado con las politicas multicam-
ENTREGABLES . pus de contratacion, remuneracion, formacion y ESTADO 60%
:  bienestar del personal administrativo y docente

Documento de actualizacion de las funciones del ESTADO 30%
personal administrativo de la USTA.

Certificacion 1SO 9001:2015 para la USTA. ESTADO 100%

6.4.1. SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

La Accion 6.4.3. del Plan General de Desarrollo (PGD) 2016-2019 estipulo el diseno e implementacion de un Siste-
ma Integrado de Gestion de Calidad Ambiental y de Seguridad y Salud en el Trabajo.

En respuesta a ello, se estandarizo el Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo a nivel nacional, para

ser presentado ante cuerpos colegiados y dar cumplimiento a la normatividad legal vigente en materia de riesgos
laborales.
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El Sistema de Gestion de la Seguridad y la Salud en el Trabajo (SG-SST), el cual culminara su implementacion
en el primer semestre del 2019, consiste en el desarrollo de un proceso logico y por etapas, basado en la mejora
continua con el objetivo de anticipar, reconocer, evaluar y controlar los riesgos que puedan afectar la seguridad y
salud de los colaboradores.

Al cierre del 2018 se habian obtenido los siguientes resultados:

1. EI Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo se encuentra implementado y unificado a con
codificacion de documentos nacionales en el Sistema de Gestion de Calidad.

2. Se adquirio el modulo de Oracle para Higiene y Sequridad, para la administracion y mejoramiento del SG-SST.

3. Se realizo traslado de ARL hacia SURA en procura de mejorar la gestion de los riesgos laborales.

Con esto se puede afirmar que el sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo USTA se encuentra imple-
mentado en un 62%, con base en la aplicacion de la herramienta de evaluacion de estandares minimos establecida
en la Resolucion 0312 de 2019.

Se debe cumplir con el cien por ciento en el proceso de implementacion del sistema, en todas las sedes y seccio-
nales, generando los mecanismos de permanencia, con el fin de garantizar condiciones adecuadas de seguridad y
salud y evitar consecuencias legales por incumplimiento.

Grafica 62: Cumplimiento de estandares legales del SG-SST USTA
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6.4.2. MANUAL DE FUNCIONES Y PERFILES DE CARGO

Este proyecto, que pretende dar cumplimiento a la Accion 6.4.7 Ajustar y actualizar el manual de funciones y perfiles
de cargo, tiene como objetivo que a la luz del Estatuto Organico se logren actualizar y ajustar todos los perfiles res-
pondiendo a los requerimientos multicampus, con el fin de soportar los procesos misionales yla toma de decisiones
de acuerdo con el ciclo de vida institucional.

Este proyecto, que tiene como fecha de finalizacion el primer semestre del 2019 se esta desarrollando desde cada
sede y seccional, mediante la actualizacion de los perfiles de cargo y funciones de forma alineada, respondiendo a
una arquitectura organizacional multicampus.

Dentro de las acciones realizadas a la fecha se resaltan:

* Dado la implementacion del Sistema Oracle a la Universidad, se realizo la revision de los formatos de perfiles de
cargo de cada una de las sedes y seccionales, estableciendo un formato Nacional con unas caracteristicas estan
darizadas.

* Se hizo revision de las denominaciones de los cargos, con el fin de unificar aquellos con funciones similares, para
consolidar los cargos a teniendo en cuenta las particularidades de las sedes y seccionales.

« Se agruparon los cargos para definir las familias de cargo.

« Se establecio el modelo de competencias de la institucion el cual se incluira en los perfiles una vez se encuentren
actualizados y aprobados.

Como producto de esto se puede evidenciar los primeros resultados, dentro de los cuales se resaltan:
1. Unificacion de formato de perfiles de cargo nacional.

2. Creacion modelo de competencias de la Institucion

3. Unificacion de denominaciones de cargos.

4. Creacion de las familias de cargos.

Con esto se concluye que al primer semestre de 2019 se cuenta con un avance del 70% en el levantamiento de perfiles.

6.4.3. ESTATUTO ADMINISTRATIVO

Dando respuesta a dos de las Acciones del Plan General de Desarrollo (PGD) 2016-2019: 6.4.8 Establecer un es-
quema de promocion que permita el desarrollo profesional y estimule la permanencia en la institucion, y 6.4.9 Esta-
blecer mecanismos de remuneracion acordes con el desarrollo institucional multicampus, se establece el proyecto
del Estatuto Administrativo.

El objetivo es la formulacion y aprobacion de un Estatuto Administrativo, en el que se consoliden las disposiciones
que rigen al personal administrativo desde su ingreso hasta su desvinculacion, estableciendo un modelo de escala-
fon administrativo, con el fin de motivar al personal y reducir las brechas salariales, generando permanencia en el
personal y propendiendo por el mejoramiento de los procesos. La meta es que el mismo pueda ser aprobado antes
de finalizar el primer semestre del 2019.
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Para el logro de la meta, al cierre del 2018 se desarrollaron las siguientes actividades en el marco del proyecto:

1. Entrega de informacion como insumo para la firma externa contratada para la elaboracion de la propuesta del
Estatuto Administrativo.

2. Dos entregables de la propuesta del Estatuto Administrativo por parte de la firma externa, los cuales fueron
revisados por la Mesa de Gestion de Talento Humano y se encuentra en generacion de observaciones.
Con esto se concluye un avance del 60% al 2018, sobre la meta propuesta.

6.4.4. PROMOCION Y BIENESTAR INSTITUCIONAL

Como respuesta al Subobjetivo 6.4 del Plan General de Desarrollo (PGD) 2016-2019, en la accion propuesta
6.4.11. Fortalecer las estrategias y programas nacionales dirigidos al bienestar de la comunidad universitaria, se
presenta a continuacion la variacion del numero de participantes y beneficiarios de cada uno de los programas y
proyectos dispuestos por el Departamento de Promocion y Bienestar Institucional a lo largo de todas las sedes,
seccionales y DUAD.

Grafica 63: Variacion del nimero de participantes y beneficiarios de los programas y proyectos de
Bienestar Institucionaltar Institucional
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El crecimiento total del nimero de participantes y beneficiarios, entre el 2015-1'y el 2018-I1, es de 326%. Uno de los
programas de mayor crecimiento en ese rango de tiempo, es el de Promocion socio economica, el cual ha tenido un
crecimiento de casi el 7.000%, pasando de tener registrados 55 estudiantes a un total de 3.885 para el 2018-11. Los
unicos que no han presentado crecimientos o variaciones significativas son los programas de apoyo académico y
apoyo economico. Al respecto cabe anotar que la UDIES ha trabajado fuertemente en estas areas.

6.4.5. PLANTA ADMINISTRATIVA

Entre el 2017-1y el 2018-11, a Universidad a en Colombia ha tenido un incremento en su planta administrativa del
3,7%, por el incremento de 61 empleados. De este aumento, las que mas crecieron fueron las sedes de Medelliny
Villavicencio, con un 22% y un 21%, respectivamente. La Sede Principal y la Seccional de Bucaramanga tienen un
leve crecimiento de un 4% y 3% respectivamente, mientras que la DUAD y Tunja presentan los mismos porcentajes,
pero negativos, demostrando una pequena reduccion en sus empleados.

Lo anterior se puede ver en la siguiente grafica.

Grafica 64: Variacion del nimero de empleados administrativos en los dos altimos anos
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™ 2018-1 548 545 215 59 135 165
20181 553 569 208 61 135 170

* En la Seccional de Bucaramanga todo el personal de servicios generales es contratado directamente por la Universidad.

Fuente: Cuadros Maestros 2018-Il
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Aligual que con los docentes, uno de los indicadores que se evaliian es el nimero de estudiantes por cada
uno de los empleados administrativos de la Universidad. Esta razon permite ver la eficiencia administrativa
que la Universidad logra tener para atender a la poblacion estudiantil. La volatilidad del nimero de estudian-
tes afecta directamente este indicador. Adicionalmente, hay actividades o procesos en los que, independien-
temente del nimero de estudiantes, el personal debe mantenerse.

Grafica 65: Variacion de la cantidad de estudiantes por cada empleado administrativo

40,0
35,0
30,0
25,0
20,0
15,0
10,0
50

0o Total

Principal ~ Bucara- manga Tunja Medellin  Villa- vicencio DUAD Multicampus

2017 232 116 20,7 134 31,7 379 210

=2017-1 20,7 13 20,1 10,7 28,1 342 20,0

= 2018 21,2 1.4 20,3 99 26,4 36,0 20,0

w2018l 20,1 10,5 20,5 8,9 258 31,2 19,0

Fuente: Cuadros Maestros 20181



Tabla 31: Evolucion Historica de la planta administrativa por categoria, Sede, Seccional y DUAD

SEDE, SECCIONALY DUAD 2017-1 2017-11 2018-1 2018-lI
PRINCIPAL 530 562 548 553
Variacién Sede Principal -6,0% 6,0% -25% 0,9%
Directivos 75 78 77 78
Coordinadores 41 41 34 39
Profesionales / entrenadores 102 131 122 133
Técnicos / Auxiliares 234 236 238 238
Practicante/aprendiz/sena /judicante 78 76 77 65
SINERGIA 21
BUCARAMANGA 552 554 545 569
Variacién Seccional Bucaramanga 49%  04% -1,6% 4,4%
Directivos 47 49 48 49
Coordinadores 20 20 21 25
Profesionales / Entrenadores 77 80 88 97
Técnicos / Auxiliares 342 339 323 340
Practicante/aprendiz/sena/judicante 66 66 65 58
SINERGIA 2
TUNJA 214 212 215 208
Variacién Seccional Tunja 29% -09% 1,4%  -3,3%
Directivos 38 38 40 41
Coordinadores 7 6 9 8
Profesionales / Entrenadores 35 32 41 40
Técnicos / Auxiliares 111 109 99 97
Practicante/aprendiz/sena 23 27 26 22
SINERGIA
MEDELLIN 50 57 59 61
Variacion Sede Medellin -12,3% 14,0%  3,5% 3,4%
Directivos 11 11 12 13
Coordinadores 7 10 8 7
Profesionales 3 4 4 8
Técnicos / Auxiliares 23 26 25 26
Practicante/aprendiz/sena 6 6 10 7
SINERGIA
VILLAVICENCIO 112 123 135 135
Variacion Sede Villavicencio 41,8% 9,8% 9,8% 0,0%
Directivos 12 12 9 6
Coordinadores 22 21 24 25
Profesionales / entrenadores 12 15 24 27
Técnicos / Auxiliares 54 64 62 67
Practicante/aprendiz/sena/judicante 12 11 16 10
SINERGIA
DUAD 177 179 165 170
Variacion DUAD 135% 1,1% -7,8% 3,0%
Directivos 5 4 3 3
Coordinadores 33 33 31 33
Profesionales 13 16 15 16
Técnicos / Auxiliares 119 119 115 113
Practicante/aprendiz/sena 7 7 1 5
SINERGIA 1
TOTAL MULTICAMPUS 1.635 1.687 1.667 1.696
Variacion total MULTICAMPUS 2,8% 32% -1,2% 1,7%
Directivos 188 192 189 190
Coordinadores 130 131 127 137
Profesionales 242 278 294 321
Técnicos / Auxiliares 883 893 862 881
Practicante/aprendiz/sena 192 193 195 167
SINERGIA 24
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6.5. PRESUPUESTAR LA SOSTENIBILIDAD FINANCIERA DE LA USTA A CORTO, MEDIANO Y LARGO PLAZO

EImplementacibn del esquema de apropiacion ESTADO 100%

|ND|(}A[][]HE3 presupuestal por proyectos y acciones.

Inversion por estudiante por pregrado y posgrado. $ 1.207.880 pesos M/Cte
Costo por estudiante de pregrado y posgrado. $ 4.225.006 pesos M/

Modelo de proyeccion financiera de la USTA con

criterios de sostenibilidad financiera. ESTADO 21%

ENTREGABLES

Documento con los resultados del estudio de
sostenibilidad financiera a corto, mediano y largo  ZMESIE\RIORIVYS
plazo.

6.5.1. PROYECTO SINERGIA

En el marco del Sistema Integrado de Informacion Multicampus (SIIM), y en articulacion con las metas planteadas
en el subobjetivo 6.5. “Presupuestar la sostenibilidad financiera de la USTA a corto, mediano y largo plazo”, se evi-
dencio la necesidad de que la Universidad contara con un nuevo Sistema Administrativo y Financiero (ERP), el cual
brinde a la Universidad informacion confiable, veraz y oportuna de su situacion administrativa y financiera, permi-
tiendo a su vez, a parte de la toma de decisiones basadas en esta informacion, desarrollar una planeacion financiera
y presupuestal soportada en herramientas tecnologicas. Esta necesidad fue identificada desde el ano 2014, momen-
to en el cual se iniciaron los primeros estudios y acercamientos para un cambio tecnologico de tal envergadura.

En el 2017 se realizb un estudio de la brecha tecnologica de la USTA, se validaron los analisis internos en cuanto
a los requerimientos de sistemas, y se identifico aquello que la USTA debia hacer para, desde el soporte y apoyo
de la gestion administrativa y financiera, lograr la vision institucional y objetivos trazados. Para ello, se contd con
el acompanamiento de la Universidad EAN, quienes por medio de una consultoria, entregaron a las directivas de la
Universidad un panorama mas claro de aquellos requerimientos tanto tecnologicos como estructurales y de procesos.



llustracion 40: Evolucion tecnologica para la USTA

Gestion .
Académica 18

Sistema Académico Maduracién SIM

Fuente: Departamento de Contabilidad y Presupuesto

A partir de toda la informacion recopilada, los analisis, estudios, situacion actual y estado deseado se lograron
identificar las necesidades para la Universidad, las cuales se listan a continuacion.

Necesidades identificadas:

1. Estandarizacion y optimizacion de procesos USTA Colombia.

2. Sistemas integrados.

3. Identificacion de las falencias desde el punto de vista técnico y funcionalidad.
4. Rezago tecnologico de la herramienta INFORMA para dar cumplimiento al PIM.

Por este motivo, en el 2017 la Universidad tomo la decision de emprende el proyecto de cambio de su sistema de
gestion administrativa y financiera, y por medio de una exhaustiva seleccion de los mejores proponentes, y luego de
validar el cumplimiento de los requerimientos multicampus, se decidio generar una alianza estratégica con ORACLE,
quienes proveeran e implementaran, la solucion, en un proyecto a 5 afos, con una inversion aproximada de $14 mil
millones de pesos.

En el marco de la transformacion se constituye el proyecto SINERGIA®, que tiene como objetivo adoptar y promover
una solucion tecnologica integral que permita estandarizar y unificar los procesos financieros, administrativos y de

relacionamiento de la Universidad con las tltimas innovaciones tecnologicas garantizando la seguridad, integracion
y gestion de la informacion de manera optima en todos los niveles organizacionales de la USTA.

° https://sinergia.usta.edu.co
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llustracion 41: Logo del Proyecto SINERGIA

SINERGIA

Juntos Impulsamos la Transformacion

Con este proyecto nacional se busca planificar, organizar, dirigir y controlar los procesos relacionados con la ob-
tencion y distribucion de los recursos financieros, la gestion presupuestaria y la provision de los bienes y servicios
necesarios para el cumplimiento de la mision institucional, asegurando la probidad, transparencia y cumplimiento
de la normativa vigente.

llustracion 42: Etapas de la implementacion del proyecto

PLANEACION  DEFINICIONES PRUEBAS pgﬁhl%‘cfﬁn

Gerente de proyecto 1 Cronogramas Focus Individuales Estabilizacion
Identificar lideres Plan téenico Configuracion Integradas Migracién de datos
historico
Convocatoria Plan de comunicaciones Redisefio de procesos Capacitaciones
Soporte
Contratacion Personal Plan de gestion calidad
Adecuacidn espacio Plan de gestion riesgos
de trabajo

Plan gestidn del cambio

Fuente: proyecto SINERGIA



La metodologia para implementar esta solucion tecnologica es Oracle True Cloud Method, (TCM) la cual esta basada
en las mejores practicas para la implementacion de proyectos en la nube. Consta de 5 fases de desarrollo:

1) Engage. Es la fase donde se confirma el alcance de la metodologia TCM para la adopcion tecnologica de la USTA.

2) Focus. Es la etapa en donde se detalla el proceso, se definen los criterios para la adopcion de la tecnologia y
las responsabilidades de cada rol. Durante esta etapa, se pone en marcha el proyecto y se prepara la entrega
del documento de diseno funcional para la adopcion tecnologica, instructivo guia que detalla lo que debe tener la
solucion a los procesos administrativos, financieros y de relacionamiento de la Universidad.

3) Refine. Es la tercera fase donde se configura la solucion y se realizan pruebas, de acuerdo al documento de
diseno funcional aprobado y entregado en la fase de Focus de cada modulo, ademas de capacitar al personal
correspondiente.

4) Enable. Una vez se realizan las pruebas y ajustes a los procesos, en esta fase la solucion sale en vivo y se realizan

los ajustes finales de la tecnologia.

9) Live Operate. Es la Gltima fase del proceso en donde la solucion ya esta adopatada.

llustracion 43: Metodologia de implementacion de SINERGIA - Etapas

Q LIVE - OPERATE

L ad REFINE

© mowe JPRCTAE © mewe RTIETY ©  meae  BUaeld © B BTN © ENGAGE B

@ FINALIZAR LAS CONFIGURACIONES
grgfl'g&ﬂ]AN e DE LA SOLUCION
‘ : a b @ SOLUCION CONFIGURADA LISTA
E%nﬁ%%glgn ggmﬁggm - PARA TRANSICION A PRODUCCION

SE CONFIRMA LA
SOLUCION

@ FAMILIARIZACION
CON LA SOLUCION

Wl

Fuente: proyecto SINERGIA

Las mejores practicas para la implementacion del proyecto Sinergia estan enfocadas en la integracion y estandari-
zacion de los procesos de la USTA, logrando asi un nivel de servicio dptimo para el mejoramiento de los procesos
actuales. Mas informacion: ver Infografia Transformando a la USTA con Oracle Cloud Method.
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llustracion 44: Las mejores practicas que se usaran en Sinergia

PERSONALIZADO COMPLETO
Facilidad de cambiarala - _ Una nube para todos
experiencia cloud .- ~_‘|os negocios

CONECTADO

Conectar el negocio,
con las personas en
cualquier lugar

&)

Alto grado de seguridad
y cumplimiento

: No hay limites en
expansion. Escalable

@
;8
{ o INSIGHT DRIVEN J

La informacion correcta, con
|a profundidad necesaria

Nativo internet, mévil
y redes sociales

Fuente: proyecto SINERGIA

Abril de 2018, el Proyecto SINERGIA tenia un avance del 56%, y la salida a produccion esta planificada para darse
en la primera semana de julio de 2019.

6.5.1.1. VALOR AGREGADO DE LA ALIANZA USTA - ORACLE

Uno de los valores agregados de esta alianza que se logra con ORACLE, es la posibilidad para la USTA de participar
del proyecto internacional ORACLE ACADEMY, el cual ofrece:

1. Programa educativo gratuito que promueve la informatica en todo el mundo.
2. Impulsa el conocimiento, la innovacion, el desarrollo de habilidades y la diversidad en los campos de la tecnologia.

3. Proporciona recursos gratuitos que incluyen tecnologia, curriculo y cursos, talleres para estudiantes, capacitacion
de educadores y materiales de preparacion de examenes y certificacion de la industria de Oracle.

4. Los estudiantes y docentes aprenden conceptos fundamentales de informatica y desarrollan sus habilidades de
Tl'y de negocios utilizando el mismo software que soporta a miles de clientes de Oracle en mltiples industrias.



6.5.2. MODELO DE COSTOS

En el marco del objetivo del Plan General de Desarrollo(PGD) 2016-2019 de proyectar una sostenibilidad financiera
de la USTA a corto, mediano y largo plazo, surge el proyecto: Modelo de Costos—Rentabilidad por Facultad.

Bajo este proyecto se busca plantear un modelo de costeo que permita la transferencia equitativa de los costos
indirectos a los programas académicos de pregrado y posgrado en la Universidad Santo Tomas en todas sus sedes
y seccionales, partiendo de las actividades desempenadas operativa, financiera y administrativamente en la institu-
cion.

Con el mismo se busca calcular el costo de cada uno de los procesos misionales y operativos; donde la unidad de
costeo es un proceso de produccion y los costos se acumulan para cada proceso durante un periodo determinado.
El total de los costos de cada proceso dividido en el total de las unidades. La valoracion registrada en el periodo
respectivo permite establecer el costo unitario de cada uno de los procesos.

En el desarrollo del proyecto se logro fortalecer el trabajo en red entre sedes y seccionales, avanzar en la colabo-
racion, la cooperacion y la distribucion de responsabilidades segiin estandares internacionales con metas a corto,
mediano y largo plazo que apunten a la consolidacion del referente paramétrico propio, evitar la duplicacion del
trabajo, y contar con pautas de seguimiento y evaluacion de metas comunes.

En la actualidad el modelo se encuentra culminado en un 100%, esperando a la fase de socializacion e implemen-
tacion a la par con el Proyecto SINERGIA, asi como los ajustes que sean necesarios en su calibracion al momento
de operarlo.

6.5.3. DELA GESTION Y ADMINISTRACION FINANCIERA DE LA USTA

En el marco de la gestion financiera de la USTA, se trabajo con especial énfasis en la administracion del riesgo del
portafolio de inversiones. Para ello, desde el 2018 se comenzo a desarrollar el modelo de calificacion, que permite
evaluar el desempeno de los emisores del sector bancario, con el proposito de asignar cupos de inversion. El mo-
delo esta basado en la metodologia CAMELS (Capital, Calidad del Activo, Administracion, Rentabilidad, Liquidez y
Sensibilidad a los riesgos). Este modelo es de actualizacion trimestral.

Actualmente, se esta verificando cada uno de los indicadores que conforman estos componentes basicos y, poste-
riormente, se procedera a validar los rangos de puntuacion de cada indicador, para asi asignar los cupos maximos
de inversion de activos financieros en cada emisor.

Se realizaran inversiones de gran impacto con la financiacion de FIDETER, por valor de $42.829 millones de pesos

(Construccion de los Calle 54 y Calle 73) ofreciendo soluciones integrales para construir territorios sostenibles a
travées de la planeacion, estructuracion, financiacion y asistencia técnica de proyectos de infraestructura.

Informe de Gestion Rectoria General 2015 - 2019 209




g PLAN INTEGRAL MULTICAMPUS
~oe e PIM 2016 - 2027

-\ﬂ Comprometidos con [ excelencia
(%4l

6.5.4. MODELO DE CREDITO DIRECTO A CORTO PLAZO

Bajo la perspectiva del modelo de proyeccion financiera de la USTA, se decide ofrecer lineas de crédito al es-
tudiante, practica que en el pasado habia sido utilizada por la Universidad.

El mercado, la competencia, la caida poblacional, las estrategias de otras universidades, pero sobre todo las
necesidades de nuestros aspirantes y estudiantes llevaron a que la USTA retomara esa politica, trayendo las
lecciones aprendidas del pasado y ajustandolas a nuevas realidades y contextos.

Este proyecto busca garantizar la cobertura de los Programas de Apoyo Financiero a la poblacion estudiantil,
segun las politicas establecidas por la Institucion, mediante la financiacion directa con la universidad para pago
a corto plazo, aportando a la continuidad académica y la disminucion de desercion estudiantil.

El desarrollo de este proyecto implico las siguientes actividades:

* Apertura del crédito directo para los estudiantes tomasinos.

* Definicion de las politicas de otorgamiento.

* Accesibilidad al crédito directo con la USTA.

* Divulgacion de los requisitos para el otorgamiento del crédito por los diferentes canales de comunicacion.
* Creacion del convenio con Datacredito para consulta y reporte en las centrales de riesgo.

* Implementacion del ciclo de gestion de cobranzas para el manejo adecuado de la cartera.

Como resultado del lanzamiento realizado de manera inicial en la Sede Principal y la DUAD, a finales del 2018,
se otorgaron un total de 85 créditos directos a estudiantes para su matricula en el 2019-1. Asi mismo, fueron
otorgados 16 créditos de la misma linea a estudiantes graduados para estudios de posgrado en la Universidad.
Dado que las otras Sedes y Seccionales ya contaban con lineas de crédito directo, el paso a seguir es la unifi-
cacion y estandarizacion de politicas de orden multicampus, con el fin de que el proceso sea uno solo.




6.5.9. ESTUDIANTES CON APOYOS FINANCIEROS

Tabla 32: Evolucion de la cantidad de estudiantes con apoyos internos por sede, seccional y DUAD

Invertimos en el talento de los colombianos

; $ , _

PRINCIPAL 11.609 2.416 3927 633 11.102 2472 22% $3.886.128 2% 20%
Pregrado 10240 2097  20%  $2632351 9783 2076 21%  $3043699  -1%  16%
Posgrado 1369 319 23%  $595.283 1319 396  30%  $842.429 24%  42%

BUCARA- = : $ - S

MANGA 6.206 1.139  18% 1.151.850 5.991 902 15% $1.102.308 -21%  -4%
Pregrado 5349 898 17%  $865.124 5242 695 13%  $835.384  -23%  -3%
Posgrado 857 241 28%  $286.726 749 207 8%  $266924  -14%  -7%

TUNJA 4359 677  16% $646.692 4270 126 3%  $590.595 -81%  -9%
Pregrado 3834 434 1%  $365.382 3832 103 3% $438.581 -76%  20%
Posgrado 525 243 46%  $281.309 438 23 5% $152015  -91%  -46%

MEDELLIN 585 87 15%  $56.090 544 82  15%  §$53.487 6%  -5%
Pregrado 534 72 13% $45.392 495 7 16% $49.097 7% 8%
Posgrado 51 15 29% $10.698 49 5 10% $4.389 -67%  -59%

VILLA- : " , s s

VICENCIO 3.569 242 7%  $233.001 3.486 333 10% $234.196  38% 0%
Pregrado 3457 241 7% $227.425 3309 271 8% $177.160 12%  -22%
Posgrado 112 1 1% $5.666 177 62 35% $57.036  6100% 907%

DUAD 5.943 1.453  24% 1 38f 767 5.307 1305 25% $1.015.908 -10% -26%
Pregrado 5236 1255  24%  $907.042 4982 1142 23%  $726.774 -9%  -20%
Posgrado 2%  $474.725 $289.134  -18%  -39%
Pregrado 28650 4997  17%  $5042.717 27643 4364 16%  $5270695 -13% 5%
Posgrado 3621 1017  28%  $1.654406 3.057 856 28% $1611.926 -16%  -3%

Fuente: Cuadros Maestros 2018-I1
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Tabla 33: Evolucion de la cantidad de estudiantes con apoyos ICETEX por sede, seccional y DUAD

PRINCIPAL 11609 2.237 18% 4 ot 400 11102 i
Pregrado 10240 2096 20% $10852.823 9783 2184 2%  $10408410 4%  -4%
Posgrado 1369 141 10% $1138608 1319 139 1%  $1016116 1%  -11%

a“'&g}f‘ 6.206 1.299 21% s.ro':.szfs 5.991 1307 22% $6908.920 1% 3%
Pregrado 5349 1231 23%  $6.109514 5242 1243 24% $6.342.350 1% 4%
Posgrado 857 68 8% $600.109 749 64 9% $566.579 -6% -6%

TUNJA 4.359 844  19% a,.»azg.ss,s 4.270 870 20% $3.955.823 3% 4%
Pregrado 3834 820 2% $3665.167 3832 B854 2%  $3848.890 4% 5%
Posgrado 505 24 5%  $155686 438 16 4%  $106932  -33%  -31%

MEDELLIN 585 95  16% $340.475 544 78 14%  $299.282  -18%  -12%
Pregrado 534 94 18%  $335598 495 77 16%  $294.405  -18%  -12%
Posgrado 51 1 2% $4.877 49 1 2% $4.877 0% 0%

Vibivgilo 3569 TIT 2% 5., 3486 725 1% $2866842 1% 0%
Pregrado 3457 717 2%  $2862744 3300 716 2%  $2814147 0% 2%
Posgrado 112 0% $0 17 9 5%  $52695

DUAD 5.943 1.439 24% 4_89:033 5307 1118 21% $3.024.404 -20%  -38%
Pregrado 523 1115 21% $2736709 4982 1070 21%  $2754741 4% 1%
Posgrado 46% $2.154325 325 15% $269.663 -85%  -87%

Pregrado 28650 6.073 21% $26.562.555 27.643 6.144 22% $26.462.944 -13%  -9%
Posgrado 3621 558 15% $4.053605 3057 277 9% = $2016863 -126% -135%

Fuente: Cuadros Maestros 2018-I1



Tabla 34: Evolucion de estudiantes de Pregrado en programa Ser Pilo Paga
por sede, seccional y DUAD

Pilo
EVOLUCION DE ESTUDIANTES EN EL PROGRAMA SER PILO PAGA POR SEDE, SECCIONAL Y DUAD

SEDE, SECCIONAL Y DUAD 2015-1  2015-11 2016-1 2016-ll 2017-1 2017-11 2018-1 2018-ll
PRINCIPAL
Neos Ser Pilo Paga 221 0 199 0 81 0 29 11
Antiguos Ser Pilo Paga 0 221 211 415 421 502 489 527
Total estudiantes Ser Pilo Paga 221 221 410 415 502 502 518 538
Total de Estudiantes Pregrado 9.926 9.973 10.385 10325  10.641  10.177  10.240  9.783
% de Estudiantes Ser Pilo Paga 2,2% 2,2% 3,9% 4,0% 4,7% 4,9% 5,1% 5,5%
BUCARAMANGA
Neos Ser Pilo Paga 0 0 0 0 199 0 88 19
Antiguos Ser Pilo Paga 0 0 0 3 6 206 202 291
Total estudiantes Ser Pilo Paga 0 0 0 3 205 206 290 310
Total de Estudiantes Pregrado 5.195 5.003 5.241 5.044 5.375 5.226 5.338 5.150
% de Estudiantes Ser Pilo Paga 0,0% 0,0% 0,0% 0,1% 3,8% 3,9% 5,4% 6,0%
TUNJA
Neos Ser Pilo Paga 0 0 0 0 35 0 20 6
Antiguos Ser Pilo Paga 0 0 0 1 6 44 42 62
Total estudiantes Ser Pilo Paga 0 0 0 1 41 44 62 68
Total de Estudiantes Pregrado 3.551 3.547 3.731 3.719 3.866 3.724 3.834 3.832
% de Estudiantes Ser Pilo Paga 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 1,1% 1,2% 1,6% 1,8%
MEDELLIN
Neos Ser Pilo Paga 0 0 0 0 3 0 1 2
Antiguos Ser Pilo Paga 0 0 0 0 0 2 5 5
Total estudiantes Ser Pilo Paga 0 0 0 0 3 2 6 7
Total de Estudiantes Pregrado 729 674 659 631 601 564 534 495
% de Estudiantes Ser Pilo Paga 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,5% 0,4% 1,1% 1,4%
VILLAVICENCIO
Neos Ser Pilo Paga 0 0 0 0 21 0 19 2
Antiguos Ser Pilo Paga 0 0 0 11 18 52 56 74
Total estudiantes Ser Pilo Paga 0 0 0 11 39 52 75 76
Total de Estudiantes Pregrado 2.908 2.959 3.237 3.212 3.474 3.387 3.457 3.309
% de Estudiantes Ser Pilo Paga 0,0% 0,0% 0,0% 0,3% 1,1% 1,5% 2,2% 2,3%
DUAD
Neos Ser Pilo Paga 39 33 0 0 0 0 0 0
Antiguos Ser Pilo Paga 0 0 33 30 32 31 31 30
Total estudiantes Ser Pilo Paga 39 33 33 30 32 31 31 30
Total de Estudiantes Pregrado 5.626 5.523 5.738 5.702 5.627 5.201 5.236 4.982
% de Estudiantes Ser Pilo Paga 0,7% 0,6% 0,6% 0,5% 0,6% 0,6% 0,6% 0,6%
TOTAL MULTICAMPUS

Total Neos Ser Pilo Paga 260 33 199 0 339 0 157 40
Total Antiguos Ser Pilo Paga 0 221 244 460 483 837 825 989
Total estudiantes Ser Pilo Paga 260 254 443 460 822 837 982 1.029
TOTAL MULTICAMPUS 27.935 27.679  28.991 28.633 29.584  28.279  28.639  27.551
% de Estudiantes Ser Pilo Paga 0,9% 0,9% 1,5% 1,6% 2,8% 3,0% 3,4% 3,7%
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Tabla 35: Evolucion de la cantidad de estudiantes con apoyos externos por
sede, seccional y DUAD

PRINCIPAL  11.609 A% o sso og7 11102 49% 2625 7g5 “2T4% -28,6%
Pregrado 10240 665  65% $3.143450 9783 485  50% $2.320447 -271% -25,9%
Posgrado 1369 82  60%  $536647 1319 57  43%  $296348 -30,5% -44,8%

WANGA G208 512 B3N ,aifecy SN 46D TT% p gy, 102% -125%
Pregrado 5349 480  90% $2178662 5242 405  77% $1744.286 -15,6% -19,9%
Posgrado 857 32  37%  $205200 749 55  73%  $342555 71,9%  66,9%

TUNJA 4359 113 26% $516.180 4.270 199 47% $889.906 76,1% 72,4%
Pregrado 3834 99 26%  $432374 3832 188  49%  $814522  89.9%  88,4%
Posgrado 556 14 27%  $83807 438 11 25%  $75384  -214% -10,0%

MEDELLIN 534 8 15% $26.878 495
Pregrado 534 8 1,5% $26.878 495

z:.cL:'é‘l\ufclo 3457 152 44% $495.281 3.300 149 45% $455.689 -2,0% -8,0%
Pregrado 3457 152 44%  $495281 3309 149  45%  $455689 -2,0% -8,0%

DUAD 5943 127  21% $276.917 5307 185 35% $430.545 457% 555%
Pregrado 523 120 23%  $244412 4982 168  34%  $326176  40,0%  33,.5%
Posgrado $32.505 52%  $104.369 142,9% 221,1%

Pregrado 28650 1524 53% $6.521.057 27643 1395 50% $5670119 -85% -13,0%
Posgrado 3458 135 39%  $858.159  2.831 140 49%  $818657 3,7% -4,6%

Fuente: Cuadros Maestros 2018-II



6.5.6. ESTADOS FINANGIEROS DE LA USTA

Con relacion a los indicadores financieros, la Universidad cerro el periodo 2018 con excelentes ventajas en terminos
de liquidez. Las mas importantes del Estado de Situacion Financiera corresponden al normal flujo de la actividad

educativa.

En términos de operacion se cuenta con 10S recursos necesarios para garantizar la operacion, el rendimiento es
favorable de los indicadores que evaluan los activos de la Universidad, se destaca ademas que se esta haciendo
una cuidadosa reinversion de excedentes de la operacion. Los indicadores demuestran también una eficiente toma
de decisiones estratégicas en terminos de control de gastos, manejo de compromisos y generacion de ingresos,
impactando en un alto grado el desarrollo académico y permitiendo que la universidad continue brindando servicios
educativos de calidad que articulan diversas disciplinas orientadas hacia la humanizacion de la vida, esto es Facien-
tes Humanitatem (hacedores de humanidad).

A continuacion, se presentan los balances y el estado de resultados de los ejercicios financieros de la USTA.

Tabla 36: Comparativo Estado de Resultados Integral 2015-2018, con proyeccion al cierre 2019

INGRESOS 2715 | 315622 | 332073 325610 | 194% 343,657
 EGRESOS | 258671 | 277.368 | 301389 | 305450 | 181% | 304567
EXCEDENTE NETO = 14044 | 38254 | 30684 20151 = 435% 39090
© INVERSIONES | 73749 | 92350 | 7294 | 66156 | -103% | 96783

Valores en millones de pesos

Fuente: Departamento de Contabilidad y Presupuesto

Tabla 37: Comparativo Estado de Situacion Financiera 2015-2018, con proyeccion al cierre 2019

CATEGORIA 2015 2016 2017 2018 Variacién 2015-2018 Pr02y31cg|6n

ACTIVOS  669.378 688.229 726.095 784.883 866.802

PASIVOS 91.135 104.377 111.759 150.395 193.224

PATRIMONIO 578.242 583.853 614.337 634.488 673.578

Valores en millones de pesos

Fuente: Departamento de Contabilidad y Presupuesto
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Siguiendo los términos legales, y con el objeto de garantizar una gestion administrativa de la mas alta
calidad, la Universidad disena, implementa y mantiene el control interno referente a la preparacion y pre-
sentacion de los Estados Financieros para garantizar que estén libres de errores significativos, ya sea por
fraude o por error; para ello, selecciona y aplica las politicas contables apropiadas, establece las estima-

REVISORIA FISCAL

ciones contables que sean razonables para cada una de las circunstancias.

Como garantia de ello la USTA cuenta con la firma BDO AUDIT S.A., quien realiza la revisoria fiscal, entre-

gando el respectivo informe para la Ultima vigencia en el que se resalta:

En mi opinion, los Estados Financieros adjuntos, que fueron tomados de los

libros de contabilidad, presentan razonablemente en todos sus aspectos significa-
tivos la situacion financiera de la UNIVERSIDAD SANTO TOMAS al 31 de diciem-
bre de 2018, el resultado de su actividad y los flujos de efectivo por el afio termi-

nado en esa fecha, de acuerdo con las Normas de Contabilidad y de Informacion
Financiera aceptadas en Colombia.

Los Estados Financieros de la Universidad al 31 de diciembre de 2017, prepara-

dos de conformidad con las Normas de Contabilidad y de Informacion Financiera

aceptadas en Colombia, que se presentan para fines comparativos, fueron audi-
tados por otro Revisor Fiscal, actuando en nombre de ASTAF Colombia S.A.S., y
sobre los mismos expreso un informe sin salvedades el 5 de marzo de 2018.

De acuerdo con el alcance de mi auditoria, informo que la Universidad ha llevado
su contabilidad conforme a las normas legales y a la técnica contable; las opera-
ciones registradas en los libros de contabilidad, la correspondencia, los compro-
bantes de las cuentas y los libros de actas se llevan y se conservan debidamente,
el informe de gestion de los administradores guarda la debida concordancia con
los Estados Financieros basicos e incluye la constancia por parte de la Adminis-
tracion sobre no haber entorpecido la libre circulacion de las facturas emitidas
por los vendedores o proveedores; y la informacion contenida en las declara-
ciones de autoliquidacion de aportes al Sistema de Seguridad Social Integral,
en particular la relativa a los afiliados y a sus ingresos base de cotizacion, ha
sido tomada de los registros y soportes contables. Al 31 de diciembre de 2018,
la Universidad no se encuentra en mora por concepto de aportes al Sistema de
Seguridad Social Integral.

Jeimy Alexandra Osorio Caicedo, Revisor Fiscal T.P. 236083-T



6.5.8. EMPRESTITO CORPORACION FINANCIERA INTERNACIONAL, (IFC) - GRUPO DEL BANCO MUNDIAL

Con el fin de permitirle a la USTA avanzar con importantes proyectos tanto de infraestructura fisica como de
transformacion tecnologica, el Consejo de Fundadores mediante Decreto 9 de mayo 8/2018, autorizo al Rector
General tramitar un desembolso por un valor de $39.494 millones de pesos con la Corporacion Financiera
Internacional (IFC), Grupo del Banco Mundial, el cual se hizo efectivo el 28 de julio del mismo ano. Estos re-
cursos financiaron los siguientes proyectos de inversion:

* En la Seccional Bucaramanga: $23.000 millones de pesos, distribuidos asi:
* $18.000 millones de pesos para la compra del 6° piso del Hospital Internacional de Colombia (HIC).
 $5.000 millones de pesos para la adecuacion y dotacion del 6° piso del HIC.
* En la Sede Medellin:
 $15.000 millones de pesos, como pago parcial de la compra del Monasterio de la Visitacion el cual tuvo
un costo total de $24.325 millones de pesos.
* Para el Proyecto SINERGIA:
e $1.494 millones de pesos.

El Consejo de Fundadores en sesion del 15 de febrero de 2019, aprob0 el segundo desembolso del empréstito,
registrado en el Acta No. 276 CF, por valor de $17.481 millones de pesos, los cuales se recibieron el dia 10 de
abril de 2019, con destino a la Sede de Villavicencio distribuidos de la siguiente forma:

* $10.000 millones de pesos, para abonar a la deuda de $15.000 millones de pesos, que tiene la Sede de
Villavicencio con la Seccional de Tunja.

* $7.481 millones de pesos para la culminacion de la 2° etapa del Campus de Aguas Claras de la Sede
Villavicencio.

6.9.8.1. BENEFIGIOS INTANGIBLES

Algunos temas por resaltar que benefician la suscripcion del crédito, son:

* Visibilidad internacional, participacion en el congreso de educacion mundial Sudafrica.
* Conexion con redes de trabajo en el sector de educacion superior en el mundo.
* Disposicion de asesores y consultores en temas como:
» Ejecuciones financieras
» Temas académicos y curriculares
» Desarrollo en infraestructura fisica
» Manejo ambiental y control de riesgos
* Dado el compromiso del Banco Mundial y el IFC en el cuidado ambiental, al suscribir el crédito la Universidad
se obliga a responder positivamente ante su impacto ambiental, lo que hace acelerary mejorar lo establecido
en el PIM sobre esta materia: Universidad verde.
* Apoyo, asesoria y cursos gratuitos para formar al personal en Edificaciones Verdes, con el fin de adelantar
un plan de certificacion de la planta fisica EDGE.
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e Exigencia en la creacion de un fondo, el cual permita a la USTA tener un respaldo ante cualquier eventualidad.

* Revision detallada de polizas, sequros y cubrimientos, evidenciando falencias y oportunidades de mejora.

* Solicitud a la Universidad de contar con una revisoria fiscal de mayor calado, que le brinde mas tranquilidad
y precision en esa area a la institucion.

* Solicitud de mejorar la seguridad informatica.

* Posibilidad de aportar en la academia con expertos.

* Estudio de empleabilidad y educacion virtual.

Las consultorias que ofrece el IFC, se realizan previa aprobacion de agenda, y los costos de desplazamientos
son asumidos por IFC.

6.5.8.2. COMITE DE GESTION Y CONTROL DEL EMPRESTITO

Dando cumplimiento al mandato del Consejo Superior, mediante Acuerdo No. 25 de 2018, es creado el Co-
mité de Gestion y Control del empréstito con la Corporacion Financiera Internacional, (IFC) Grupo del Banco
Mundial, el cual tiene como proposito “velar por la gestion oportuna, la ejecucion eficiente y transparente de
los recursos provenientes del empréstito, cuyos desembolsos se realicen durante el presente ano”.

Dicho comité quedd constituido de la siguiente manera:

* Rector General

* Vicerrector Académico General

* Vicerrector Administrativo y Financiero General

* Rector Seccional Bucaramanga

* Rector Seccional Tunja

* Rector Sede Medellin

* Rector Sede Villavicencio

* Decano de Division de la Universidad Abierta y a Distancia
* Sindica General

* Directora del Departamento de Contabilidad y Presupuesto
e Auditora Interna

* Director del la Direccion de Planeaacion, Desarrollo e Informacion Institucional

6.5.9. CREDITO FINDETER™

Luego de varios acercamientos de la Universidad con el Gobierno Colombiano, buscando acceder a los crédi-
tos que otorga (FINDETER), con tasas compensadas (nueva version Reactiva Colombia), el Consejo de Fun-
dadores mediante acta 276 de las sesiones del 14y 15 de febrero de 2019, aprobo tomar el crédito otorgado
por la Financiera de Desarrollo Territorial (FINDETER), dineros que se destinaran a los siguientes proyectos en
la ciudad de Bogota:

* Edificio de la calle 73: Edificio nueva Sede DUAD, Fray Joaquin Zabalza Iriarte, O.P.
* Edificio de la Calle 54: Escuela de Lenguas Fray Bernardo de Lugo, O.P.

10 FINDETER: Financiera de Desarrollo Territorial



Los recursos que se reciben, seran $23.104.000.000, bajo la Linea Reactiva Colombia para la construccion del
proyecto de la Calle 73,y $19.725.000.000, bajo el esquema de tasas compensadas para el proyecto de la calle 54.

El manejo de los recursos provenientes de este crédito, seran auditados al interior de la Universidad por medio
del Comité de Gestion y Control del empreéstito, el cual se relaciona en el numeral 6.5.8.2, dando cumplimiento al
mandato del Consejo Superior, creado para tal fin.

6.5.10. CREACION DEL ENDOWMENT DE LA USTA

Los Endowments en la Educacion Superior son un concepto altamente desarrollado por las Universidades de
Estados Unidos, Canada y Reino Unido; en Latinoamérica solo algunas Universidades, que tienen una cultura
de Filantropia, les permite gestionar los fondos de capitales permanentes logrados a través de los Endowments,
entendidos estos como aportes de donacion que realizan personas naturales o juridicas de manera voluntaria y
bajo el marco legal colombiano.

Dado el éxito que ha tenido el modelo de Endowments en los paises mencionados, es importante entender,
conceptualizar, adaptar y disenar un camino para que la Universidad Santo Tomas, que a partir de la Mision y
Vision institucional y bajo el marco del Plan Institucional Multicampus, pueda trazar un camino para incorpo-
rar el Endowment como una nueva fuente de recursos que permitira lograr la sostenibilidad a largo plazo en
bienestar de la sociedad, los interesados en la Universidad, los estudiantes, egresados, profesores y el cuerpo
administrativo.

Los Endowments son fondos de capitales permanentes que estan destinados a apoyar causas especificas para
el bienestar de la comunidad y que, para su implementacion en la USTA, requiere una serie de pasos que se
intentaran definir en este documento.

Adicional a lo anterior, se pretende plasmar un plan financiero de la gestion del Endowment de acuerdo a los
recursos actuales, a las proyecciones de la Universidad y con el presupuesto definido en el Plan Integral Multi-
campus 2016-2027 y Plan General de Desarrollo 2016-2019.
La propuesta del Endowments de la USTA esta siendo estructurada en el primer semestre del 2019, y se espera
que sea aprobado y constituido para mitad de ano del 2019.

Como reto, la Universidad esta creando estrategias de inversion, a través del Endowment que es una reserva
financiera de las instituciones que tienen por objetivo preservar el valor de los activos a perpetuidad y utilizar el
ingreso generado para brindar apoyo presupuestal a actividades especificas, definiendo criterios economicos
y financieros que permitan encontrar un modelo de inversion, con un proposito y una direccion, donde se es-
tablezca una posicion y un plan de trabajo encaminado al cumplimiento de los objetivos, los cuales deben ser
sometidos a un analisis y a una evaluacion continua. El proposito de inversion debe asegurar el crecimiento
economico y debe generar una rentabilidad atractiva de la siguiente manera:

* Promover a los estudiantes con accesibilidad de créditos para el inicio de sus estudios profesionales.

 Implementar nuevas estrategias para el beneficio de los estudiantes tomasinos.

* Garantizar la recepcion de documentos en los tramites realizados por los estudiantes.

* Implementar mejoras en los sistemas, para llevar a cabo los recursos utilizados de la manera mas eficaz.

* [nnovar en la comunicacion e informacion de todos los eventos y proyectos de la institucion para que sea
receptivo a los estudiantes.

* Resaltar los campos de accion que pueden tener los estudiantes para realizar cada uno de sus tramites académicos
cOMo pagos, renovaciones y créditos estudiantiles.
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6.6. FOMENTAR UNA CULTURA INSTITUCIONAL DE LA INFORMACION Y DE LA COMUNICACION

Implementacion del plan estratégico para el
METAS : fomento de una cultura de la informacion y de la AVANCE 98%
: comunicacion asertiva.

Implementacion de la politica de comunicacion interna y externa.

Documento aprobado con las politicas, lineamientos AVANGCE 95%
ENTHEGAB[ES y procesos de comunicacion para la USTA.

AVANCE 95%

" Manual de Imagen institucional multicampus.

6.6.1. PLAN ESTRATEGICO DE COMUNICACIONES

En el ano 2017 se diseno el Plan Estratégico de Comunicaciones para 2018, y en este ultimo ano se diseno el
del 2019, teniendo como base el modelo de Andrés Aljure Saab, quien adapto el modelo de Sainz de Vicuna, el
cual incluyd un analisis de la situacion interna y externa, definicion de objetivos, definicion del plan de accion,
cronograma y presupuesto.

Es importante destacar que este plan de comunicaciones se diseno con el objetivo de hacer posicionamiento
de la marca USTA, tanto en piblicos internos: estudiantes, docentes, administrativos, directivos y egresados; y
en publicos externos como padres de familia, sector publico, sector privado, sector educativo y comunidad en
general. El porcentaje de avance durante el 2018 en el Plan Estratégico de Comunicaciones USTA fue del 98%.
El objetivo de este plan consiste en posicionar la marca USTA como institucion multicampus, acreditada de alta
calidad. Para los publicos internos de la Universidad: nuestros estudiantes, todos los docentes, el personal ad-
ministrativo, el cuerpo directivo, los egresados, asi como el personal de otras empresas que trabaja al interior de
la Universidad, se difundieron diversos mensajes a través de la pagina web de la Universidad, el correo electro-
nico, las carteleras digitales, todas las pantallas y los fondos de pantalla de los equipos, mensajes de WhatsApp,
y Tomas noticias, entre otros, apuntando al objetivo planteado.

Para todo el piblico externo, conformado por los padres de familia, el sector publico, el sector privado, el sector
educativo y la comunidad en general, fueron aplicados mensajes especificos, por medio de las redes sociales,
el canal de Youtube institucional, los medios masivos de informacion, asi como los medios alternativos de
comunicacion, la pagina web, mensajes de WhatsApp, comunicados de prensa a través de mailing, y el relacio-
namiento de medios de comunicacion, también buscando posicionar a la USTA como institucion multicampus,
acreditada de alta calidad.



6.6.2. MANUAL DE IMAGEN INSTITUCIONAL MULTICAMPUS

La creacion e implementacion del Manual de Imagen Institucional USTA, se comenzo a elaborar en el ano
2018, y finalmente la Mesa Nacional de Comunicaciones, luego de actualizarlo, ajustarlo y concertarlo, lo
avalo entre 2018 e inicios del 2019. Una vez avalado, fue entregado a la Rectoria General, a fin de que sea
revisado, para luego proceder a presentarlo a las instancias colegiadas. El objetivo de este manual, el cual
esta pendiente de ser aprobado, es hacer mas homogéneas las comunicaciones en toda la Universidad a
nivel multicampus, buscando identidad y recordacion, a partir de imagenes claras y bien definidas.

llustracion 45: Portada del documento de Manual de Imagen Institucional

Este manual abarco hasta los mas
minimos detalles en la escritura, co-
lores, usos, tamanos, contextos, en-
P piil g tre otros, con el fin de lograr que en
la USTA se maneje una inica imagen
institucional.

UNIVERSIDAD SANTO ToMAS

MANUAL DE IMAGEN INSTITUCIONAL

lllustracion 46: Ejemplo de la estructura propuesta para el nombre de la Universidad

UNIVERSIDAD SANTO ToMAS

PRIMER CLAUSTRO UNIVERSITARIO DE COLOMBIA
0 =x

UNIVERSIDAD SANTO [OMAS

PRIMER CLAUSTRO UNIVERSITARIO DE COLOMBIA

Dado un vacio percibido, igualmente se elaboro el Manual de Comunicacion de Crisis, el cual fue también ava-
lado en Mesa Nacional de Comunicaciones.
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INDICADORES:

Plan estratégico de Comunicaciones: 95%
Cada afio se disefia un plany se ejecuta
en la vigencia correspondiente.

Politica Institucional de Comunicaciones: 96% avalada
en Mesa Nacional de Comunicaciones y en los Consejos
Asesores de Cada sede y seccional, pasa a revision por
el Consejo Superior.

llustracion 47: Portada de la Politica de Comunicacion Institucional

POLITICA DE COMUNICACION INSTITUGIONAL
DE LA UNIVERSIDAD SANTO TOMAS

Fuente: Mesa Nacional de Comunicaciones



6.7. ACCIONES DE MEJORA LINEA DE ACCION 6

v~ Adecuar e incluir los espacios fisicos del (CRAI) USTA para entregar a los usuarios experiencias
de servicio acorde al nuevo concepto de biblioteca.

v Considerar la importancia de unificar y estandarizar los perfiles y funciones, con el fin de
adecuar los procesos de seleccion a los cargos requeridos de manera objetiva.

Una vez sea aprobado, implementar de manera adecuada el Estatuto Administrativo, atendiendo a
la necesidad de fijar reglas claras dentro de cada uno de los cargos.

v Culminar la implementacion del SIIM, como garante de la informacion estratégica de la USTA, que le
permita una correcta planeacion, medicion, evaluacion, generacion de informes y reportes y la toma
de decisiones de manera informada.

v Gulminar la implementacion de SIAC en Linea.
v Aprobar la Politica Institucional de Comunicaciones asi como el Manual de Imagen Institucional.

v/ Mantener actualizados los planes maestros de desarrollo fisico, los cuales respondan a las dinamicas
cambiantes y los nuevos requerimientos de cada una de las sedes y seccionales.

v/ Culminar la formulacion del Estatuto Administrativo de la USTA.
Garantizar la creacion del Endowment, y su estabilidad en el largo plazo.

6.8. RESULTADO DE INDICADORES LINEA 6

6.1. Disenar e implementar el Sistema Integrado de Informacion Multicampus (SIIM) que soporte la
gestion academico-administrativa.

Indicador 1. Porcentaje de avance en el diseno e implementacion del Sistema Integrado de Informa-
cion Multicampus (SIIM).

30% o0

0%

‘ 0% < 70% 2 70% < 100% ’ 2 100%
6.2. Consolidar el Sistema de Aseguramiento de la Calidad ( SIAC).

Indicador 1. Informe de autoevaluacion Indicador 2. Porcentaje de avance de
radicado en IAC-CINDA y el informe de implementacion del SIAC unificado
pares externos. para la USTA.

N

A
A 100% 0%
‘ 0% < 70% Z 70% < 100% ' z 100%
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6.3. Fortalecer y desarrollar la infraestructura fisica, tecnologica y de servicios con minimos
comunes de la USTA.

Indicador 1. Porcentaje de avance en el proyecto Sistema Nacional de Gestion Ambiental.

/m

73%

0%

‘ 0% < 56% :56'2-‘80'1’ Z80%

100%

6.4. Consolidar la arquitectura institucional para la USTA.

Entregable 1. Documento de implementa- Entregable 2. Documento aprobado con las
cion del Sistema de Sequridad y Salud en politicas Multicampus de contratacion, remu-
el Trabajo. neracion, formacion y bienestar del personal

administrativo y docente.

Entregable 3. Documento de actualiza- Entregable 4. Certificacion 1ISO 9001:2015
cion de las funciones del personal admi- para la USTA.
nistrativo de la USTA.

1z(>\,&&9%

‘ 0% < 70% 2 70% < 100% ' 2 100%




Indicador 1. Porcentaje de la comunidad que participa en actividades de bienestar.

50%

63%

0%

100%
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6.5. Presupuestar la sostenibilidad financiera de la USTA a corto, mediano y largo plazo.

Indicador 1. Implementacion del es- Entregable 1. Modelo de proyeccion finan-
quema de apropiacion PF_GSUPUGS’[3| por ciera de la USTA con criterios de sostenibili-
proyectos y acciones. dad financiera

o 100% 10‘:)2?% 0% 'IOO% 1010(;2%
‘01‘70"2 ::70__!‘_100_"21000'0 ‘0’;‘70"2 :70'}-‘100";"—_‘1017’3

Indicador 2. Realizar un estudio de sostenibilidad financiera a corto, mediano y largo
plazo de la universidad.
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6.6. Fomentar una cultura institucional de la informacion y de la comunicacion.

Entregable 1. Documento aprobado con Entregable 2. Manual de imagen institu-
las politicas, lineamientos y procesos de cional Multicampus.
comunicacion para la USTA.
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Indicador 1. Implementar un programa de comunicacion innovador para la USTA bajo el
modelo Multicampus.
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7. BALANGE PLAN GENERAL DE DESARROLLO - PGD
2016-2019

LiNER DE

LiNEA DE
ACCION 1.

GOBIERNO CONSOLIDADO
Y FORTALECIDO

78 %

COMPROMISO CON EL
PROYECTO EDUCATIVO

83 %

LINEA DE
ACCION 3.

PROYECCION SOCIAL E
INVESTIGACION PERTINENTES

65 %

ACCION 4. LINEA DE

ENRIQUECIMIENTO REGIONAL ACCION 5.

DE L0S PROGRAMAS CON ESTANDARES
COMUNES PERSONAS QUE TRANSFORMAN

SOCIEDAD

57 % 510/o

LINEA DE
ACCION 6.
GAPAGIDAD Y GESTION INSTITUGIONAL

QUELOGRAN LA EFECTIVIDAD
MULTICAMPUS

76 %

> BALANCE DEL PGD 2018
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8. ESTADO DE LA USTA FRENTE A LAS
RECOMENDACIONES DE ACREDITAGION INSTITUGIONAL
DE ALTA CALIDAD MULTIGAMPUS

La Universidad Santo Tomas recibio la Acreditacion Institucional de Alta Calidad multicampus, por parte del
Ministerio de Educacion Nacional mediante resolucion 1456 del 29 de enero de 2016 con una vigencia de 6
anos. En dicha resolucion, ademas de los aspectos positivos que hacen de la USTA una institucion de alto
nivel de calidad, se formularon 17 recomendaciones que fueron analizadas y tenidas en cuenta en el proceso
de construccion del Plan Integral Multicampus 2016-2027.

A continuacion, se hace una relacion de las recomendaciones consignadas en la resolucion junto con una

breve descripcion de los avances obtenidos y que fueron desarrollados en el presente informe.

Tabla 38: Resumen comparacion avances del PGD Vs. Recomendaciones de Acreditacion

Institucional de Alta

Calidad Multicampus,

Linea del

Recomendaciones consignadas en la resolucion de

Para mas detalle

verdadera carrera profesoral de largo plazo

implementacion.

PIM | acreditacion (Resolucion 1456 del 29 de Enero de 2016) sl °‘g‘:;’ﬁ;°'
Py Continuar con el proceso de ajuste del Modelo Multicampus ﬁf iql;?l:'zosel esetz:]tu:lo (;r?é:tlcg co:it_)rrnne a Iarareal - 11
E que espera fortalecer y potencializar la Universidad ol s Y bl od s Bl '
S o implementacion.
§ S [Continuar fortaleciendo Ia integracion de la Vicerrectoria de : : .

88 R . o . . Desde la Decanatura de Universidad Abierta y a Distancia
o £ |Universidad Abierta y a Distancia con las demds instancias de 2 3
£ S o b ¥ se adelanta el proyecto de articular y actualizar el modelo
k) la Universidad y acelerar Ia actualizaci6n tecnol6gica para A S 111
2 SEaa de educacidn abierta y a distancia para promover una
5] generar una comunicacién integral de la VUAD y el resto de la 3 ; ;
- institucion. oferta académica pertinente y de calidad.
Realizar versiones més sintéticas y de lectura 4gil del PEI que ESt? sugerenmg no fue acogida totalmente por l2 -
: : = Universidad. Sin embargo, la USTA desarrolla actividades
incluyan lo medular y sustantivo de modo que se facilite su : . 21
- S para que los docentes apropien el Proyecto Educativo
=] apropiacion. G
g Conti jorando el nivel de titulacion de la planta docente s
S ontinuar mejorando el nivel de titulacién de la planta docen . 2 ;
= M— inst]ituci P — recongci i De manera progresiva se viene incrementando el ndmero
£ 227 e ... |de profesores con doctorado. En 2015-| eran 124
) prestigio, para soportar adecuadamente el trabajo investigativo ; 2.4.1
= S S profesores con doctorado y para 2019-| la cifra es de 174
S |enque estd empefiada la universidad y el ejercicio de la
= 2 e : para toda la USTA.
& |docencia en condiciones de calidad.
s : - : -
S Reduciutlos contrfitgs - \;lnp urlacm;12docente i :'Zm‘:o Dada I politica de contratacion establecida, buscando
= c:;?f z'gr?m dgerrlsor:sl'lr[r]rz:?oeas;s co"r:sfosn?go(s) g mejorar las condiciones laborales, se logrd pasar de tener
. : you “l F«I ; 6 P : 2'0 % g |n32% el tolalde a plata pofesoral contratacaa 110 26
S con:lgnz: oSs:n ac.ra: ‘o.l B 2 i ellu X : N ,Oga(;ale% g menos meses, a un 24% contratados a esta vigencia
o cas b 40000 Praacya. 2000 3 2000 0. 0 8 disminuyendo 8 puntos porcentuales esta condicion.
julio de 2015, en el caso de Tunja.
Adelantar la reforma al Estatuto Docente para crear una Se actualizo el estatuto docente y se avanza en su 93




Para més detalle

graduacion de las cohortes que han ingresado desde el
anio 2008, en pregrado y posgrado.

Linea del Recomendaciones consignadas en la resolucion de
PIM | acreditacion (Resoluci6n 1456 del 29 de Enero de 2016) Avts ST c‘g'::['t‘;; o
Continuar fortaleciendo la polftica de internacionalizacién en | Se cuenta con el documento marco de internacionalizacion
toda la Universidad y estimular las relaciones académicas con |el cual facilita que el proceso de internacionalizacion sea
paises no hispanohablantes con el fin de fomentar una mente  |transversal en la USTA. Se ha venido aumentado la 35
abierta a las necesidades globales entre profesores y movilidad de estudiantes y se han firmado nuevos
|estudiantes convenios con instituciones académicas.
Continuar con el desarrollo estratégico del Plan Estratégico del |En la gréfica 17 del presente informe se consigna la
Sistema de Investigacion Institucional que permita el ascenso |evoluci6n de los grupos de investigacion de la USTA
en el escalafén de Colciencias de los 5 grupos clasificados: 1 |categorizados en Colciencias, en donde se observa un 34
enA, 11enB, 25¢en C, y 17 en D, e igualmente la clasificacién|incremento de los grupos en las categorias A1 y Aen
de los 29 grupos que adn no estan. comparacién con 2015.
Continuar fomentando la visibilidad de la produccion docente (E:Ir:;: ;blsigpsjsc;\r;vsgsna(:gs:\:gﬁgzedsndg:émmgen 34
| en revistas nacional e internacionales indexadas. lo referente a citas en 128% enire 2015 y 2018,
.E"a'”?' ¢ .capamdad ol estfuctur_a OgAivaDe la' La USTA cuenta con 3 redes y se han implementado
investigcion para Iograr .Ia almeaqén espergda entre neas estrategias para fortalecer los grupos y semilleros de
fnedullares.. centros e msptutos qe mvgstnggmén. grupos de investigaci6n.
Isr:a::isltlg?)??jg' i'{:'\:::::g‘gf d:f!‘gfgﬂg?:;ﬂﬁ;ggums' El ndmero de programas de maestrfas pasé de 34 a 51y 33
oS, y los doctprados de4abentre 2015y 2018 (Boletjn '
{Reforzar la capacidad para abordar las tareas de investigacion estadistlt?o 2018).’ .sumandose B dosineaicn Foloaing g
con visibilidad de resultados, la cooperaci6n en redes cuyo registro calificado fue aprobado en marzo de 2019
nacionales e internacionales. P totak 0 6 oelorados.
El ndmero de programas de pregrado acreditados a abril de
§ 2019 es igual al de 2015. Sin embargo, 4 programas
é Continuar los procesos de acreditacion de programas de estaban en proceso de reacreditacion y 3 més radicaron
s pregrado e iniciar la acreditacion de los programas de informe de autoevaluaci6n por primera vez en 2018. 421
=3 posgrado. En 2015 no se tenfa ninglin programa de maestrfa
Z»' 8 acreditado. 2018 finaliza con dos programas acreditados y
E = 2 més pendientes de resolucion de acreditacion.
s 8 Mediante el acuerdo 46 de 2014 del Consgjo Superior se
2 g Continuar fortaleciendo los programas tendientes a mejorar las|aprueba la reforma a la politica de adquisicién de
55 competencias en inglés de los profesores y estudiantes, pues, (competencia comunicativa en lengua extranjera. En 2015
& @ |noobstante las acciones emprendidas, los resultados del eran 16 los programas que aplicaban lo establecido en el
S examen diagndstico de inglés, segn el Marco Comdn acuerdo y 2018 finaliza con 81 programas. En las Pruebas 423
= Europeo, de referencia para las lenguas, el 94% de los Saber Pro entre 2015 y 2018 se observa una mejora en los
S estudiantes, el 73% de los docentes y el 92% de los directores|resultados. Por otra parte, se han ofrecido cursos de inglés
~ se sittian en el nivel A. para los docentes aunque se deben continuar fortaleciendo
las estrategias en este sentido.
Disefio e inicio de implementaci6n del proyecto del
Consolidar el Sistema de Informacién Estadistica Institucional- SEbR In_tggrado AGSTIGHTRBAOT A JS-<SlIRR 1
SIEI en la perspectiva de tener un sistema integrado de cual permmré conocer de manera detallada a questros 6.1.3
informacion que garantice el seguimiento y control de las Zf:éﬂ':;?:'og;lﬁrammar Proyectos de retencion y
;lgncce'ganr?:sun;::rljt:l:;zsega?::c?gﬁpg |olne I dmsurpos ient Se construy6 una herramienta multicampus, como parte
p i 105 IS e MG ORI BTN . SIIM, para calcular la desercién, permanencia y
y los planes de desarrollo. 521
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Linea del Recomendaciones consignadas en la resolucion de Avances USTA Pa(r;::lslt:re:lle
PIM acreditacion (Resolucién 1456 del 29 de Enero de 2016) Capftulo
Fortalecer la biblioteca virtual, las bases de datos, libros < cglepcién % mgterial biblic?gréfico pﬂresenta X
3 A : : .__|crecimiento sostenido en los dltimos afios, asf como la
electrénicos y repositorios, y realizar las estrategias necesarias utilizaci parte de la comunidad académica, En la secci6n 633
para que estos apoyos sean conocidos ampliamente y > S ; —
uiilizados por los estudiantes de los AU, 6.3.2. del p_resente informe se presenta ’la mforrpapnén
correspondiente y se detalla en el Boletin estadistico 2018.
Para mejorar el sisiema de informacion estadistica se han
realizado los siguientes avances:
Consolidar el Sistema de Informacién Estadistica Institucional- |- Disefo e inicio de implementacion del proyecto del
SIEI- en la perspectiva de tener un sistema integrado de Sistema Integrado de Informacion Multicampus (SIIM) 521
informacion que garantice el seguimiento y control de las - Elaboraci6n de los Cuadros Maestros y boletines 6.1.1
funciones universitarias y que proporcione los insumos estadisticos multicampus 2018 6.1.3
necesarios para la autoevaluacion, los planes de mejoramiento |- Disefio y puesta en marcha de un aplicativo para medir y 6.5.1
Y los planes de desarrollo. hacer seguimiento a la permanencia, desercion y
graduacion.
- Puesta en marcha del proyecto Sinergia.
Dar estricto cumplimiento al plan de inversion en
mfraes?ructura f'.s'c? pard responderal .c MBciignto do a Se han desarrollado obras e intervenciones para mejorar y
poblaqdn ReALCRIARE B orks: e seccmne§ y §edes, y modernizar la planta fisica y su dotacion para el desarrollo 6.3
garantizar el desarrollo del plan de modernizacion de los d I Hiiciones risionales
laboratorios que muestran obsolescencia tecnol6gica en '
algunas de las seccionales y sedes.
Revisar las condiciones de sostenibilidad de la Sede Medellin. Paraila SeneMerellin Al el Ul e S LA Geee
: ; ) . seccionales, se cuenta con un plan Maestro de Desarrollo 6.3
LIama la atenci6n el nimero de estas instancias de fisico proyectado al 2027
investigacion, donde se tiene 1 grupo de investigacién en C, ’
ninglin centro de investigacion y ningln profesor de TC con
contrato a 12 meses. Aunque existe una infraestructura fisica
adecua(!a il normal desempeﬁo Qe Lo Igbores El ndmero total de docentes en la Sede Medellin ha
académicas, la comunidad universitaria considera que hacen disminuido, sin embargo se aumento el porcentaje de 26

falta salones, laboratorios y consultorios.

profesores vinculados tiempo completo, sobre el total.
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